STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA :‘;gf“““‘e“

T
RESIKO TINGGI SEKTOR KELAUTAN DAN PERIKANAN Tgl, Efektif

KodelJudul  :03121, 03122, 03123, 03124, 03125

KBLI

Ruang - Sektor Kelautan dan Perikanan

Lingkup

Unit Kerja . Bidang Pelayanan Perizinan Berusaha dan Tanda Daftar

onen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi :

Nc Komponen
1|Persyaratan |1.

Uraian

Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :

a Surat Izin Usaha Perikanan

b Buku Kapal Perikanan

¢ Menyampaikan Informasi :
1_Daerah penangkapan ikan,

2. Alat penangkapan ikan;
3. Ukuran kapal.

d Pelunasan PNBP atau Retribusi sesual ketentuan peraturan perundang-undangan,

e Perubahan Perizinan Berusaha dilakukan dalam hal terdapat perubahan
1. Surat Izin Usaha Perikanan;

2 Buku Kapal Perikanan
3. Daerah penangkapan ikan; dan
4 Pelabuhan Pangkalan dan/atau Sentra Nelayan.

f) Perubahan sebagaimana pada huruf g) angka 2), apabila terdapat perubahan pada Alat
penangkapan lkan dan/atau ukuran Kapal penangkapan Ikan, dikenakan PNBP atau Retribusi
sesuai ketentuan peraturan perundang-undangan.

g Perpanjangan Perizinan Berusaha diajukan dengan (menyampaikanfmencantumkan) :

1. Nomor Register Kapal Perikanan yang tercantum di Buku Kapal Perikanan,
2. Nomor Surat 1zin Usaha Perikanan;
3. Nomor Perizinan Usaha yang akan diperpanjang.

h Apabila dalam waktu lebih dari 1 (satu) bulan sejak masa perakhirmnya Perizinan Berusaha tidak
diperpanjang, maka berlaku ketentuan Penerbitan Perizinan Berusaha baru.

i) Setiap orang yang memiliki Perizinan Berusaha, harus mengajukan permohonan untuk mencabut ©

1. Perizinan Berusaha, dalam hal Kapal Penangkap Ikan peralin kepemilikan karena jual beli, hibah
atau warisan; atau
2. Perizinan Berusaha, dalam hal Kapal Penangkap lkan tenggelam, kandas atau terbakar yang
mengakibatkan kapal tidak dapat lagi digunakan untuk melakukan kegiatan Usaha Perikanan
Tangkap.
)] Melaporkan hasil tangkapan ikan dengan mengisi Log Book Penangkapan Ikan pada petugas setiap
kali mendaratkan ikan.

2|Sistem
Mekanisme pelaku Usaha
dan

Prosedur permohonan Perizinan
Berusaha elalui 0SS

verifikasi dan
survey Tim Teknis
sektor Kelautan

dan Perikanan

Kepala Dinas

Jangka 7 (Tujuh) hari kerja
Waktu

Pelayanan

Z|Masa Berlak{1 (Satu) Tahun
5|Baiaya/Tarif Tidak ada biaya/T arif
Produk Sertifikat Standar/lzin yang

telah terverifikasi

Pelayanan




7|Penangana | 1 Customer
n 2 Kotak Saran
Pengaduan, | 3 Surat Pengaduai: JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT 1l Medan 20143
Sarandan | 4 E-mail : pengaduaninformasilayanan@gmail.com
Masukan 5 Website :www.dpmptsp.pemkomedan.go.id
www.lapor.go.id
6 Media Sosial : Facebook & Instagram : dpmptspmedan
7 Telp. Fax :(061) 785 2253 / (061)785 2254
B |Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diinternal organisasi (manufacturing)
meliputi :
Komponen Uraian
1|Dasar 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis
Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5 Peraturan Pemerintah No. 27 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Kelautan Perikanan.
6 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012
tentang Pedoman Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 19 Tahun 2021
tentang Standar Pelayanan di Lingkungan Kementerian Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi.
8 Peraturan Menteri Kelautan dan Perikanan Republik Indonesia No. 10 Tahun 2021 tentang Standar
Kegiatan Usaha dan/atau Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko Sektor
Kelautan dan Perikanan.
9 Peraturan Menteri Lingkungan Hidup dan Kehutanan Republik Indonesia Nomor 4 Tahun 2021 tentang
Daftar Usaha Dan/Atau Kegiatan Yang Wajib Memiliki Analisis Mengenai Dampak Lingkungan Hidup,
Upaya Pengelolaan Lingkungan Hidup Dan Upaya Pemantauan Lingkungan Hidup Atau Surat
Pernyataan Kesanggupan Pengelolaan Dan Pemantauan Lingkungan Hidup
10 Peraturan Walikota Medan No. 46 Tahun 2021 tentang Penggunaan Bagian-bagian Jalan dalam
Rangka Penyelenggaraan Jaringan Utilitas.
11 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali
Kota Kepada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
2|Sarana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Kendaraan Operasional,
Prasarana, |Ruang Fasilitasi/‘Customer Service, Perlengkapan Survey.
dan/atau
Fasilitas
3|Kompetensi | 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor perindustrian
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4|Pengawasa | 1 Kepala Dinas
n Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Pengendali Mutu
4 Sub Koordinator/Pengendali Teknis
5|Jumlah 3 (Tiga) Orang
Pelaksana
6{Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7| Jaminan Sertifikat Standar/lzin dari sistem OSS dijamin keasliannya.
Keamanan
dan
Keselamata
n Pelayanan
8|Evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

Medan, fs” Februari 2023
it. Kepala Dinas Penanaman Modal;fg
Pelayanan Terpadu Satu Pintu

Ko edan
S
NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M.AP

Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001




7|Penangana | 1 Customer
n 2 Kotak Saran
Pengaduan, | 3 Surat Pengaduai: JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143
Saran dan 4 E-mail : pengaduaninfermasilayanan@amail. com
Masukan 5 Website - www.dpmptsp.pemkomedan.go.id
WA 12 Por.go. g
6 Media Sosial - Facehook & Instagram : dpmptspmedan
7 Telp. Fax (061) 785 2253 / (061)785 2254

Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diinternal organisasi (manufacturing)
meliputi

Uraian

1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis
Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5 Peraturan Pemerintah No. 27 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Kelautan Perikanan.
6 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012
tentang Pedoman Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 19 Tahun 2021
tentang Standar Pelayanan di Lingkungan Kementerian Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birckrasi.
B Peraturan Menteri Kelautan dan Perikanan Republik Indonesia No. 10 Tahun 2021 tentang Standar
Kegiatan Usaha dan/atau Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko Sektor
Kelautan dan Perikanan.
9 peraturan Menteri Lingkungan Hidup dan Kehutanan Republik indonesia Nomor 4 Tahun 2021 tentang
Daftar Usaha Dan/Atau Kegiatan Yang Wajib Memiliki Analisis Mengenai Dampak Lingkungan Hidup,
Upaya Pengelolaan Lingkungan Hidup Dan Upaya Pemantauan Lingkungan Hidup Atau Surat
Pernyataan Kesanggupan Pengelolaan Dan Pemantauan Lingkungan Hidup
10 Peraturan Walikota Medan No. 46 Tahun 2021 tentang Penggunaan Bagian-bagian Jalan dalam
Rangka Penyelenggaraan Jaringan Utilitas.
11 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wall
Kota Kepada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
2|Sarana, ATK. Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Kendaraan Operasional,
Prasarana, |Ruang Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan Survey.
dan/atau
Fasilitas
3|Kompetensi | 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pefayanan perizinan sektor perindustrian
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4|Pengawasa | 1 Kepala Dinas
n Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Pengendali Mutu
4 Sub Koordinator/Pengendali Teknis
5|Jumlah 3 (Tiga) Orang
Pelaksana
6lJaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7| saminan Sertifikat Standar/izin dan sistem OSS dijamin keasliannya.
Keamanan
dan
Keselamata
n Pelayanan
8|Evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

b2, (¢ Februari 2023
& Penanaman Meodal dan
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STANDAR

"4 \Masa Berlaku

Produ
pelayanal
7 Penanganan
pengaduan,

3. Mempunyai angg
Pe’layanannya;

4. Memiliki mo
juta rupiah);

5. Memiliki laporan
6. Bukti penerimaan

7 Memiliki rencana

% (oiayarrat |

A Administrasi (dokumen asli yang
1. Memiliki \zin

a. surat pemyataan

¢. Peraturan Khusus

on kepald Kant

Jangka Waktu |3 (Tiga)
pelayanan

1 customer service
2 Kotak Saran

3 surat pengaduan
4 E-mail

PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA

RISIKO TINGGI SEKTOR KOPERAS

ota paling sedikit 20 (dua puluh) orang di daerah yang

keuangan koperasi yang

pahwa kegiata
ada penghimpunan dana

discan

yerifikasi Tim
Teknis Seltor
Koperasi Dan
Umk

“Ruang Fas

s Jenderal Besar Abdul

dal keria untuk Kantor Kas KSP

persangkutan dalam 2

surat Penyampaian SPT Pajak,
kerja Kantor Kas KSP

ittasi dan Konsu

| UMK

dan digabungd menjad
| Persetujuan pembukaan Kantor Cabang

2 Mempunyai predikai kesehatan koperasi paling rendah *gukup sehat’ pad

sekunder minimal sebesar Rp1 5,000 000,00

gekunder paling sedikit 1 (satu) tahun, yang dilengkapi

n uperasiona\ hanya melakukan transaksi simpan pinjam dan tidak
dari masyaraka\ untuk kepemingan perusahaan maupun pr'lbad'r,
b. surat pernyataan tidak mempunya produk pinjaman on-liné
Prinsip Mengenali Pengguna Jasa
d. surat pukdi konfirmasi
Money Laundering (goAML) dari Pusat pelaporan da
: ntor, papan pama, dan sarana kerja;

g. Memiliki daftar nama dan riwayat hidup calon pimpinan dan dafiar nama calon kary

KSP sekunder;
10. Cal

(PMPJ}',

dan telah melaporf peneﬁmaan pem\ohonan registras user p

ftasi

Haris Nasution No.

4 pengaduaninfcrmasuayanan@gma‘ﬂ.com

No. Dokumen :
Revisi :

n Analisis Transaksi Keuangan

at Kompatensi;

(dua) tahun terakhir;

kepada masyarakat;

32LT I Medan 20143

(lima pelas

elaporan g0 Anti
(PPATK).

awan Kantor Kas




5 Website :W.dpmptsp.pemkomedan‘go.id
www.|apor.go.id
6 Media Sosial - Facebook & Instagram dpmptspmedan
7 Telp. Fax - (061) 785 2253 / (061)785 2254
Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diinternal organisasi :
(man'ufacmrlng)' meliputi : . } i
onen Uraian
1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2008 tentang Pelayanan Publik
Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
Peraturan pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis
Risiko.
Peraturan pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.

Peraturan Pemerintah No. 7 Tahun 2021 tentang Kemudahan, Pelindungan, dan Pemberdayaan

Koperasi dan Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah

Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 19 Tahun 2021

6 tentang Standar pelayanan di Lingkungan Kementerian Pendayagunaan Aparatur Negara dan

Reformasi Birokrasi.

- Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 35 Tahun 2012
Tentang Pedoman Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi pPemerintahan.

Peraturan Menteri Koperasi dan UKM Nomor 48 Tahun 2021 tentang Perizinan Berusaha Berbasis
Risiko Usaha Simpan Pinjam Sektor Koperasi

8

peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wall
9 Kota Kepada Dinas penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.

Sarana,
Prasarana,
dan/atau

ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, ruang konsuitasi fasilitasi,
perlengkapan Survel.

1 Mampu perkomunikasi dengan baik
2 Memahami Regulasi Terkait dengan sektor Koperasi dan UMK
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
1 Kepala Dinas

2 Sekretaris

3 KoordinatorfPengendali Mutu

4 Sub Koordinatur.fPengendan Teknis
Tentativ (Maksimal 5 Orang)

Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.

\zin dari 0SS dijamin keabsahannya

Evaluasi
Kinerja
Pelaksana

3 (tiga) Bulan Sekali

/ Medan, Februari 2023
’) Pit. Kepala Dinas penanaman Modal dan P%anan
Terpadu Satu pintu Kota Medan
Kota Medan

wh

NURBAITI HARAHAP, S.50s, M.AP
pembina Tk
NIP. 19720904 199302 2 001



5 Website - www.dpmptsp.pemkomedan.go.id
wwaw.1apor.4o.id

6 Media Sosial - Facebook & Instagram : dpmptspmedan

7 Telp. Fax :(061) 785 2253 / (061)785 2254

B |Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diinternal organisasi
(manufacturing) meliputi :

No [Komponen

Uraian

[ §

Dasar Hukum | 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik

2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis
Risiko.

4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.

5 Peraturan Pemerintah No. 7 Tahun 2021 tentang Kemudahan, Pelindungan, dan Pemberdayaan
Koperasi dan Usaha Mikro, Kecil, dan Menenaah
Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 19 Tahun 2021

B tentang Standar Pelayanan di Lingkungan Kementerian Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformast Birokrasi.

4 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 35 Tahun 2012
Tentang Pedoman Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.

Peraturan Menteri Koperasi dan UKM Nomor 49 Tahun 2021 tentang Perizinan Berusaha Berbasis
Risiko Usaha Simpan Pinjam Sektor Koperasi

Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali

9 Kota Kepada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
2{Sarana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, ruang konsultasi fasilitasi,
Prasarana,  |Perlengkapan Survei.
dan/atau
Fasilitas

Pelaksana

3|{Kompetensi

Mampu berkomunikasi dengan baik
Memahami Regulasi Terkait dengan sektor Koperasi dan UMK
Mampu mengoperasikan komputer

1
2
3
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
1
2
3
4

4|Pengawasan Kepala Dinas
Internal Sekretaris
Koordinator/Pengendali Mutu
Sub Koordinator/Pengendali Teknis
5|Jumlah Tentativ (Maksimal 5 Orang)
Pelaksana
6|Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7{Jaminan lzin dari OSS dijamin keabsahannya
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
g|Evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

Medan, ¢~ Februar 2023
enanaman Modal dan Pelayanan




No.D
STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA BURERERR:
RISIKO MENENGAH TINGGH TINGG! Revisi
Tal. Efektif

parameter .
perdagangan Eceran Barang dan Obat Farmasi
k dan Bukan di Apotik

Untuk Hewan di Apoti
akan dan Kesehatan Hewan

Ruang Lingkup Sektor Petern

Kegiatan

Bidang Pe
ayanan yang terkait dengan

ngan Hidup

Pernubungan dan Lingku
(service Delivery) meliputi :

penyampaian pelayanan
Uraian

Unit Kerja rizinan Penata Tata Ruangd .

A.|Komponen standar Pel proses

NolKomponen
1

1|Persyaratan

an digabung menjadi satu file pdf)

hewan LPJTOH):
tuk melak
n obat hewan yang dapat m

1. Administrasi (dokumen asli yang discan d
a) Memiliki penangungiawab teknis obat
b) Memiliki atau menguasal sarana/peralatan un

c) Memiliki atau menguasal tempat penyimpana

Memiliki struktur organisasi'.
Memiliki jalur layanan pengadua

Sarana.
a Tersedia sarana kebersinan

b, Tersedia pest control;
i iected) yang perada di lokasi

; yang memadai;
e. Tersedia ruan penyimpanan yang memadai sesuai dengan kriteria peny
. Ruang penyimpanan o i an komoditi ain;
. Tersedia palietirak untuk peny
h. Tersedia alat pemadam kebakaran,
i Tersedia alat pemantalt suhu yang dikalibrasi.
Tersedia prosedur perupa:
a. Prosedur kebersinan ruangan;
p. Prosedur pengadaanipembeti.an ol

c. Prosedur pengarsipan dokumen;
d. Prosedur penermaan obat hewan,
e. Prosedur penyimpanan obat hewan:
f. Prosedur pengeluaran obat hewan,
ian dan kadaluwarsa,

a. Prosedur penangan
h Prosedur terkait sistem K3 (Kese Keselamatan Kerja)
i, Prosedur mantauan suhu;
; linan jasa pest control;
K. Prosedur penarikan Kembali obat hewan (Recall);
embalian obat hewan kepada pemasok;

l.' Prosedur peng
m. Prosedur pemusnahan obat hewan,

ukan kegiatan usahanya,
enjamin terjaganya mutu;

n konsum

f)
yang terkunc;

impanan obat,

a)
bat hewan,

Dinas pertanian dan perikanan Kota Medan
Kota Medan)

komendasi teknis dari
ra, Kec. Medan Denai,

2 Teknis : Re
o. 4, Kel. Medan Tengga

(J Kramat Indah N
& OSS

rarlewall

andar untuk Risiko Menengah
sudah

Alur Penerbitan sertifikat St
Tinggi olen DPMPTSP

swati

pelum rerie

yans

menjadl

| ewend ngan
Pem printan O

P ovinsd

aorah

sisvem o':!-_rn-—f-:lvlwr:ﬂwﬂ_ et Kapupaten/ wotal
amtasl vl gk [T L mengauu Dild&
Lampiran 1 PP pzB2R
Mo, 5/2021
20 (Dua Pulun) hari keria
Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha
Tidak ada piaya
Sertifikat Standar/lzin yang telan terverifikasi
1 Customer Service
Medan 20143

aris Nasution No. 32 LT 1

2 Kotak Saran 2
3 Surat pengaduan - JL Jenderal Besar Abdul H
4 E-mail : gg_g_u_ggu_a_mnformasﬂayanan@gmai\__gm
5 Website : ww.dpmptsp.pamkomedan .go.id
www lapor.o.id
6 Media Sosial - Facebook & Instagram . dpmptspmedan
- (061) 785 9753 | (061)785 2254

7 Telp. Fax




5 BT e : e ey
it F;ompanen-sténdaf'ﬁelévénaﬁ-véng- dengan proses pengeloiaZ iayanan qiint__amal"Orgéhisas‘r-_(manﬂtaﬁ.tunngm.éﬁsiuu.:':
No|Komponen _| Uraian

1 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2008 tentang Pelayanan Publik

2 Undang - Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan pemerintah No. 5§ Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.

4 Peraturan pemerintah No. & Tahun 2021 tentang penyelenggaraan Perizinan Berusana di Daerah.

5 peraturan pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan pPerlindungan dan Pengelolaan
Lingkungan Hidup-

g Peraturan pemerintah NO. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian

T peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang
Pedoman Penyusunan Standar Operasional prosedur (SOP) Administrasi pemerintahan.

8 peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk
pada penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian

9 peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota
Kepada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.

2|Sarana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Easilitasi/Customer
Service, Perlengkapan Survey.

1 Mampu perkomunikasi dengan baik
2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor pertanian dan Kesehatan Hewan
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4{pengawasan 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 KoordinatorfPenata Ruang Madya
4 Sub Koordinator!?enata Ruang Muda

5| jumiah Analis Peternakan dan Kesehatan Hewan
Pelaksana

B! Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan

\zin dari sistem 0SS dijamin keabsahannya.

8 . 3 (tiga) Bulan sekali
Evaluasi

Kinerja
Pelaksana
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No. Dokumen
STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA

RISIKO MENENGAH TINGGI- TINGGI Revisi
Tgl. Efektif
Ta7229
Parameter :

Kode/Judul KBLI | |Perdagangan Eceran Khusus Barang dan Obat
Farmasi, Alat Kedokteran, Parfum dan kosmetik

lainnya

Ruang Lingkup
Kegiatan

- |Sektor Peternakan dan Kesehatan Hewan

Unit Kerja

Bidang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan Hidup

A,

Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi :

NoKomponen

Uraian

1 1

-

Persyaratan

1. Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :

a) Memiliki penangungjawab teknis obat hewan (PJTOH);

b) Memiliki atau menguasai sarana/peralatan untuk melakukan kegiatan usahanya;
c) Memiliki atau menguasai tempat penyimpanan obat hewan yang dapat menjamin terjaganya mutu;
d) Memiliki struktur organisasi;

e) Memiliki jalur layanan pengaduan konsum

fy Sarana:

a.Tersedia sarana kebersihan

b. Tersedia pest control;

c. Tersedia area penolakan (rejecled) yang berada di lokasi yang terkunci;

d. Tersedia ventilasi dan penerangan yang memadai,

e. Tersedia ruang penyimpanan yang memadai sesuai dengan kriteria penyimpanan obat;
f. Ruang penyimpanan obat hewan terpisah dengan komaoditi lain;

g. Tersedia pallet/rak untuk penyimpanan obal hewan;

h. Tersedia alat pemadam kebakaran;

i. Tersedia alat pemantau suhu yang dikalibrasi.

Tersedia prosedur berupa:

a. Prosedur kebersihan ruangan;,

b. Prosedur pengadaan/pembelian obat hewan;

¢. Prosedur pengarsipan dokumen;,

d Prosedur penerimaan obat hewan;

e. Prosedur penyimpanan obat hewan;

f. Prosedur pengeluaran obat hewan;,

g. Prosedur penanganan preduk kembalian dan kadaluwarsa,

h.Prosedur terkait sistem K3 (Kesehatan dan Keselamatan Kerja)

i. Prosedur pemantauan suhu;

j. Prosedur pemilihan jasa pest control;

k. Prosedur penarikan Kembali obat hewan (Recall},

I. Prosedur pengembalian obat hewan kepada pemasok;

m. Prosedur pemusnahan obat hewan;

—

a)

2 Teknis | Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)

Sistem
Mekanisme
dan Prosedur

Alur Penerbitan Sertifikat Standar untuk Risiko Menengah
Tinggi oleh DPMPTSP

+ OSS

sudah terlewati
helum terlewati

Suterr O3S raeriarhiias SHsisAN
[ il
ra g

N
Mmoo ghaR ke arANGan

yang

menjadi

evser angan
Pemearintab Daecah
(Provinsl/
Kabupaten/ Kota)
mengacu pada
Lampitan | PP P2B2R
No. S/2021

Urnetarng ek e Clista Rasis
Paets, M. Cogear

KURANG
LENG KAP

DITOLAK

3 20 (Dua Puluh) hari kerja
Jangka Waktu
Pelayanan
4|Masa Berlaku |Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha
5|Baiaya/Tarif |Tidak ada biaya
6| Produk Sertifikat Slandar/lzin yang telah terverifikasi
Pelayanan
7|Penanganan 1 Customer Service
Pengaduan, 2 Kotak Saran :
,.Sﬁir:{?k::n 3 Surat Pengaduan  : JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT || Medan 20143
4 E-mail - pengaduaninformasilayanan@gmail com
5 Website - www.dpmptsp.pemkomedan.go.id

www.lapor go.id




6 Media Sosial : Facebook & Instagram ; dpmptspmedan

! 7 Telp. Fax :(061) 785 2253 / (061)785 2254
_ |Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diintemal organisas (manufacturing) meliputi
No|Komponen Uraian

1(Dasar Hukum | 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik

2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.

4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.

5 peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan
Lingkungan Hidup.

& Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian

7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang
Pedoman Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.

8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk
pada Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian

9 peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kola
Kepada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.

¢ f.f;:;‘;na ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer
: Service, Perlengkapan Survey.
dan/atau et 5 Y
Fasilitas
3|Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksans 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor pertanian dan Kesehatan Hewan
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4|pengawasan | 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5 Jumlah Analis Peternakan dan Kesehatan Hewan
Pelaksana
6] jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
T |zin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan dan
Keselamatan
Pelayanan
. 3 (tiga) Bulan Sekali
Evaluasi
Kinerja
Pelaksana

/ Medan, Februari 2023

@Plt. Kepala Dinas Penanaman Modal

Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan

oo

NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M. AP
Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001

f




6 Media Sosial
7 Telp. Fax

- Facebook & Instagram : dpmptspmedan
- (061) 785 2253 / (061)785 2254

Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diinternal organisasi {nmmm;} meliputi :

No}Komponen

Uraian

-

Dasar Hukum

1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik

2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.

4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyeienggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.

5 peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan
Lingkungan Hidup.

g Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian

7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang
Pedoman Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.

8 peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk
pada Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian

9 peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wal Kola
Kepada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.

2 g:;:;a»na ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon. Ruang Kerija, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer
ra .
¥ Service, Periengkapan Survey.
dan/atau gap
Fasilitas
3|Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana

2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sekfor pertanian dan Kesehatan Hewan
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)

Keselamatan
Pelayanan

Keamanan dan

4l pengawasan 1 Kepala Dinas
internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5] jumlah Analis Peternakan dan Kesehatan Hewan
Pelaksana
68| Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7 Izin dari sistern OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan

Evaluasi
Kineria
Pelaksana

3 (tiga) Bulan Sekali

Medan, 1« Februari 2023
<epala Dinas Penanaman Modal dan

RAA |
.‘.\N% )

RAHAP, S.S0s, M.AP
bina Tk. |
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No. Dokumen
STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA

RISIKO MENENGAH TINGGI- TINGGI Revisi _
Tal. Efektif
(15111
Parameter :

Kode/Judul KBLI | 1. 4ustri Pengawelan Kuit

Ruang Lingkup
Kegiatan

- | Sektor Peternakan dan Kesehatan Hewan

Unit Kerja Bidang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan Hidup
A, lKomponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan {service Delivery) meliputi :
No|Komponen Uraian
1 1
1|Persyaratan |1. Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
Berlokasi di Kawasan Peruntukan Industri apabila berpotensi menimbulkan pencemaran lingkungan yang berdampak luas,
2 Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)
2| Sistem
Mekanisme 3 =0 .
dan Prosedur %l:égieg’:;‘bgg?‘agrggnkat Standar untuk Risike Menengah w OSS
sudahn terlewat:
Batum l(HI{.vw\-‘Ili
. e e s Yar s
=
I B G AT
Pemerinieh Deerah
(Prenvinst’
Habupatern Kota)
mengacu pada
Lampiran | PP P2E2R
Mo, 52031
3 15 (Lima Belas) hari kerja
Jangka Wakitu
Pelayanan
4|Masa Berlaku |5 (Lima) Tahun
5|Baiaya/Tarif  |Tidak ada biaya
6 Produk Sertifikat Standar/lzin yang telah terverifikasi
Pelayanan
7|Penanganan 1 Customer Service
Pengaduan, 2 Kotak Saran :
Saran dan ) )
Masukan 3 Surat Pengaduan  :JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143
4 E-mail : penaaduaninformasilayanan@amail com
5 Website - www.dpmptsp.pemkomedan.go.id
www lapor go.id
6 Media Sosial . Facebook & Instagram : dpmptspmedan

7 Telp. Fax :(061) 785 2253 / (061)785 2254
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|NojKamponen

Uraian

Dasar Hukum

-

1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kena
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.

4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Penzinan Berusaha di Daerah
5

Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Perlanian

7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan Standar
Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.

8 peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelenggaran Perizinan
Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian

9

Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas Penanaman Modal
dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.

2|Sarana,
Prasarana,
dan/atau
Fasilitas

ATK, Kemputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang FasilitasifCustomer Service, Perlengkapan Survey

3|Kompetensi
Pelaksana

1 Mampu berkomunikasi dengan baik

2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor pertanian dan Kesehatan Hewan
3 Mampu mengoperasikan komputer

4 Memahami tahapan kerja (prosedur)

4 Pengawasan 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 KoordinatorfPenata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5| jumlah Analis Peternakan dan Kesehatan Hewan
Pelaksana
6| yaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7 Sertifikat Standar fizin dari sistem Q0SS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan dan
Keselamatan
Pelayanan
8 ! 3 (tiga) Bulan Sekali
Ewvaluasi
Kinerja
Pelaksana

£ Medan, Februari 2023
)93&. Kepala Dinas Penanaman Modal da{
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan

(7127

NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M.AP
Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001
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STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR

PERIZINAN BERUSAHA BERBASIS RISIKO SEKTOR PETERNAKAN DAN KESEHATAN HEWAN

KBLI 15111
Pelaksana Mutu Baku
No. Kegiatan Tekni Sub Koordinator/ |  Koordinator/ Keterangan
Pemohon | OFD Teknis selaku | "o o1, Ruang | Penata Ruang Kepala Dinas Kelengkapan Waktu Output
Verifikator/Surveyor Muda Madya
; . hi
1. Mengajukan parmohonan melaiui Berkas permohonan sesuai wm_._s.w peT el i
sistem OSS Keinl A terterirna melalui Mulai
EEan sistem 0SS
2. 4
Berdasarkan Serlifikat Standar/lzin
yang belum terverifikasi, Verifikator 1 \_
meiskukan verikas atax Berkas permghonan terterima . Berkas permohonan
pemenuhan persyaratan melalui sistem OSS Tiam  lerverifikasi
penerbitan Sertifikat Standar/lzin,
jika permohonan lengkap dan
benar
|
3 Berkas permohonan
v terverifikasi
1 Korangha ousn Hara Berila acara hasil
Melakukan Survey Lapangan jika 2. Rancangan SPT Tentatif Paling |survey berserta
permohonan lengkap dan benar 3. Kertas Kerja Survei lama 11 Hari |lampiran teknis
4. Berkas permohonan pendukung
terverifikasi
5. Dokumen pendukung
lainnya
4. |Menguji kesesuaian Berita Acara
hasil survey dengan dokumen
ua:acxczmm__mx_.ﬂmm serta berkas Berita acara _...wa_ survey ; Nota hasil pengujian
permohonan, dan menyampaikan berserta lampiran teknis 1 Hari yang belum disetujui.
hasil pengujian pendukung
kepada Koordinator |
5. Nota hasil Pengujian
Mempelajari dan memutuskan — 0 ; . yang disetujui sebagai
kelayakan penerbitan Sertifikat szuo_ﬁaxwwm__mﬂmmws_a: e 2 Jam 30 menit |98sar penetapan
Standar/lzin u fjut. Serfifikat Slandar/ 1zin
8 Mota hasil Penguijian yang Nola hasil Pengujian
; ; ¥ disetujui sebagai dasar yang disetujui sebagai
Melanjutkan kelayakan penerbitan penetapan Sertifikat Standar/ 5Jam  |dasarpenetapan
Sertifikat Standar/lzin AV‘||_ lzin Sertifikat Standar/ |zin
: ¥ |Nota hasil Pengujian yang Tentative paling
i ifikasi i disetujui sebagai dasar lama 1 hari  |Sertifikat Standar/|zin
Memberikan notifikasi persetujuan ﬂv penetapan Sertifikal Ditetapkan
Standar/lzin

““ Medan, Februari 2023
Pit. KEPALA DINAS PENANAMAN MODAL DAN
PELAYANAN TERPADU SATU PINTU KOTA MEDAN

wh

NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M.AP
PEMBINA TK |
19720804 198302 2 001




STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR
PERIZINAN BERUSAHA BERBASIS RISIKO SEKTOR PETERNAKAN DAN KESEHATAN HEWAN

KBLI 15111
Pelaksana Mutu Baku
No. Kegiatan a7 Sub Keordinator/ Koordinator/ g Keterangan
Pemohon | OFD TekNIS Seleku | "o oz Ruang | Penata Ruang Kepala Dinas Kelengkapan Waktu Output
Verifikator/Surveyor
Mugs ey ‘m&*mw permohonan
k Mengajukan permohonan melalu O Berkas permohonan sasual NA terterimamalalui Mulat
sistem 0SS - ketentusn sistem 085
2
Berdasarkan Sertifikat Standar/ zin |
yang belumn terverifikasi, Verifikator i
melakukan verfikasi atas _ i Berk h
hanan terterima s prrmohonan
pemenuhan persyaratan _ mﬂ_ﬂh Ok Tiem  hervenfitesi
penerbitan Sertifikat Standarfizin |
jika permohonan lengkap dan __
benar
3. | Berkas permohonan
_ v terverifikasi
| 1. Keinigka A ey Berite acara hasil
Melakukan Survey Lapangan jike | r— 2. Rancengan SPT Tentatif Peling [survey terserts
permohonan lengkap dan benar 3. Kerlas Kerja Survei lame 11 Hari |lampiranteknis
u 4. Berkas permohonan penduking
m terverifikasi
| 5. Dokumen gendukung
lainnya
4.|Menguji kesesuaian Berita Acara _
hasil survey dengan dokumen {
pendukung teknis serta berkas _ Berila acara hasil survey Han  [Notanasl pengujen
permohonan, dan menyampaikan _ e s berserta lampiran teknis A yang bem disetujui.
hasil pengujian pandukung
kepada Koordinator
5, =4 Nota hasil Pengujien
¥ disstujui sebagai
Mempelajari dan memutuskan Av " : yang
kelayakan penerbilan Serifikat Nota hasli pengujian yang | 5 jom 30 menit [d38r penatapan
Standarfizin belum disetujul. Sertifike Standarf |zin
[} Nota hasil Pengujian yang Nola hasil Penguijian
) ) ¥ disetujui sebagai dasar yang dietujui sebagal
Melanjutkan kelayakan penerbiten penetapan Serifikat Standar/ 5 Jam dasar penetapan
Sertifikat Standar;|zin Av ! I zin Serlifiket Standarf Izin
7 v Nota hasil Pengujian yang .qmﬁ.mm,.m w_mﬁ.ﬁn ——
3 i 8 i i dasar ma ari | Sertifikat ariizi
Memberikan notifikasi persetujugn D “”a_ﬂﬁﬂmw_.wuwwn?mm,m . Ditetaptan
Standarfizin
R, L
o “Medan, “Eebruari 2023

=PALA D ...,._“..m..,,z)!.PZIOU_yrU_)z




No. E)okumen
STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA

RISIKO MENENGAH TINGGI- TINGGI Rewel
Tgl. Efektif
Ta7226
Parameter :

Kode/Judul KBLI
Perdagangan Eceran Barang dan Obat Farmasi

Untuk Hewan di Apotik dan Bukan di Apotik
Ruang Lingkup |- [Sektor Peternakan dan Kesehatan Hewan

Kegiatan
Unit Kerja . Bidang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan Hidup
A. |Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi :
No|Komponen Uraian

1 1

-

Persyaratan |1. Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
a) Memiliki penangungjawab teknis obat hewan (PJTOH);
b) Memiliki atau menguasai sarana/peralatan untuk melakukan kegiatan usahanya;
¢) Memiliki atau menguasai tempat penyimpanan obat hewan yang dapat menjamin terjaganya multu,
d) Memiliki struktur organisasi;
e) Memiliki jalur layanan pengaduan konsum
f) Sarana:
a.Tersedia sarana kebersihan
b. Tersedia pest control;
c. Tersedia area penolakan (rejected) yang berada di lokasi yang terkunci;
d. Tersedia ventilasi dan penerangan yang memadai;
e. Tersedia ruang penyimpanan yang memadai sesuai dengan kriteria penyimpanan obat;
f. Ruang penyimpanan obat hewan terpisah dengan komoditi lain;
g. Tersedia pallet/rak untuk penyimpanan obat hewan;
h. Tersedia alat pemadam kebakaran;
i. Tersedia alat pemantau suhu yang dikalibrasi.
q) Tersedia prosedur berupa:
a. Prosedur kebersihan ruangan;
b. Prosedur pengadaan/pembelian obat hewan;
c. Prosedur pengarsipan dokumen;
d. Prosedur penerimaan obat hewan;
e. Prosedur penyimpanan obat hewan;
f. Prosedur pengeluaran obat hewan;
g. Prosedur penanganan produk kembalian dan kadaluwarsa;
h.Prosedur terkait sistem K3 (Kesehatan dan Keselamatan Kerja)
i. Prosedur pemantauan suhu;
j. Prosedur pemilihan jasa pest control;
k. Prosedur penarikan Kembali obat hewan (Recall);
. Prosedur pengembalian obat hewan kepada pemasok;
m. Prosedur pemusnahan obat hewan;

2 Teknis - Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)

2|Sistem
Mekanisme . -
=3 d Alur Penerbitan Sertifikat Standar untuk Risiko Menengah w ©SS
dan Prosedur Tinggi oleh DPMPTSP
sudal terlewat
L . ya.r-q
rmenjadl
koewenangan
Pemernntan Daerah
(Provinsi/
Sintem OS5 renymmeikan Kabupaten/ Kota)
e ki ey o ikt rmengacu pada
Lampiran | PP P2B2R
Mo, 5202
3 20 (Dua Puluh) hari kerja
Jangka Waktu
Pelayanan
4|Masa Berlaku |Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha
5|BaiayarTarif | Tidak ada biaya
6|Produk Sertifikat Standar/lzin yang telah terverifikasi
Pelayanan

7|Penanganan 1 Customer Service
Pengaduan, 2 Kotak Saran

fﬂﬁ‘:‘k:ﬁn 3 Surat Pengaduan  :JL Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143
4 E-mail - pengaduaninformasilayanan@amail.com
5 Website - www.dpmptsp.pemkomedan.go.id
www.lapor.go.id
6 Media Sosial - Facebook & Instagram : dpmptspmedan

7 Telp. Fax | (061) 785 2253 / (061)785 2254




- |Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diinternal organisasi (manufacturing) mefiputi
[No {Kemponen Uraian

Dasar Hukum | 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik

2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.

4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.

-

5 Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan
Lingkungan Hidup.

6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian

7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang
Pedoman Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.

8 peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk
pada Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian

9 Pperaturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota
Kepada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.

: grae::;;'ma ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Intemet, Ruang Fasilitasi/Customer
. lserv . :
dan/atau ervice, Periengkapan Survey
Fasilitas

3|Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik

Patakasna 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor pertanian dan Kesehatan Hewan
3 Mampu mengoperasikan komputer

4 Memahami tahapan kerja (prosedur)

4|pengawasan | 1 Kepala Dinas

Internal 2 Sekretaris

3 Koordinator/Penata Ruang Madya

4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda

5| yumian Analis Peternakan dan Kesehatan Hewan

Pelaksana

6| jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan

7 Izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.

Jaminan
Keamanan dan
Keselamatan
Pelayanan

3 (tiga) Bulan Sekali
Evaluasi (tiga)

Kinerja
Pelaksana

4 Medan, Februari 2023
@It. Kepala Dinas Penanaman Modal da
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan

wh

NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M.AP
Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001




B : _
[ {Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diinternal organisasi (manufacturing) meliputi ;

INo|Kompaonen Uraian

-

Dasar Hukum | 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2008 tentang Pelayanan Publik

2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

3 Peraturan Pemerintah No. § Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.

5 peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengefolaan
Lingkungan Hidup.
@ Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertamian

7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang
Pedoman Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan

8 peraturan Menteri Pertanian Nomor 16 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk
pada Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian

9 peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kata
Kepada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.

2|Sarana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer

Prasarana,  |genice, Perlengkapan Survey.
dan/atou
Fasilitas

3|Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana

2 Memahami Reguiasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor pertanian dan Kesehatan Hewan
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)

4|pengawasan | | Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris

3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda

o

Jumiah Analis Peternakan dan Kesehatan Hewan
Pelaksana

Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan

7 Izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.

Jaminan
Keamanan dan
Keselamatan
Pelayanan

8 1 .
Evaluas 3 (tiga) Bulan Sekali

Kinerja
Pelaksana

A
Y
HAHAP, S.Sos, M.AP

Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001




STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR
PERIZINAN BERUSAHA BERBASIS RISIKO SEKTOR PETERNAKAN DAN KESEHATAN HEWAN

KBLI 47726
Pelaksana Mutu Baku
No. Kegiatan OPD Teknis selaku Sub Koardinator/ | Koordinator/ Keteranaan
Pemohon s e Penata Ruang | Penata Ruang Kepala Dinas Kelengkapan Waktu Quijpek ’
Verifikator/Surveyor
Muda Madya

i , ! : Berkas permohonan

Mengajukan permohonan melal i

mmmﬁm:hOmm a e Wwﬂwawm_u”:ﬂoso:m: A NA terterima melalui Mulai

sistem OSS

2. i

Berdasarkan Sertifikat Standar/lzin

yang belum terverifikasi, Verifikator 1 X

melakukan verfikasi atas .

i et Berkas permchonan terterima 1jom Berkas permohonan

penerbitan Sertifikat Standar/izin, R e

jika permohonan lengkap dan

benar 7
3. Berkas permohonan

terverifikasi
1. |
Kerangka Acuan Kerja Berita acara hasil

Melakukan Survey Lapangan jika

2. Rancangan SPT

Tentatif Paling

survey berserta

permohonan lengkap dan benar 3. Kertas Kerja Survei lama 17 Hari |lampiran teknis
4. Berkas permohonan pendukung
terverifikasi
5. Dokumen pendukung
lainnya
4.[Menguiji kesesuaian Berita Acara
hasil survey dengan dokumen |
pendukung teknis serta berkas \ Berita acara hasil survey ; .
berserta lampiran teknis 1 Hari Nota baeil pengulian

permohonan, dan menyampaikan
hasil pengujian
kepada Koordinator

pendukung

yang belum disetujui.

Mempelgjari dan memutuskan
kelayakan penerbitan Sertifikat
Standar/lzin

Nota hasil pengujian yang
belum disetujui.

2 Jam 30 menit

Nota hasil Pengujian
yang disetujui sebagai
dasar penetapan
Sertifikat Standar/ |zin

Melanjutkan kelayakan penerbitan
Sertifikat Standar/lzin

Nota hasil Pengujian yang
disetujui sebagai dasar
penetapan Sertifikat Standar/
1zin

5 Jam

Nota hasil Penguijian
yang disetujui sebagai
dasar penetapan
Sertifikat Standar/ |zin

Memberikan notifikasi persetujuan

g Nota hasil Pengujian yang
( ) |disetujui sebagai dasar

penetapan Sertifikat
Standar/lzin

lama 1 hari

Tentative paling

Sertifikat Standar/lzin
Ditetapkan




No. Dokumen
STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA

RISIKO MENENGAH TINGGI- TINGGI Revisi
Tgl. Efektif
-la7229
Parameter :

|KodefJudul KBLI | |Perdagangan Eceran Khusus Barang dan Obat
Farmasi, Alat Kedokteran, Parfum dan kosmetik

lainnya
Ruang Lingkup |- |Sektor Peternakan dan Kesehatan Hewan
Kegiatan
Unit Kerja . Bidang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan Hidup
A. |Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi :
No{Komponen Uraian

1 1

-

Persyaratan |1. Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) .
a) Memiliki penangungjawab teknis obat hewan (PJTOH),
b) Memiliki atau menguasai sarana/peralatan untuk melakukan kegiatan usahanya;
¢) Memiliki atau menguasai tempat penyimpanan obal hewan yang dapat menjamin terjaganya mutu,
d) Memiliki struktur organisasi;
e) Memiliki jalur layanan pengaduan konsum
f) Sarana:
a.Tersedia sarana kebersihan
b, Tersedia pest control;
c. Tersedia area penolakan (rejected) yang berada di lokasi yang terkunci;
d. Tersedia ventilasi dan penerangan yang memadai,
e. Tersedia ruang penyimpanan yang memadai sesuai dengan kriteria penyimpanan obat;
f. Ruang penyimpanan obat hewan terpisah dengan komoditi lain;
g. Tersedia pallet/rak untuk penyimpanan obal hewan;
h. Tersedia alat pemadam kebakaran;
i. Tersedia alat pemantau suhu yang dikalibrasi.
q) Tersedia prosedur berupa:
a. Prosedur kebersihan ruangan;
b. Prosedur pengadaan/pembelian obat hewan;
c. Prosedur pengarsipan dokumen;
d. Prosedur penerimaan obat hewan,
e. Prosedur penyimpanan obat hewan,
f. Prosedur pengeluaran obat hewan;
g. Prosedur penanganan produk kembalian dan kadaluwarsa;
h.Prosedur terkait sistem K3 (Kesehatan dan Keselamatan Kerja)
i. Prosedur pemantauan suhu;
j. Prosedur pemilihan jasa pest control;
k. Prosedur penarikan Kembali obat hewan (Recall);
|. Prosedur pengembalian obat hewan kepada pemasok;
m. Prosedur pemusnahan obat hewan;

2 Teknis | Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)

2|Sistem
Mekanisme
i S ifikat St d tuk Risiko Menengah v
danProsedur | | PEaTOIeI DRmETE o e " v ©SS
sudah terlewati
3 v ym;\q
menjacdi
Kowenangan
Pemerintan Daerah
(Prowvinsy/
Kabupaten/ Kota)
mengacy pads
Lampiran | PP P2B2R
Mo, 5/2021
3 20 (Dua Puluh) harl kerja
Jangka Waktu
Pelayanan
4|Masa Berlaku |Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha
5|Baiaya/Tarif |Tidak ada biaya
6| Produk Sertifikal Standar/lzin yang telah terverifikasi
Pelayanan
7|Penanganan 1 Customer Service

Pengacéuan. 2 Kotak Saran :
Sarandan | o tPengaduan :JL Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143

Masukan _
4 E-mail : pengaduaninformasilayanan@gmail.com
5 Website - www.dpmptsp.pemkomedan.go.id

www.lapor.go.id




6 Media Sosial : Facebook & Instagram : dpmptspmedan
7 Telp. Fax :(061) 785 2253 / (061)785 2254

_|Kompanen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diintemnal organisasi (manufacturing) meliputi -
INo]Komponen Uraian

-

Dasar Hukum | 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik

2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.

5 peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan
Lingkungan Hidup.

6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian

7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang
Pedoman Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.

8 peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk
pada Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian

9 peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota
Kepada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.

2 g?;i;?éna ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer
' i rl A
daniaiat Service, Perlengkapan Survey
Fasilitas
3|Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik

Paiatesna 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor pertanian dan Kesehatan Hewan

3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)

4 Pengawasan 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris

3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda

o

Jumlah Analis Peternakan dan Kesehatan Hewan
Pelaksana

[e2]

Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan

T Izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.

Jaminan
Keamanan dan
Keselamatan
Pelayanan

8 ) 3 (tiga) Bulan Sekali
Evaluasi

Kinerja
Pelaksana

/) Medan}s~ Februari 2023
/ﬁ:’lt. Kepala Dinas Penanaman Modal d*
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan

Sl

NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M.AP
Pembina TkK. |
NIP. 19720904 199302 2 001




[ 6 Media Sosial - Facebook & Instagram : dpmpispmedan
7 Telp. Fax : (081) 785 2253/ (061)785 2254

No.Komponen Uraian
Dasar Hukum | 4 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
2 Undang - Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko,

s

6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian

7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang
Pedoman Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan,

8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk
pada Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian

9 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota
Kepada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.

2|Sarana, Soreioomputer. Printer.Scanner. Telepon, Ruang Keria Meia, Kursi, Internet, Ruang Fasiltasi/Customer
:;f:gu Service, Perlengkapan Survey.

Fasilitas

3{Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor pertanian dan Kesehatan Hewan
3 Mampu mengoperasikan komputer

4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4 Pengawasan 1 Kepaia Dinas

Internal 2 Sekretarig

3 Koordinator/Penata Ruang Madya

4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda

en

Jumlah Analis Petemakan dan Kesehatan Hewan
Pelaksana

6 Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntapel,
Pelayanan

7 Izin dari sistem 0SS dijamin keabsahannya,

Jaminan
Keamanan dan
Keselamatan
Pelayanan

3 (tiga) Bulan ali
Evaluasi (tga) Bulan Sekaii

Kinerja
Pelaksana

naman Modal dan
iU Satu Pintu
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No. Dokumen
STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA

RISIKO MENENGAH TINGGI Revisi
Tgl. Efekif

1175000
Kode/Judul KBLI Parameter :
1. Ambulatori (mikro-kecil)

2. Klinik Hewan
3. Rumah Sakit Hewan
Ruang Lingkup |: Sektor Peternakan dan Kesehatan Hewan
Kegiatan
Unit Kerja : E%dang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan Hidup
A. |Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi :
No{Komponen Uraian
1|Persyaratan 1. Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf)
Ambulatori 1. Pernyataan memiliki fasilitas, perlengkapan, peralatan, dan/atau insialasi farmasi sesuai
(mikro) dengan yang dipersyaratkan untuk Ambulatori, Klinik Hewan, atau RSH sesuai dengan ketentuan

peraturan perundang-undangan mengenai pelayanan jasa medik veteriner,
2 Menggunakan dan/atau memperdagang-kan obat hewan yang memiliki nomor pendaftaran
sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan, dan
3 Memenuhi persyaratan kesejahteraan hewan:
a. Rasa bebas dari rasa lapar, haus dan mainutrisi,
b. Rasa bebas dari rasa tidak nyaman fisik dan suhu udara,
¢. Rasa bebas dari rasa sakit, cedera, dan penyakit,
d.Rasa bebas dari rasa takut dan tertekan,
e.Rasa bebas untuk menampilkan perilaku alaminya.
4 Pernyataan pada poin a berupa surat keterangan pemenuhan persyaratan teknis DLH Kota Medan
5 Tenaga Medik Veteriner dalam melaksanakan Pelayanan Jasa Medik Veteriner wajib
memiliki SIP DRH;
6 SIP DRH sebagaimana dimaksud dapat diberikan kepada:
a. Tenaga Medik Veteriner dengan status Warga Negara Indonesia; atau
b. Tenaga Medik Veteriner dengan status warga negara asing untuk Dokter Hewan Spesialis.
7 Tenaga Paramedik Veteriner dan Sarjana Kedokteran hewan dalam memberikan Pelayanan
Jasa Medik Veteriner secara mandiri wajib memiliki SIPP dengan rincian SIPP:
a.SIPP Keswan untuk Tenaga Paramedik Veteriner kesehatan hewan dan sarjana kedokteran hewan;
b.SIPP Inseminator untuk Tenaga Paramedik Veleriner inseminasi buatan dan sarjana kedokteran hewan;
c. SIPP PKb untuk Tenaga Paramedik Veteriner pemeriksaan kebuntingan dan sarjana kedokteran hewan; atau
d. SIPP ATR untuk Tenaga Paramedik Veteriner asisten teknik reproduksi dan sarjana kedokteran hewan.

2 Teknis ;| Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)

Perayaratan |1. Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
Ambulatori 1 Persyaratan Khusus
(Kecil) 2. Pemyataan memiliki fasilitas, perlengkapan, peralatan, dan/atau instalasi farmasi sesuai
dengan yang dipersyaratkan untuk Ambulatori, Klinik Hewan, atau RSH sesuai dengan ketentuan
peraturan perundang-undangan mengenai pelayanan jasa medik veteriner;
3 Menggunakan dan/atau memperdagang-kan obat hewan yang memiliki nomor pendaftaran
sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan; dan
4 A, Pernyataan memiliki fasilitas, perlengkapan, peralatan, dan/atau instalasi farmasi sesuai
dengan yang dipersyaratkan untuk Ambulatori, Klinik Hewan, atau RSH sesuai dengan ketentuan
peraturan perundang-undangan mengenai pelayanan jasa medik veteriner,
B. Menggunakan dan/atau memperdagang-kan obat hewan yang memiliki nomor pendaftaran
sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan; dan
C. Memenuhi persyaratan kesejahteraan hewan:
a. Rasa bebas dari rasa lapar, haus dan malnutrisi,
b. Rasa bebas dari rasa tidak nyaman fisik dan suhu udara,
¢. Rasa bebas dari rasa sakit, cedera, dan penyakit,
d.Rasa bebas dari rasa takut dan tertekan,
e.Rasa bebas untuk menampilkan perilaku alaminya.
5 Pernyataan pada poin a berupa surat keterangan pemenuhan persyaratan teknis DLH Kota Medan
6 Tenaga Medik Veteriner dalam melaksanakan Pelayanan Jasa Medik Veteriner wajib memiliki
SIP DRH sebagaimana dimaksud dapat diberikan kepada:
a. Tenaga Medik Veteriner dengan status Warga Negara Indonesia; atau
b. Tenaga Medik Veteriner dengan status warga negara asing untuk Dokter Hewan Spesialis.
7 Tenaga Paramedik Veteriner dan Sarjana Kedokteran hewan dalam memberikan Pelayanan
Jasa Medik Veteriner secara mandiri wajib memiliki SIPP dengan rincian SIPP:




——

TSyaratan
nik Hewan
kro-Kecil)

d. SIPP ATR untuk Tenaga Paramedik Veteriner asisten teknik reproduksi dan sarjana kedokteran hewan.
8 Persyaratan SDM

Tenaga Medik Veteriner

2 Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec, Medan Denai, Kota Medan)

pendaftaran sesyai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan; dan
4 Memenuhi persyaratan kesejahteraan hewan:

a. Rasa bebas dari rasa lapar, haus dan malnutrisi,

b. Rasa bebas dari rasa tidak nyaman fisik dan suhu udara,

€. Rasa bebas darj raga sakit, cedera, dan penyakit,

d.Rasa bebas dari rasa takut dan tertekan,

e.Rasa bebas untyuk menampilkan perilaky alaminya.

aratan
Hewan

1) Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :

1. Surat bukti kepemilikan atau kontrak lahan dan bangunan unit Pelayanan kesehatan hewan.

2. Pernyataan memiliki fasilitas, perlengkapan, peralatan, dan/atay instalasi farmasi sesuai dengan
yang dipersyaratkan untuk Ambulatori, Klinik Hewan, atau RSH sesuai dengan ketentuan peraturan
perundang-undangan mengenai pelayanan jasa medik veteriner:

3 Menggunakan dan/atay Mmemperdagangkan obat hewan yang memiliki nomor

pendaftaran sesyaj dengan ketentuan peraturan perundang-undangan; dan

4 Memenuhi persyaratan kesejahteraan hewan:

a. Rasa bebas dari rasa lapar, haus dan malnutrisi,

b. Rasa bebas dari rasa tidak nyaman fisik dan suhu udara,

¢. Rasa bebas dari rasa sakit, cedera, dan penyakit,

d.Rasa bebas dari rasa takut dan tertekan,

e.Rasa bebas untuk menampilkan perifaku alaminya.




7  A. Pernyataan memiliki fasilitas, perlengkapan, peralatan, dan/atau instalasi farmasi sesuai dengan
yang dipersyaratkan untuk Ambulatori, Klinik Hewan, atau RSH sesuai dengan ketentuan peraturan
perundang-undangan mengenai pelayanan jasa medik veteriner; Memiliki perizinan pemakaian radiologi
atau x ray dari Badan Pengawas Tenaga nuklir (BAPETEN)

B. menggunakan dan/atau memperdagangkan obat hewan yang memiliki nomor pendaftaran
sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan; dan
C. Memiliki instalasi pembuangan limbah klinik dan rumah sakit hewan atau berkerjasama dengan
Lembaga lain dalam pengelolaan limbah.
2) Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)
Persyaratan  |1). Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
Rumah Sakit |1. Surat bukti kepemilikan atau kontrak lahan dan bangunan unit pelayanan kesehatan hewan.
Hewan 2. Pernyataan memiliki fasilitas, perlengkapan, peralatan, dan/atau instalasi farmasi sesuai dengan
{Besar) yang dipersyaratkan untuk Ambulatori, Klinik Hewan, atau RSH sesuai dengan ketentuan peraturan
perundang-undangan mengenai pelayanan jasa medik veteriner,

3 Menggunakan dan/atau memperdagangkan obat hewan yang memiliki nomor
pendaftaran sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan; dan

4  Memenuhi persyaratan kesejahteraan hewan:

a. Rasa bebas dari rasa lapar, haus dan malnutrisi,

b. Rasa bebas dari rasa tidak nyaman fisik dan suhu udara,
c. Rasa bebas dari rasa sakit, cedera, dan penyakit,
d.Rasa bebas dari rasa takut dan tertekan,

e.Rasa bebas untuk menampilkan perilaku alaminya.

5 Pemyataan pada poin a berupa surat keterangan pemenuhan persyaratan teknis DLH Kota Medan

6 Memiliki perizinan pemakaian radiologi atau x ray dari Badan Pengawas Tenaga nuklir (BAPETEN)

7 A Pernyataan memiliki fasilitas, perlengkapan, peralatan, dan/atau instalasi farmasi sesuai dengan
yang dipersyaratkan untuk Ambulatori, Klinik Hewan, atau RSH sesuai dengan ketentuan peraturan
perundang-undangan mengenai pelayanan jasa medik veteriner; Memiliki perizinan pemakaian radiologi
atau x ray dari Badan Pengawas Tenaga nuklir (BAPETEN)

B. menggunakan dan/atau memperdagangkan obat hewan yang memiliki nomor pendaftaran
sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan; dan
C. Memiliki instalasi pembuangan limbah klinik dan rumah sakit hewan atau berkerjasama dengan
Lembaga lain dalam pengelolaan limbah.
2) Teknis - Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)
2|Sistem
Mekanisme A, "
dan Prosedur %i:;;e;;z;‘bgg:‘gﬁ_gglkat Standar untuk Risike Menengah W OSS
sudah torlewati
hal
belum teriewan
e ——
Pomerintah Daesrah
i Sl e sy i '::3::::*'“ Raee!
: Do | BB p2828
Mo S2021
3 7 (Tujuh) hari kerja
Jangka Waktu
Pelayanan
4|masa Berlaku |Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha
5|Baiaya/Tarif |Tidak ada biaya
6|Produk Sertifikat Standar/lzin yang telah terverifikasi
Pelayanan
7|Penanganan 1 Customer Service
Pengaduan, 2 Kotak Saran
l\snir:l?kgin 3 Surat Pengaduan  : JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143
4 E-mail : pengaduaninformasilayanan@gmail.com
5 Website - www.dpmptsp.pemkomedan go.id
www.lapor.go.id




8 Media Sosial : Facebook & Instagram : dpmptspmedan

7 Telp. Fax 1(061) 785 2253/ (061)785 2254
__|Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengeioiaan pelayanan diintemal organisasi (manufacturing) meliputi :
NojKomponen Uraian

1|Dasar Hukum

1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.

4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah,

S Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan
Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian

7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman
Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.

8 peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada
Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian

9 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada
Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.

Keselamatan
Pelayanan

Keamanan dan

e g?ar::fa'na ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer Service,
" f Perlengkapan Survey.
Fasilitas
3|Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelgkeana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4 Pengawasan 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5| jumiah Analis | Peternakan dan Kesehatan Hewan
Pelaksana
6| jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7 Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan

Evaluasi
Kinerja
Pelaksana

3 (tiga) Bulan Sekali

Medan, \I_ Februari 2023
Kepala Dinas Penanaman Modal d
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan

ovhas

NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M.AP
Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001

/{}Plt. 5{




6 Media Sosial - Facebook & Instagram : dpmptspmedan
7 Telp. Fax - (061) 785 2253 / (0681)785 2254
B
Kompenen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diinternal organigagi (manutfacturing) meliputi -
{No{Komponen Uraian
1|Dasar Hukum | 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
2 Undang - Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5 peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan
Hidup.
& Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman
Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan
& peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 lentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada
Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
9 paraturan Waliketa Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada
Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
ZpSsumns, ATK, Kompuler, Printer, Scanner, 1eiepon, Kuang Kerja, Meja, Kurs), Intemet, Ruang Fasilitasi/Customer Carvice,
Prasarana,  |parigngkapan Survey.
dan/atau
Fasilitas
3|Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pecana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4lpengawasan 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5] Jumlah Analis | Peternakan dan Kesehatan Hewan
Pelaksana
8| Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7 Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan dan
Keselamatan
Pelayanan
SR— 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

Embina Tk. |
20904 199302 2 001
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Unit Kerja

STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA No. Dokumen
RESIKO MENENGAH TINGGI SEKTOR KELAUTAN DAN Revisi

PERIKANAN Tgl. Efektif
Kode/Judul :Seluruh KBLI Sektor Kelautan dan Perikanan
KBLI
Ruang : Sektor Kelautan dan Perikanan

Lingkup
Bidang Pelayanan Perizinan Berusaha

“ Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi :

No. Kemponen
Persyaratan

Uraian
. Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
A KTP, NPWP
B Bukti Lunas PBB Tahun Terakhir
C Akta Perusahaan Bila Berbadan Hukum
D Nomor Induk Berusaha (NIB)

2|Sistem
Mekanisme dan T Pelaku Usaha +
Prosedur

Permohanan Perizinan
Berusaha Melalui OS5

Verifikasi dan
Survey Tim Teknis
Sektar Kelautan

dan Perikanan

Kepala Dinas

Sertifikat Standar

3|Jangka Waktu

7 (Tujuh) hari kerja

Pelayanan
4|Masa Berlaku |5 (lima) Tahun
5|BaiayalT arif Tidak ada biaya/Tarif
B|Pelayanan Sertifikat Standar yang telah terverifikasi
7|Penanganan 1 Customer Service
Pengaduan, 2 Kotak Saran :
Saran dan 3 Surat Pengaduan :  JL.Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143
Masukan 4 E-mail :  pengaduaninformasilayanan@gmail.com
5 Website . www.dpmptsp.pemkomedan.go.id
www.lapor.go.id
6 Media Sosial : Facebook & Instagram : dpmptspmedan
7 Telp. Fax . (D61) 785 2253 / (061)785 2254

Dasar Hukum

Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diinternal organisasi (manufacturing) meliputi :

1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3
Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5 Peraturan Pemerintah No. 27 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Kelautan Perikanan.
6 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang
Pedoman Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.
5
Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 19 Tahun 2021 tentang
Standar Pelayanan di Lingkungan Kementerian Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi.

8 Peraturan Menteri Kelautan dan Perikanan Republik Indonesia No. 10 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan
Usaha dan/atau Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko Sektor Kelautan dan
Perikanan.

9 peraturan Menteri Lingkungan Hidup dan Kehutanan Republik Indonesia Nomor 4 Tahun 2021 tentang Daftar
Usaha Dan/Atau Kegiatan Yang Wajib Memiliki Analisis Mengenai Dampak Lingkungan Hidup, Upaya
Pengelolaan Lingkungan Hidup Dan Upaya Pemantauan Lingkungan Hidup Atau Surat Pernyataan
Kesanggupan Pengelolaan Dan Pemantauan Lingkungan Hidup

10 Peraturan Walikota Medan No. 46 Tahun 2021 tentang Penggunaan Bagian-bagian Jalan dalam Rangka
Penyelenggaraan Jaringan Utilitas.

11 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota
Kepada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.

2|Sarana,
Prasarana,
dan/atau
Fasilitas

ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Kendaraan Operasional, Ruang
Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan Survey.
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DINAS PENANAMANR AL DAN PELAYANAN
TERPADU SATU PINTU KOTA MEDAN
BIDANG PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA DAN

TANDA DAFTAR
SEKTOR KELAUTAN DAN PERIKANAN

Diihlile

2. Undang - Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 35 Tahun 2012 Tentang Pedoman
Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi

Pemerintahan
Peraturan Walikota Nomor 26 Tahun 2021 tentang

4  Pendelegasian Kewenangan Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha Kepada Kepala Dinas Penanaman Modal dan

PERINGATAN

Apabila SOP Penerbitan Draft Izin tidak dijalankan maka proses
perizinan tidak akan berjalan

NOMOR SOP

¥ /SOP/DPMPTSP/2022

TGL. PEMBUATAN

TGL. REVISI 00

TGL. EFEKTIF

DISAHKAN OLEH

Medan, Februari 2023

Plt Kepala Dinas Penanaman Modal dan
man-Ferpadu Satu Pintu

1
2

3

4.

PENCATATAN DAN PENDATAAN

1
2

NAMA SOP

PERALATAN/PERLENGKAPAN

Mampu mengoperasikan Komputer
Mampu berkomunikasi dengan baik

Memahami dasar hukum dan persyaratan perizinan petugas kesehatan

Mampu berkomunikasi dengan baik

Komputer 5 Meja

Printer 6  Kursi

ATK 7  Internet
Scanner 8 Ruang Kerja

Buku Ekspedisi
Buku Agenda




DINAS PENANAMARNSS AL DAN PELAYANAN

TERPADU SATU PINTU KOTA MEDAN
BIDANG PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA DAN
TANDA DAFTAR
SEKTOR KELAUTAN DAN PERIKANAN

Piihlile

2. Undang - Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan

3 Reformasi Birokrasi Nomor 35 Tahun 2012 Tentang Pedoman

Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi

Pemerintahan
Peraturan Walikota Nomor 26 Tahun 2021 tentang

4  Pendelegasian Kewenangan Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha Kepada Kepala Dinas Penanaman Modal dan

KETERKAITAN

PERINGATAN

Apabila SOP Penerbitan Draft Izin tidak dijalankan maka proses
Fumau:m; tidak akan berjalan

NOMOR SOP o%\/SOP/DPMPTSP/2022
TGL. PEMBUATAN
TGL. REVISI 00
TGL. EFEKTIF .
Medan (¢ Februari 2023
Pt Kepala Dinas PenanamanModal dan
Pelayanar Terpadu SatuPintu
DISAHKAN OLEH

1.
2.

3.

4.

A
2

NAMA SOP "
KUALIFIKASI PELAKSANA

PERALATAN/PERLENGKAPAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Mampu mengoperasikan Komputer
Mampu berkomunikasi dengan baik

Memahami dasar hukum dan persyaratan perizinan petugas kesehatan

Mampu berkomunikasi dengan baik

Komputer 5 Meja

Printer 6  Kursi

ATK 7  Internet
Scanner 8 Ruang Kerja

Buku Ekspedisi
Buku Agenda
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Unit Kerja

No. Dokumen
Revisi
Tal. Efektif

STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA
UMKU SEKTOR PERIKANAN DAN KELAUTAN

. Surat I1zin Usaha Perikanan

Bidang Pelayanan Perizinan Berusaha dan Tanda Daftar

A.|Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi :
Komponen
1|Persyaratan (1. Bukti bayar PNBP atau retribusi daerah
2. Untuk penangkapan ikan atau pengangkutan ikan menyampaikan Rencana Usaha yang meliputi:
a Rencana Investasi
b Rencana Kapal Perikanan ; dan
c. Rencana Operasional yang meliputi :
1. Alat penangkapan ikan ;
2. Range ukuran kapal perikanan ;
3. Daerah penangkapan ikan untuk kapal penangkap ikan;
4. Pelabuhan pangkalan;
5. Pelabuhan muat untuk kapal pengangkut ikan;
6. Jumlah kapal perikanan;
7. Rencana volume pengangkutan, untuk ikan hidup;
8. Pelabuhan negara tujuan ekspor, bagi yang akan melakukan pengangkutan ke luar negeri; dan
9. Daftar negara tujuan, bagi yang akan beroperasi di laut lepas dan akan mendaratkan hasil tangkapan
di negara lain yang merupakan negara anggota RFMO pada wilayah RFMO yang sama.
2|Sistem
Mekanisme - <
Prosedur Permohonan Perizinan
Berusaha Melalui OS5
Verifikasi dan
Survey Tim Teknis
Sektor Perikanan
Kelautan
Kepala Dinas
3|Jangka -
Waktu
Pelayanan
4A|Masa Berlaki1 (Satu) Tahun
5|Baiaya/Tarif | Tidak ada biaya/Tarif
6|Produk Izin yang telah terverifikasi
Pelayanan
7|Penangana | 1 Customer
n 2 Kotak Saran
Pengaduan, | 3 Surat Pengaduar: JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143
Saran dan 4 E-mall : pengaduaninformasilayanan@gmail.com
Masukan 5 Website - www.dpmptsp.pemkomedan.go.id
www.lapor.go.id
6 Media Sosial : Facebook & Instagram : dpmptspmedan
7 Telp. Fax :(061) 785 2253 / (061)785 2254
B |Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diinternal organisasi (manufacturing)
meliputi :
1|Dasar 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
2
Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5 Peraturan Pemerintah No. 27 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Kelautan Perikanan.
6 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang
Pedoman Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.




NOMOR SOP

/SOP/DPMPTSP/2022

TGL. PEMBUATAN

TGL. REVISI

00

TGL. EFEKTIF

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN
TERPADU SATU PINTU KOTA MEDAN
BIDANG PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA DAN
TANDA DAFTAR
SEKTOR KELAUTAN DAN PERIKANAN

DASAR HUKUM

1. Undang-undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik

2. Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Nomor 35 Tahun 2012 Tentang Pedoman Penyusunan

3. Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan

Peraturan Walikota Nemor 26 Tahun 2021 tentang Pendelegasian
Kewenangan Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Kepada Kepala
Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota

Wiedd

i
KETERKAITAN

PERINGATAN
Apabila SOP Penerbitan Draft Izin tidak dijalankan maka proses perizinan
tidak akan berjalan

DISAHKAN OLEH

PIt. KEPALA DINAS PENANAMAN MODAL DAN
PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

NURBAITY HARAHAP, S.Sos, M.AP

PEMBINA TK. |
NIP : 19720904 199302 2 001

NAMA SOP

1,

1  Komputer
2 Printer

3 ATK

4 Scanner

PENCATATAN DAN PENDATAAN

1 Buku Ekspedisi
2 Buku Agenda

KUALIFIKASI PELAKSANA
Mampu mengoperasikan Komputer
2. Mampu berkomunikasi dengan baik

3. Memahami dasar hukum dan persyaratan perizinan petugas kesehatan

4, Mampu berkomunikasi dengan baik

PERALATAN/PERLENGKAPAN

5 Meja
B8 Kursi

7 Internet

8 Ruang Kerja

Medan, Februari 2023
It. Kepala Dinas Penanaman z_on_m_\dm:
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan

wlh

NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M.AP
Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001




DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN
TERPADU SATU PINTU KOTA MEDAN
BIDANG PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA DAN
TANDA DAFTAR
SEKTOR KELAUTAN DAN PERIKANAN

[ ¥ A AR

1. Undang-undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
2. Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Nomor 35 Tahun 2012 Tentang Pedoman Penyusunan
Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan

Peraturan Walikota Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pendelegasian
4 Kewenangan Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Kepada Kepala
" Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota

WL=TvE= T

KETERKAITAN

PERINGATAN

Apabila SOP Penerbitan Draft Izin
tidak akan berjalan

tidak dijalankan maka proses perizinan

NOMOR SOP

%?/__mOﬂ_,UﬁZﬂ(_.mEmcmm

TGL. PEMBUATAN

TGL. REVISI

00

TGL. EFEKTIF

DISAHKAN OLEH

Pit. KEPALA DINAS PENANAMAN MODAL DAN
PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

NURBAITY HARAHAP, S.Sos, M.AP

PEMBINA TK. |
NIP : 19720904 198302 2 001

NAMA SOP

A 0\ P2 A

1 Komputer
2 Printer
3 ATK

4 Scanner

1 Buku Ekspedisi

2 Buku Agenda

1, Mampu mengoperasikan Komputer
2. Mampu berkomunikasi dengan baik

3. Memahami dasar hukum dan persyaratan perizinan petugas kesehatan

4. Mampu berkomunikasi dengan baik

PERALATAN/PERLENGKAPAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

5 Meja
6 Kursi

7 Internet

8 Ruang Kerja

Medan, ir; Februari 2023
mas Penanaman Modal dan




Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana
2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor perindustrian
3 Mampu mengoperasikan komputer

4 Memahami tahapan kerja (prosedur)

Pengawasan 1 Kepala Dinas

Internal 2 Sekretaris

3 Koordinator/Pengendali Mutu

4 Sub Koordinator/Pengendali Teknis

Jumlah 3 (Tiga) Orang
Pelaksana

Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan

Sertifikat Standar/lzin dari sistem OSS dijamin keasliannya.

Jaminan
Keamanan dan
Keselamatan
Pelayanan

3 (tiga) Bulan Sekali
Evaluasi Kinerja
Pelaksana

r'd Medan, ¢~ Februari 2023
It. Kepala Dinas Penanaman Modal %/
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan

\@o»{m
NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M.AP

Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001




Kompetensi
Pelaksana

1 Mampu berkomunikasi dengan baik

2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor perindustrian
3 Mampu mengoperasikan kamputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)

Pengawasan
internal

1 Kepala Dinas

2 Sekretaris

3 Koordinator/Pengendali Mutu

4 Sub Koordinator/Pengendali Teknis

Jumiah
Pelaksana

3 (Tiga) Orang

Jaminan
Pelayanan

Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.

Jaminan
Keamanan dan
Keselamatan
Pelayanan

Sertifikat Standar/lzin dari sistem OSS dijamin keasliannya.

Evaiuasl Kinerja
Pelaksana

3 (tiga) Bulan Sekali

, 8.80s, M.AP
Tk. |
199302 2 001




7
Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 19 Tahun 2021 tentang
Standar Pelayanan di Lingkungan Kementerian Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Bi rokrasi,
8 Peraturan Menteri Kelautan dan Perikanan Republik Indonesia No. 10 Tahun 2021 tentang Standar
Kegiatan Usaha dan/atau Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko Sektor
Kelautan dan Perikanan.
9 Peraturan Menteri Lingkungan Hidup dan Kehutanan Republik Indonesia Nomor 4 Tahun 2021 tentang
Daftar Usaha Dan/Atau Kegiatan Yang Waijib Memiliki Analisis Mengenai Dampak Lingkungan Hidup,
Upaya Pengelolaan Lingkungan Hidup Dan Upaya Pemantauan Lingkungan Hidup Atau Surat Pernyataan
Kesanggupan Pengelolaan Dan Pemantauan Lingkungan Hidup
10 Peraturan Walikota Medan No. 46 Tahun 2021 tentang Penggunaan Bagian-bagian Jalan dalam Rangka
Penyelenggaraan Jaringan Utilitas.
11 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota
Kepada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
2|Sarana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Kendaraan Operasional, Ruang
Prasarana, |Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan Survey.
dan/atau
Fasilitas
3|Kompetensi | 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana | 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor perindustrian
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4|Pengawasa | 1 Kepala Dinas
n Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Pengendali Mutu
4 Sub Koordinator/Pengendali Teknis
5|Jumlah 3 (Tiga) Orang
Pelaksana
6|Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7lJaminan 1zin dari sistem OSS dijamin keasliannya.
Keamanan
dan
Keselamata
n Pelayanan
8|Evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana




STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA No. Dokumen
RESIKO MENENGAH TINGGI SEKTOR KELAUTAN DAN |Revisi

PERIKANAN Tgl. Efektif
Kode/Judul  :03213, 03221, 03222, 03223, 03224,
KBLI 03225, 03226, 03227, 03229, 03251,
03252, 03253, 03254, 03259
Ruang : Sektor Kelautan dan Perikanan

Lingkup
Bidang Pelayanan Perizinan Berusaha dan Tanda Daftar

Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi :
No Komponen

1|Persyaratan

—_—

Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
A Rencana Usaha yang meliputi / memuat :
. Rencana kegiatan usaha;
. Rencana tahapan kegiatan;
. Rencana teknologi yang digunakan;
. Sarana usaha yang dimiliki;
. Rencana pengadaan sarana usaha;
. Rencana volume produksi setiap tahapan kegiatan; dan
. Rencana pembiayaan.
B Memiliki sertifikat cara pembenihan ikan yang baik, membutuhkan :
1. Sarana;
2. Struktur organisasi dan SDM;
3. Pelayanan;
4. Persyaratan proses, dan
5. Sistem manajemen usaha.
C Standar proses produksi pembesaran ikan air tawar di kolam/budidaya biota air payau lainnya.

N oOgbhWN -

D Untuk produksi induk harus memiliki program pemuiiaan dan menerapkan standar operasional
pemuliaan.
E Menerapkan Kesehatan, Keselamatan kerja dan Lingkungan (K3L).

2|Sistem
Mekanisme [ Pelaku Usaha
dan

Prosedur Permohonan Perizinan
Berusaha Melalui OSS

e
)

Verifikasi dan
Survey Tim Teknis
Sektor Kelautan
dan Perikanan

Kepala Dinas

Sertifikat Standar

3|Jangka 3 (Tiga) hari kerja
Waktu
Pelayanan
4|Masa BerlakiSelama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha.
5|Baiaya/Tarif | Tidak ada biaya/Tarif

6|Produk Sertifikat Standar yang telah terverifikasi

Pelayanan
7|Penangana | 1 Customer
n 2 Kotak Saran
Pengaduan, | 3 Surat Pengaduar:JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143
Sarandan | 4 E-mail - pengaduaninformasilayanan@gmail.com
Masukan 5 Website - www.dpmptsp.pemkomedan.go.id
www.lapor.go.id
6 Media Sosial - Facebook & Instagram : dpmptspmedan
7 Telp. Fax 1 (061) 785 2253 / (061)785 2254

Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diinternal organisasi
(manufacturing) meliputi :




—

Dasar
Hukum

1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik

2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis
Risiko.

4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.

5 Peraturan Pemerintah No. 27 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Kelautan Perikanan.

6 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012
tentang Pedoman Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.

7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 19 Tahun 2021

tentang Standar Pelayanan di Lingkungan Kementerian Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi.

8 Peraturan Menteri Kelautan dan Perikanan Republik Indonesia No. 10 Tahun 2021 tentang Standar

Kegiatan Usaha dan/atau Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko Sektor
Kelautan dan Perikanan.

9 Peraturan Menteri Lingkungan Hidup dan Kehutanan Republik Indonesia Nomor 4 Tahun 2021
tentang Daftar Usaha Dan/Atau Kegiatan Yang Wajib Memiliki Analisis Mengenai Dampak
Lingkungan Hidup, Upaya Pengelolaan Lingkungan Hidup Dan Upaya Pemantauan Lingkungan Hidup
Atau Surat Pernyataan Kesanggupan Pengelolaan Dan Pemantauan Lingkungan Hidup

10 Peraturan Walikota Medan No. 46 Tahun 2021 tentang Penggunaan Bagian-bagian Jalan dalam
Rangka Penyelenggaraan Jaringan Utilitas.

11 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali
Kota Kepada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.

2|Sarana,
Prasarana,
dan/atau
Fasilitas

ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Kendaraan Operasional,
Ruang Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan Survey.

Pelaksana

3|Kompetensi | 1 Mampu berkomunikasi dengan baik

2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor perindustrian
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)

4|Pengawasa | 1 Kepala Dinas

n Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Pengendali Mutu
4 Sub Koordinator/Pengendali Teknis
5{Jumlah 3 (Tiga) Orang
Pelaksana
6|Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7| Jaminan Sertifikat Standar/|zin dari sistem OSS dijamin keasliannya.
Keamanan
dan
Keselamata
n Pelayanan
8|Evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

6 Medan, U Februari 2023
Plt. Kepala Dinas Penanaman Modal
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan

G S

NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M.AP
Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001




Dasar

— [

1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis
Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5 Peraturan Pemerintah No. 27 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Kelautan Perikanan.
6 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012
tentang Pedoman Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 19 Tahun 2021
tentang Standar Pelayanan di Lingkungan Kementerian Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi.
8 Peraturan Menteri Kelautan dan Perikanan Republik Indonesia No. 10 Tahun 2021 tentang Standar
Kegiatan Usaha dan/atau Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko Sektor
Kelautan dan Perikanan.
9 peraturan Menteri Lingkungan Hidup dan Kehutanan Republik Indonesia Nomor 4 Tahun 2021
tentang Daftar Usaha Dan/Atau Kegiatan Yang Waijib Memiliki Analisis Mengenai Dampak
Lingkungan Hidup, Upaya Pengelolaan Lingkungan Hidup Dan Upaya Pemantauan Lingkungan Hidup
Atau Surat Pernyataan Kesanggupan Pengelolaan Dan Pemantauan Lingkungan Hidup
10 Peraturan Walikota Medan No. 46 Tahun 2021 tentang Penggunaan Bagian-bagian Jalan dalam
Rangka Penyelenggaraan Jaringan Utilitas.
11 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali
Kota Kepada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
2|Sarana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Kendaraan Operasional,
Prasarana, |Ruang Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan Survey.
dan/atau
Fasilitas
3|Kompetensi | 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor perindustrian
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4|Pengawasa | 1 Kepala Dinas
n Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Pengendali Mutu
4 Sub Koordinator/Pengendali Teknis
5]Jumliah 3 (Tiga) Orang
Pelaksana
6|Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7| Jaminan Sertifikat Standar/lzin dari sistem OSS dijamin keasliannya.
Keamanan
dan
Keselamata
n Pelayanan
8|Evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

/7 Medan, 7 Februari 2023
pala Dinas Penanaman Modal dan
u Satu Pintu

Pembina Tk |
NIP. 19720904 199302 2 001
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STANDAR CPERASIONAL PROSEDUR

PENERBITAN PERIZINAN BERUSAHA UNTUK MENUNJANG KEGIATAN USAHA (PB UMKU)
SEKTOR PEKERJAAN UMUM DAN PERUMAHAN RAKYAT
IZIN PEMANFAATAN DAN PENGGUNAAN BAGIAN-BAGIAN JALAN

1ZIN PENGUSAHAAN SUMBER DAYA AIR

Pelaksana Mutu Baku
Mengajukan Permohonan Perizinan Berusaha Berkas permohonan sesuai NA Berkas permohonan terterima
" |Untuk Menunjang Kegiatan Usaha (PB UMKU) ketentuan melalui sistem 0SS
Berdasarkan Permohonan Perizinan Berusaha
Untuk Menunjang Kegiatan Usaha (PB UMKU)
yang belum terverifikasi, verifikator melakukan
verifikasi atas psmenuhan persyaratan Berkas permohonan terterima 2 bari Berkas permohenan terverifikasi
" |penerbitan Perizinan Berusaha Untuk Menunjang melalui sistam 088 &M | serta lampiran teknis
Kegiatan Usaha (PB UMKU) , jika permohonan
lengkap dan benar. Jika tidak lengkap dan belum
benar akan dikembalikan
Tidak
Menguji dan mempelajari kertas kerja hasil Berkas permohonan terverifikasi 1 hari Berkas permohonan terverifikasi
" |verifikasi OPD Teknis PU serta lampiran teknis Sub Koordinator
Menguji dan mempelajari kertas kerja hasil Tidak H”ﬁmﬂ f __:mondoq _.Mm | ,Mﬂm 1 hari Berkas permohonan terverifikasi
" |verifikasi ketua tim kerja 2 Seramp A1 | Koordinator
teknis
Berkas permohonan terverifikasi
Melanjutkan kelayakan penerbitan Perizinan g ; disetujui sebagai dasar
Berusaha Untuk Menunjang Kegiatan Usaha (PB m_ “m;mm_m _._MMHEH_._% terverfikas! | | hari |penetapan Perizinan Berusaha
UMEKU) Untuk Menunjang Kegiatan
Usaha (PB UMKU)
Tidak Ya Berkas permohonan terverifikasi
disetujui sebagai dasar penetapan Perizinan Berusaha Untuk
. |Memberikan Notifikasi Persetujuan Perizinan Berusaha Untuk 1 hari |Menunjang Kegiatan Usaha (PB
Menunjang Kegiatan Usaha (PB UMEKU) Ditetapkan
UMKU




NO. SOP - |soPRAL\ / DPMPTSPI20
TGL PEMBUATAN
TGL REVISI
TGL EFEKTIF
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU KOTA MEDAN
DISAHKAN OLEH Februari 2023
BIDANG KELOMPOK JF naman Modal dan Pelayanan
PELAYANAN TERPADU SATU PINTU Satu Pintu
TIM KERJA LINGKUP PERIZINAN SEKTOR PERHUBUNGAN DAN PEKERJAAN UMUM
a
| HARAHAP s Sos M.AP
» Pembina Tk.I
Y 199302 2 001
PENERBI & IZIN PERIZINAN BERUSAHA BERBASIS
ramiaeaR EKTOR TRANSPORTASI

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA

UU RI Nomor 23 tahun 2007 Tentang Perkeretaapian;
UU RI Nomor 17 Tahun 2008 Tentang Pelayaran;
UU RI Nemor 22 Tahun 2008 Tentang Lalu Lintas Dan Angkutan Jalan;
UU Rl Nemor 28 Tahun 2008 Tentang Pajak Daerah Dan Retribusi Daerah
UU RI Nemor 25 Tahun 2008 Tentang Pelayanan Publik;
PERPU RI Nemor 2 Tahun 2022 Tentang Cipta Kerja
PP RI Momor 79 Tahun 2013 Tentang Jaringan Lalu Lintas Dan Angkutan Jalan;
PP RI Nomor 74 Tahun 2014 Tentang Angkutan Jalan;
PP RI Nomor 5 Tahun 2021 Tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko;
. PP RI Nomor 6 Tahun 2021 Tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Di Daerah;
. PP RI Momor 10 Tahun 2021 Tentang Pajak Daerah Dan Retribusi Daerah Dalam Rangka Mendukung Kemudahan Berusaha Dan Layanan
Daerah;
. PP R| Momor 30 Tahun 2021 Tentang Penyelenggaraan Bidang Lalu Lintas Dan Angkutan Jalan;
. PP R| Nomor 31 Tahun 2021 Tentang Penyelenggaraan Bidang Pelayaran;
. PP RI Nomor 33 Tahun 2021 Tentang Penyelenggaraan Bidang Perkerstaapian;
. Peraturan Menteri Perhubungan RI Nomor PM 12 Tahun 2021 Tentang Standar Kegiatan Usaha Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha Berbasis Risiko Sektor Transportasi;
. Permenpan dan RB Nomor 35 Tahun 2012 Tentang Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP);
. KM Nomeor 668 Tahun 1893 Tentang Fasilitas Parkir Untuk Umum;
. KM Dirjend Perhubungan Darat Nemor 272/HK 105/DRJD/96 Tentang Pedoman Teknis Penyelenggaraan Fasilitas Parkir;
. Perda Kota Medan Momor 2 Tahun 2014 Tentang Retribusi Di Bidang Perhubungan;
. Perda Kota Medan Nomor @ Tahun 2016 Tentang Penyelenggaraan Lalu Lintas Dan Angkutan Jalan;
_ Perwal Kota Medan Nomor 26 Tahun 2021 Tentang Pendelegasian Kewenangan Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Kepada Kepala Dinas
Penanaman Modal Dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan;
. Perwal Kota Medan Nomor 34 Tahun 2021 Tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko Di Kota Medan

Ll B B R L

=5

Strata Pendidikan : D3/S1

Mampu Mengoperasikan Aplikasi Komputer

Memahami Dasar Hukum dan Persyaratan Perizinan Berusaha
Mampu Berkomunikasi Dengan Baik

Fa o S

|PERALATAN KELENGKAPAN

KETERKAITAN
1. SOP Penerbitan Sertifikat Standar dan Izin Perizinan Berusaha Berbasis Risiko Sektor Transportasi

3. Printer

1. Aplikasi Perizinan OSS RBA
4, ATK

2. Komputer

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila SOP tidak dijalankan, maka proses Penerbitan Sertifikat Standar dan |zin tidak akan berjalan dengan baik

1. Data 0SS RBA




STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR
PENERBITAN IZIN PERIZINAN BERUSAHA BERBASIS RISIKO

SEKTOR TRANSFORTASI
KBLI 49442, 49450
Pelaksana Mutu Baku
Keglatan | OPDTeus/Tm | KewaTimKeio | Kooinator | Seketrs | KepalaDinas | S R Keangen
pemonon | o0 S aeTop | omwpTse | Dewetse | owerse | opwerse | eenamen (Ve M
: , aiNdis Barkas parmehenan sesuai Berkas permohonan terterima
. |Mengajukan Permohenan [zin melalul 0SS RBA ketentuan NA melalui sistem OSS MuLAl
Ya
Berdasarkan (zin yang belum terverifikasi, v
verifikator melakukan verifikasi atas pemanuhan . Barkas permohonan
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STANDAR

nit Kerja

. |Komponen standar Pelayanan yang terkait

1|Persyaratan 1.

PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA
RISIKO MENENGAH TINGG!

Bidang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan
dengan proses penyam

Administrasi (dokumen asli yang discan dan di

No. Dokumen
Revisi
Tal. Efektf

n dan Penyerbukan Melalui Udara

Hidup

paian pelayanan (service Delivery) meliputi :
Uraian

gabung menjadi satu file pdf}

a. Pernyataan akan menerapkan cara penyampmtan dan penyerbukan’
p Bukii Kepemil‘ukan! Penguasaan Alat, dan

¢. Perizinan lingkungan.

2 Teknis . Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan

(JI. Kramnat indah No.

Tingal ole

3 (Taa) hari kerja

pelayanan

Nlasa Berlaku Berlaku sefama pelaku usahd men

[ s|Baiaya/Terf Tidak ada biaya

1 Customer Service
2 Kotak Saran

3 Surat Pengaduan
4 E-mail

5 Website

Penanganan
Pengaduan.

& Media Sosial
7 Telp. Fax

Alur penerbitan sertifikat standar
h DEMPTSP

it | 1 Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT | Meda

4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)

W OSS
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pelurn ier terayatl

& prasaha yong
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Hawenangan
Permerintal Dasral
{Proeil

Wabupaten/ Kot3)
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Larmpran | PP EZAA
Mo,

Amatanig ity Chtn SoTlS
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ng telahn terverifikasi
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n 20143
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. (061) 785 2253 / (061785 2254




,;mponen Standar Pelayanar yang terkait dengan proses pengelola .éelﬂiaﬁa'n.anniamslnmanﬁasi,tmmmﬁmi meliputi:
Symponen l Uraian
asar Hukum | 4 Undang - Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik

2 Undang - Undang No. 14 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.

4 Peraturan Pemerintah No. 8 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5

Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
g Peraturan pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian

7 peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan Standar
Operasional Prosedur (SOP) Administrast Pemerintahan.

8 pgraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelenggaran Perizinan
Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian

9 peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.

[Sarana,
E;?:::Sa' ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Keria, Meja, Kursi internet, Ruang Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan Survey.
Fasilitas
i e e e
3[Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik

2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer

4 Memahami tahapan kerja (prosedur)

1 Kepala Dinas

2 Sekretaris

3 KoordinatorfPenata Ruang Madya

4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda

5| jumiah Analis Pertanian
Pelaksana

8| Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel-

4| pengawasan

Pelayanan

Sertifikat Standar Jizin dari sistem 0SS dijamin keabsahannya.

3 (tiga) Bulan Sekali

Evaluasi

Kinerja
Pelaksana

Medan, \§ Februari 2023
Pit. Kepala Dinas Penanaman Modal
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan
A
NURBAITI HARAHAP, S.50s, M.AP

pPembina TK. |
NIP. 19720904 199302 2 001
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ponen Uraian
r Hukum | 1 Undana — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
2 Undang - Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risika.
4 Peraturan Pemerintah Mo. 6 Tehun 2021 lentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
g Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan Standar
Operasional Prosadur (SOP) Administrasi Pemerintahan
8 peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelenggaran Perizinan
Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
9 pgraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 lentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
ana,
ja::”a' ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Keria, Meja, Kursi, Intemet, Ruang Fasifitasi/Customer Service, Perlengkapan Survey,
dalau
ihitas
npetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
ficseng 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja {prosedur)
\gawasan 1 Kepala Dinas
ymal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
nlah Analis Pertanian
laksana
ninan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
layanan
Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
minan
amanan dan
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layanan
) 3 (tiga) Bulan Sekali
raluasi
nerna
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Medan, (7 Februari 2023
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No. Dokumen
STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA

Revisi
RISIKO MENENGAH TINGGI Tgl Efektif
-{01819
Parameter :
Kode/Judul
KBLI Jasa Penunjang Pertanian Lainnya

Ruang Lingkup |: Sektor Pertanian
Kegiatan

erja Bidang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan Hidup
omponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi :
ymponen Uraian
srsyaratan |1. Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
a.Pernyataan kelayakan sarana penunjang pertanian yang disediakan;
b.Bukti Kepemilikan/ Penguasaan Alat; dan
c. Perizinan lingkungan.
2 Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)
stem
ekanisme

an Prosedur

Alur Penerbitan Sertifikat Standar untuk Risiko Menengah W OSS
Tinggi oleh DPMPTSP g

sudah terlewati

bl

bolum terlewatl

ﬂ"ﬂ
gt mm—uaai
o i . TR Hewensngan
Pemerintat Doeran

Provinsif
Kabupaten/ Kots)
mengacu pada
Lampiran | PP PIE2A
Mo, 52071

Urnbay Uisslans Clisba fuge
Fanis, Muchats. Cron|

angka 3 (Tiga) hari kerja

Vakiu

elayanan

lasa Berlaku| Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha

aiaya/Tarif |Tidak ada biaya

roduk Sertifikat Standar/lzin yang telah terverifikasi

'elayanan

enanganan | 1 Customer Service :

engaduan, | 2 Kotak Saran

aran dan 3 Surat Pengaduan :JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143

L 4 E-mail : pengaduaninformasilayanan@gmail. com
5 Website : www.dpmptsp.pemkomedan.go.id

www.lapor.go.id

6 Media Sosial . Facebook & Instagram : dpmpispmedan

7 Telp. Fax :(061) 785 2253 / (061)785 2254




mponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diintemnal organisasi (manufacturing) meliputi -

mponen Uraian
3sar 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
tkum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5

Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian

7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No, 35 Tahun 2012 tentang Pedoman
Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.

8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada
Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian

9 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.

arana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan
rasarana, Survey.

an/atau

3silitas

ompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik

elaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer

4 Memahami tahapan kerja (prosedur)

engawasan 1 Kepala Dinas

ternal 2 Sekretaris

3 Koordinator/Penata Ruang Madya

4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda

umiah Analis Pertanian
elaksana

aminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
elayanan

g Sertifikat Standar fizin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
aminan

eamanan
an
eselamatan
elayanan

valuasi 3 (tiga) Bulan Sekali

inerja
elaksana

< Medan, 5 Februari 2023
Plt. Kepala Dinas Penanaman Moda%
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kotg Medan

WY

NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M.AP
Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001




mponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diinternal organisasi (manufacturing) meliputi :

mponen Uraian
sar 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
kum 2 Undang - Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
6 Peraturan Pemerintah Mo. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedomarn
Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.
8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada
Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
9 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
rana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Intemet, Ruang FasilitasiiCustomer Service, Perlengkapan
asarana,  |Survey.
n/atau
silitas
mpetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
laksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan seklor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
ngawasan | 1 Kepala Dinas
ernal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
miah Analis Pertanian
laksana
minan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
layanan
fbhoer Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
samanan
in
>selamatan
layanan
;am ogi 3 (tiga) Bulan Sekali
nefa
§Iaksana

Medan, \§ Februari 2023
spala-Dinas Penanaman Modal dan

li‘ 4 i

5
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No. Dokumen

STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA Revisi
RISIKO MENENGAH TINGGI- TINGGI

Tgl. Efektif

:|01411, 01412, 01413, 01414
Parameter :

1. Pembibitan Sapi Potong / Sapi Perah/ Kerbau
Potong /Kerbau Perah{Menegah Tinggi-Tinggi)

Kode/Judul KBLI

2. Budidaya Sapi Potong/ Sapi Perah/Kerbau
Potong / Kerbau Perah (Tinggi)

Ruang Lingkup |- Sektor Peternakan dan Kesehatan Hewan

Kegiatan

| Kerja Bidang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan Hidup
Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi :
Komponen Uraian
Persyaratan 1 Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :

a) Persetujuan layak angkut Bukti kepemilikan alat angkut dan/atau

b) Prasyarat instalasi pengolahan limbah

c) Keterangan mengenai jenis komaoditas, galur dan lokasi usaha peternakan; dan

d) Rekomendasi bibit dan/atau benih yang akan dikembangkan dari komisi bibit ternak

dalam hal galur yang akan digunakan merupakan galur baru.
2 Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan

(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)
Sistem
Mekanisme

dan Prosedur

Alur Penerbitan Sertifikat Standar untuk Risiko Menengah
Tinggi oleh DPMPTSP

Ww OSS

sudah terlewati

| yang
nnvn).ad-
kewerarngan
Pemerintah Daerah
(Provinsi
Kabupaten/ Kota)
mengacu pada
Lampiran | PP P2ZB2R
No. 2021

Undang Uniting Cipta Katia
\. Mudah. Cogat

Sivierm 0SS ma. paiknn permintasn
il v.m—m.ar- kekurangan

7 (Tujuh) hari kerja

Jangka Waktu
Pelayanan
|Masa Berlaku |Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha
|Baiaya/Tarif |Tidak ada biaya
| Produk Sertifikat Standar/lzin yang telah terverifikasi
Pelayanan
| Penanganan 1 Customer Service
:engacc!‘uan, 2 Kotak Saran
Maar:‘:lka:n 3 Surat Pengaduan  : JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT |l Medan 20143

4 E-mail : pengaduaninformasilayanan@gmail.com

5 Website : www.dpmptsp.pemkomedan.go.id
www.|lapor.ao.id

6 Media Sosial : Facebook & Instagram : dpmptspmedan

7 Telp. Fax : (061) 785 2253 / (061)785 2254




Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diintemal organisasi (manufaclunng_) meliputi =

Komponen

Uraian

Dasar Hukum

1 Undang - Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik

2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.

S Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan
Lingkungan Hidup.

g Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian

7

Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang
Pedoman Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.

Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk
pada Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian

Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota
0 Kepada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.

!Sarana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer Service,
FEEE, Perlengkapan Survey.
dan/atau
Fasilitas
Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelakeana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
Pengawasan 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
Jumlah Analis Pertanian dan Perikanan
Pelaksana
Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan dan
Keselamatan
Pelayanan
: 3 (tiga) Bulan Sekali
Evaluasi
Kinerja
Pelaksana

7 Medan, 1§ Februari 2023
0’&. Kepala Dinas Penanaman Modal dag‘/
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan

o

NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M.AP
Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001




(smponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelotaan pelayanan diinteral organisasi (manufacturing) meliputi :
(omponen Uraian

Jasar Hukum | 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2008 tentang Pelayanan Publik
2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.

4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.

5 peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan
Lingkungan Hidup.
& Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian

7
Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang
Pedoman Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.

Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk
pada Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian

Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota
g Kepada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.

garana. ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer Service,
rasarana,  |pgrigngkapan Survey.

dan/atau

Fasilitas

Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik

Pelaksana

2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer

4 Memahami tahapan kerja (prosedur)

Pengawasan 1 Kepala Dinas

Internal 2 Sekretaris

3 Koordinator/Penata Ruang Madya

4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda

Jumiah Analis Pertanian dan Perikanan
Pelaksana

| Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan

: Sertifikat Standar fizin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.

Jaminan
Keamanan dan
Keselamatan
Pelayanan

3 (tiga) Bulan Sekali
Evaluasi (tiga)

Kinerja
Pelaksana

Medan, ebruari 2023
Penanaman Modal dan
nadu Satu Pintu
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No. Dokumen
STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA

RISIKO MENENGAH TINGGI- TINGGI Revisi .
Tgl. Efektif
1101623
Parameter :

Kode/Judul KBL
ocelu l Usaha yang mencakup bidang penetasan telur atas

dasar balas jasa dan kontrak

Ruang Lingkup |: |Sektor Peternakan dan Kesehatan Hewan

Kegiatan
Kerja Bidang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan Hidup
Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi :
Eomponen Uraian
1
Persyaratan |1. Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
a) Surat permohonan
b) Surat lzin Praktik untuk Dokter Hewan; dan
¢) Surat 1zin Pelayanan Paramedik untuk Paramedik Veteriner
d) Fotokopi ijazah dokter hewan
e) Dokter Hewan untuk WNI : Fotokopi ijazah dokter hewan;
f) Fotokopi ijazah dokter hewan dan terjemahannya dalam bahasa paramedik oleh penerjemah
tersumpah;
g) Fotokopi sertifikat kompetensi dokter hewan yang diterbitkan oleh organisasi profesi
kedokteran hewan
2 Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)
Sistem :
Mekanisme - F e
dan Prosedur ?ii:;gie‘;z;'bgg:‘i?rggikat Standar untuk Risiko Menengah w OSS
sudah terlewati
belum terlewarti
r y‘a‘n‘g‘
n--o-m-—n-m-m-u mvn]adl
etumahe Glels DEUETSP. kewenangan
Pemerintah Daerah
(Provinsi/
Kabupaten/ Hota)
mengacu pada
Lampiran | PP P2ZB2R
No. 5/2021
) 7 (Tujuh) hari kerja
Jangka Waktu
Pelayanan
{|Masa Berlaku |Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha
5|Baiaya/Tarif  |Tidak ada biaya
5| Produk Sertifikat Standar/lzin yang telah terverifikasi
Pelayanan
7|Penanganan | 1 Customer Service
genga(;uan‘ 2 Kotak Saran x
Mzr:Skain 3 Surat Pengaduan  :JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143
4 E-mail : pengaduaninformasilayanan@gmail.com
5 Website : www.dpmptsp.pemkomedan.go.id
www.lapor.qo.id
6 Media Sosial : Facebook & Instagram : dpmptspmedan




| 7 Telp. Fax  (061) 785 2253 / (061)785 2254

<omponen ‘Standar Pelayanan yangterkart dengan prosespengelolaanpe[ayanan dﬁnm*nal organisa5| (manufacturmg) melrpuhl

'(omponen Uraian
Jasar Hukum | 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik

2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.

4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.

5 Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan
Lingkungan Hidup.

6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian

7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang
Pedoman Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.

8 peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk
pada Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian

9 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota
Kepada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.

garana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer
rasarand,  |gervice, Perlengkapan Survey.

dan/atau

Fasilitas

Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik

Pelaksana

2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor pertanian dan Kesehatan Hewan
3 Mampu mengoperasikan komputer

4 Memahami tahapan kerja (prosedur)

Pengawasan | 1 KepalaDinas

Internal 2 Sekretaris

3 Koordinator/Penata Ruang Madya

| 4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda

Jumlah Analis Peternakan dan Perikanan

Pelaksana

Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan

Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.

Jaminan
Keamanan dan
Keselamatan
Pelayanan

) 3 (tiga) Bulan Sekali
Evaluasi

Kinerja
Pelaksana

Vs Medan, (€ Februari 2023
/f’lt. Kepala Dinas Penanaman Modal
Pelayanan Terpadu Satu Pintu

Kota Medan

i

NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M.AAP
Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001




7 Telp. Fax - (061) 785 253 | (061)785 2254
{ompenen Standar Palayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diinternal organisasi '(mamfacturin'g) meliputi
Komponen Uraian
Dasar Hukum | 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan pemerintah No. & Tahun 2021 tentang penyelenggaraan perizinan Berusaha di Daerah.
5 peraturan pemerintah No. 22 Tanun 2021 tentang Penyelenggaraan pPerlindungan dan Pengelolaan
Lingkungan Hidup-
6 Peraturan pemerintah NO. 96 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 peraturan Menteri pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang
Pedoman Penyusunan Standar Oparasiona! Prosedur (SOP) Administrasi pemerintahan.
8 peraturan wMenter pertanian Nomar 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan standar Produk
pada penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
9 peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota
Kepada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
2 %arana, ATK, Komputer. Printer, Scannef, Telepon, Ruang Keria, Meja, Kursi, internet, Ruang Fasilitasi/Customer
casarand,  |service, Periengkapan Survey.
dan/atau
Fasilitas
___#f_— —— /
3| Kompetens! 1 Mampu perkomunikasi dengan baik
Peiksans 2 Memahami Regulasi terkait proses pEngdclaan pelayanan perizinan sekior pertanian dan Kesehatan Hewar
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja [prosedur}
A\ pengawasan 1 Kepala Dinas
2 Sekretaris
o Koordinatof!Penata Ruang Madya
4 Sub KoordinatorlPenata Ruang Muda
5| jumiah Analis Peternakan dan Perikanan
pPelaksand
61 Jaminan Pengurusan jzin yand Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7 gertifikat Standar /izin dari sistem 0SS dijamin keabsahannya
8 . 3 (tiga) Bulan Sekall
Evaluasl
Kineria
[ Pelaksana e —
n.\S Februar 2023
enanaman | dan
padu Satu Pintu

HAP, S.50s, M.AP

embina Tk. 1
NIP. 19720904 199302 2 001
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No. Dokumean
Revisi
Tgl. Efekiif

STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA
RISIKO MENENGAH TINGGI

1. Jasa Pelayanan Kesehalan Ternak (mikro)
2. Jasa Pelayanan Kesehatan Ternak (kecil)

: Sektor Peternakan dan Kesehatan Hewan

Unit Kerja . Bidang Perizinan Penata Tata Ruang, Perhubungan dan Lingkungan Hidup
A.|Komponen Standar Pejs 8nan yang terkait dengan proses Penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi ;

NolKomponen | Uraian

1|Persyaratan |1, Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi saty file pdf) :
mikro 1.Surat Permohonan;
2. Pas foto berwama ukuran 4 X 6 (empat kalj enam) sebanyak 2 {dua) lembar:
3 Dokter Hewan untuk WN|
a. Fotokopi ijazah dokter hewan;
b. Fotokopi serlifikat kompetensi dokter hewan yang diterbitkan olgh organisasi profes; kedokteran hewan;

€. Surat keterangan Pemenuhan tempat praktik dokter hewan,
4 Dokter Hewan untuk Wha

n.Surat pernyataan bersedia mengikuli ketentuan peraturan nm._._znm._..n.c:nm__._mm: dan etika profes;:
0. Surat keterangan lempat praktik dokier hewan; dan

P. Tenaga Medik Veteriner dengan status Wwarga negara asing untuk dokler hewan spesialis.
Dokter Hewan Pelayanan Paramedik Veteriner

wm

2 Teknis | Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kata Medan
(JI. Kramat Indah No, 4, Kel. Medan Tenggara, Kec, Medan Denai, Kota Medan)




2. Pefsyarataf{. Administrasi (dokumen as|j yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) -
1.8urat Permohonan;

2. Pas folp berwama ukuran 4 X B {empat kalj enam) sebanyak 2 (dua) lembar:
3 Dokter Hewan untuk WhI

a. Fotokopi ijazah dokter hewan:

b. Fotokopi liazah dokier hewan dan _mqmam:w::wm dalam bahasa Paramedik oleh Penerjemah tersumpah:

¢. Fotokopi sertifikat kampetensi dokter hewan yang diterbitkan oleh Organisasi profesi kedokteran hewan;

d. Foltokopi flazah/ sertifikat dokter hewan spesialis dan $am3m:mu=<m dalam bahasa paramedic oleh penerjemah fersumpah;
&.Fotokopi sertifikat kompetensi dokter hewan yang diterbitkan oleh organisasi profes| kedokteran hewsn;

f. Surat rekomendasi dar organisasi profesj Paramedik veteriner:

9. Fotokopi surat rekomendasi dari organisasi profasi kedokieran hewan Cabang sefempat;

h. Fotokopi Pefanjian bilatera| atau multilateral antara pihak paramedic dengan pihak parame atau

lembaga internasional sesual dengan ketentuan peraturan Perundang-undangan:

i. Fotokopi surat rekomendasi dar dinas daerah wmwcum_waﬁoa.. dan

4 Dokter Hewan untuk WNA

a. Fotokopi ljazah dokier hewan dan _m_._m__._._m:m::ﬁ dalam bahasa Paramedik oleh Penerjemah tersumpah;
b. Fotokopi iiazah/ sertifikat dokter hewan Spesialis dan ﬁm_._m__._._m:mz_.;s dalam bahasa Paramedic oleh Penerjamah tersumpah;
c. Tidak memiliki masalah etika profesj dan pelanggaran hukum dj negara asal yang dibuktikan
dengan surat keterangan tertulis dari pejabat otoritas veteriner negara asal;
d. Fotokopi kariy &nggola dari organisas; profesi dokier hewan dari negara asal;
e. Fotokopi Perjaniian bilatera| atau multilateral antara pihak Paramedic dengan pihak parame
atau lembaga internasional sesuai dengan kelentuan peraturan EE:nmzm.c_._amncm_._”
f. Terdaftar sebagai anggota organisasi profesi kedokteran hewan g Indonesia;
9. Fotokopi surat izin praktik dari parame asal;
-Mampu berbahasa Paramedic dengan Parame secara lisan dan tulisan yang dibuktikan dengan
sertifikat lulus ujian bahasa paramedic dari lembaga bahasa Paramedic perguruan tinggi negeri di Pparamedic;
i. Surat pernyataan kemitraan dengan dokter hewan Indonesia;
J.Fotokopi sertifikat kompetans| sebagai dokler hewan spesialis dari parame asainya;
k.Fotokopi surat izin praktik dari parame asal:
|. Fotokopi sertifikat kompetensi dj bidang penyakit hewan tropik dj Indonesia:

Tenaga Medik Veteriner dengan status Warga negara asing untuk dokter hewan Spesialis.
a.Fotokopi sertifikat kompetensi di bidang Penyakit hewan fropik dj Indonesia;

b. Memenuhi standar kompeiensi Yang sama dengan doktar hewan spesialis Indonesia

sesuai dengan jenis pelayanan ¥ang diberikan yang dibuktikan dengan surat keterangan

dari organisasi profesi kedokteran hewan di Indonesia;

€. Surat pernyataan bersedia mengikuti ketentuan peraturan umE:umam.cznm:mm: dan etika profesi:
d.Surat keterangan tempat prakik dokter hewan; dan

2. Fotokopi Perjanjian bilateral atay Multilateral antarg pihak paramedic dengan pihak parame

6 Dokier Hewan Pelayanan Paramedik Veteriner

a. Fotokopi ijazah sarnana kedokieran hewan, ijazah diploma Kesehatan Hewan, ijjazah sekolah kejuruan
bidang Kesehatan Hewan dan memiliki sertifikat kompetersi vana dikehisrmroe « cioi s .




Seriifikasi Profesi dan memiliki sertifikat pelatihan yang dikeluarkan oleh Badan SDM Kementerian Pertanian.
b. Surat rekomendasi dari organisasi profesi paramedik veteriner;;

. Sural keterangan pemenuhan persyaratan Tempat Pelayanan Paramedik Veteriner, dan

d. Surat rekomendasi sebagaimana dimaksud pada angka 4 (empat) poin (b) dikecualikan

jika di wilayah kabupaten/kola belum lerdapat organisasi profesi paramedik veteriner.

2 Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
{JI. Kramal Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)

L]

Sistem
Mekanisme
dan Prosedur

Alur Penerbitan Sertifikat Standar untuk Risiko Menengah w BSS
Tinggi cleh DPMPTSR -
suckal terldwati

Dol mrowatt

Bt s yAng
R e e SR o

drbriiatihg yhe BIETRE, R 11 AN
Prerperintah Daouan

Lampizan | PP PRI
Ho. 5200

Prasarana,

3|Jangka 7 (Tujuh) hari kerja
Waktu
Pelayanan
4|Masa Berlaku|Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha
5|Baiaya/Tarif |Tidak ada biaya
6| Produk Sertifikat Standar/lzin yang telah terverifikasi
Pelayanan
7|Penanganan | 1 Customer Service -
Pengaduan, | 2 Kotak Saran
Saran dan 3 Surat Pengaduan : JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143
Masukan ; : 7 )
4 E-mail : penagaduaninformasilavanan@amail.com
5 Website : www.dpmptsp. pemkomedan.go.id
www.lapor go.id
6 Media Sosial : Facebook & Instagram : dpmptspmedan
7 Telp. Fax 1 (061) 785 2253 / (061)785 2254
e : ;
Komponen Standar Pelayanan yang terkail dengan proses pengelolaan pelayanan diinternal organisasi (manufacturing) meliputi :
MNo|Komponen Uraian
1|Dasar 1 Undang - Undang No. 25 Tahun 2008 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipla Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah,
3 Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
& Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.
& Peraturan Menteri Pertanian Nomer 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelanggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
2 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Keta Kepada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
2|Sarana,
ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Easilitasi/Customer Service, Perlengkapan Survey.




oan/atau

Fasilitas
3|Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana 2 Memahami Requlasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur}
4 Pengawasan 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/fPenata Ruang Muda
5| Jumiah Analls Peternakan dan Kesehatan Hewan
Pelaksana
&|Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel
Pelayanan
v . Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
B|evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

& Medan, Februari 2023
It. Kepala Dinas Penanaman Modal
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan

afran

NURBAITI HARAHAP, S Sos, M.AP
Pembina TK. |
NIP. 19720904 189302 2 001




ganiatau

Fasililas
3|Kompetensi | 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana 2 Memahami Regulas terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sekior lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kena (prosedur)
4iPengawasan | 1 Kepaia Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Panata Ruang Muda
5| Jumiah Analis Pelernakan dan Kesehatan Hewan
Pelaksana
6|Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7 Serlifikat Standar /izin dari sistem O35 dijamin kesbsahannys.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
-] Evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekall
Kinerja
Pelaksana

Medan. Februari 2023
PIt Kepala Dinas Penanaman Modal dan
Pelayznan Terpadu Satu Pintu
Kota Mad

NURBAITI HARAHAP, S Sos, M.A?
Pembina Tk. |
NIP. 19720304 1808302 2 001




STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR
PERIZINAN BERUSAHA BERBASIS RISIKO SEKTOR PERTANIAN

|Mempelajari dan memutuskan
kelayakan penerbitan Sertifikat
Standarflizin

MNota hasil pengujian yang
belum disetujui.

yang disetujui

2 Jam 30 _.:m:meumam_ dasar

penetapan Sertifikat
Standar/ 1zin

KBLI 01612
Pelaksana Mutu Baku
No. Kegiatan OPD Teknis selaku | Sub Koordinator/ | Koordinator/ : . Keterangan
il Verifikator/Surveyor | Penata Ruang Penata Ruang Seeans b ok e g mmﬂm%ﬂﬂw.:
1. Mengajukan permohonan Berkas permohonan sesuai NA _m_.ﬁz.aw mistalui Mulai
mealalui sistem 0SS ketentuan : 5
2.|Berdasarkan Sertifikat 4
Standar/lzin yang belum
terverifikasi, Verifikator \.
melakukan verfikasi atas Berkas permohonan Barkas permohonan
pemenuhan persyaratan terterima melalui sistemn 1 jam terverifikasi
penerbitan Sertifikat _ 0ss
Standar/izin, jika permohonan —
lengkap dan
benar
& Berkas permohonan
terverifikasi
1. Kerangka Acuan Kerja Berita acara hasil
Eo*wx_._xwz Survey Lapangan 2. Rancangan SPT Tentatif Paling |survey berserta
jika permohonan lengkap dan 3. Kertas Kerja Survei lama 4 Hari |lampiran teknis
bertar 4 Berkas permohonan pendukung
terverifikasi
5, Dokumen pendukung
lginnya
4.|Menguji kesesuaian Berita
Acara hasil survey dengan A Berita acara hasil survey Nota hasil pengujian
dokumen pendukung teknis \\ = berserta lampiran teknis 1Hari  |yang belum
serta berkas um::owo_._m_._. n_m: s | pendukung disetujui.
menyampaikan hasil pengujian |
| kenada Koordinato !
%1 : ’ Nota hasil Pengujian

Mota hasil Pengujian

Standar/lzin

6 Nota hasil Pengujian yang
Melanjuskan kelayakan disetujui sebagai dasar yang disetujui
penerbitan Sertifikat penetapan Sertifikat 5 Jam sebagai dasar
Standarflzin Standar/ Izin penetapan Sertifikat

Standar/ lzin

6. E Nota hasil Pengujian yang Tentative | gortifikat
Memberikan notifikasi ﬂU disetujui sebagai dasar paling lama 1 | gandar/izin
persetujuan penetapan Serlifikat hari Ditetapkan




Sisterm
Miekanisme

darn Prosedur

<. Bukli Keper™

1 Customer Service
2 Kotak Saran

3 Surat pengaduan
4 E-mail
5 Website

& Media Sosial
7 Telp.Fax

Penguasaan
iﬂkan.rPenguasaaﬂ Alat; dan

d perizinan Lingkungaﬂ.

Alur Penerb’!tan sertifik
Tinggi oleh DPMP’TSP

discan dan digabun
ratan GHP

7 Teknis: Re’komendasi teknis dari Dinas pPertanian dan perikanan Kota Med:
(. Kramat {ndah No. 4. Kel. edan Tenggara Kec. an Denal. Kota Medan)

at srandar untuk Risiko penen




Publik

ng No. 25 Tahun 2000 tentang Pelayanan

arHukum | 1 Undang - Unda
2 Undang — Undang No. 1 1 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
5 Peraturan Pemerintah Mo. § Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintaf No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5
peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
g Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No, 35 Tahun 2012 lentang Pedoman Penyusunan Standar Operasional Prosedur
(SQF) Administrasi Pemerintahan.
8 peraturan Menten Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis
Rislko Sektor Pertanian
9 peraturan Walikota Medan Nemer 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu
Satu Pintu Kota Medan.
arana,
::::::3‘5' ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kurs, |nternet, Ruang FasilitasiiCustomer Service, Periengkapan Survey.
asilitas
e -
<ompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
=}
elaksana 2 Memahami Regulas! ferkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
Pengawasan 1 Kepala Dinas
2 Sekretaris
- —

3 Koordinator/Penata Ruang Madya

Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.

Standar fizin dari sistem 0S8 dijamin kea

4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda

bsahannya.

4 Medan, Februari 2023

/ It. Kepala Dinas penanaman Modal
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan

n

S

NURBAITI HARAHAP, S.508, M.AP
pembina Tk. |
NIP, 19720004 189302 2 001



un 2009 fentand Pelayanan Publik

No. 11 Tahun 2020 tentand Cipta Keri@
5 Tahun 2024 tentang Penyalenggaraan Perizinan Berusaha Rerbasis Risiko

4 Peraturan pPemeriniah No. 6 Tahun 2024 tentangd Penﬁrewnggaraan perizinan Berusaha di Daerah.

No. 22 Tahun 9021 tentang Penye\enggaman perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
26 Tahun 2021 tentang Pen\ceiEnggaraan fidang Pertanian

Peraturan pemerintal
ran pemerintah No

entarl Pendayagunaan Aparalur Negara dan Reformast girokrasi No. 35 Tahun 2012 teniand Pedoman Penyusunan Standar Operae.iona! prosedur
ntahan.

Menteri Pertanian Nomor 19 Fahun 2021 tentang Standar Kegialan Usaha dan standar produk pada Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis

9 peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 lentang pelimpahan Sebagian Kewenangan Wial Kota
Pintu Kot Medan.

. Seannel Telepon. Ruang Kerja. nMeja, Kursh, inemel, Ruang Fasurwsifcuswmer Semvice. periengkapan Survey.

nunikasi gengan baik

Kepada Dinas Penanaman Modal dan Palayanan Tarpadu

ait proses pengelotaalt pelayanan perizinan

3 Koordinator P&

nata Ruang Madya
Penala Ruang Muda

urusan izin yang Tran

NURBAIT! HARAHAP, 5.5os, M.AP
pembina TK. 1
NIP. 19720804 109302 2 o001






No. Dokumen
STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA

RISIKO MENENGAH TINGGI Revisi
Tg. Efektf
o140
Parameter :

Kode/Judul KBLI - . .
Pemilihan benih tanaman untuk pengembangbiakan

Ruang Lingkup |- Sektor Pertanian
Kegiatan

Bidang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan Hidup

n Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi :

Uraian

n |1. Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
a. Pemyataan akan menerapkan GHP untuk benibh.

bBukti kepemilikan atau penguasaan alat.

c. Perizinan lingkungan.

2 Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)

2 Alur Penerbitan Sertifikat Standar untuk Risiko Menengah w OSS
dur Tinggi oleh DPMPTSP e
sudaty terlewats
Belurn terlowati
A ana s bty DTS
l’omﬂll‘iln?lm'r-h
e, Cosan
3 (Tiga) harikerja

laktu
1l

laku |Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha

rif | Tidak ada biaya

Sertifikat Standar/lzin yang telah terverifikasi

nan 1 Customer Service
an, 2 Kotak Saran

" 3 Surat Pengaduan  : JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution Na. 32 LT || Medan 20143
4 E-mail : pengaduaninformasilayanan@amail.com
5 Website - www.dpmptsp.pemkomedan go.id
www lapor.go.id
6 Media Sosial - Facebook & Instagram : dpmptspmedan

7 Telp. Fax - (061) 785 2253 / (061)785 2254




1 Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan dii

o e

n Uraian
kum | 1 Undang - Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup
& Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 36 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan Standar Operasional
Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan
B paraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelenggaran Perizinan Berusaha
Beribasis Risiko Sektor Pertanian
9 peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
;'a' ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan Survey.
ensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
L 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
asan 1 Kepala Dinas
2 Sekretans
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
Analis Pertanian
ana
A Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
1an
Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya
n
nan dan
matan
nan
3 (tiga) Bulan Sekali
si
]
ana

& Medan,w Februari 2023
/71[. Kepala Dinas Penanaman Modal
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan

(L 14)

NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M.AP
Pembina Tk. |
NIP. 18720804 199302 2 001




Kmmsun&rpomywmnmpm pengelolaan mmmug_mi(mm:\g}w:

No

Komponen Uraian

ke

Dasar Hukum | 1 Undang - Undang No. 25 Tahun 2008 tentang Pelayanan Publik

2 Undang ~ Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

1 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.

5

Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
& Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyvelenggaraan Bidang Pertaman

7 paraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 36 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan Standar
Prosedur (SOP) Administrasi Pemerniahan,

Beribasis Risiko Sektor Pertanian

Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan

Operasional

8 pgraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelenggaran Penzinan Berusaha

9 peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kapada Dinas Penanaman Modal dan

2|Sarana,
:ran?:':na. ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepan, Ruang Kena. Meja, Kursi, Intemet, Ruang Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan Survey.
a u
Fasilitas
3|Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Felaksana 7 Memahami Reguiasi terkait proses pengelolaan peiayanan penznan mekior Highunigen hidue
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4| pengawasan 1 Kepala Dinas

Internal 2 Sekretaris

3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda

o

Jumiah Analis Pertanian
Felaksana

Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Capat dan Akuntabel.
Pelayanan

Sertifikat Standar /izin dari sistem 0SS dijamin keabsahannya.

Jaminan
Keamanan dan
Kesalamatan
Pelayanan

8
Evaluasi

3 (tiga) Bulan Sekali

Kinerja

Pelaksana

Medan, IT Februari 2023
PIt. Kepala Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan

NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M.AP
Pembina Tk |
NIP. 19720904 199302 2 001
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No. Dokumen

Revisi
Tgl. Efektif

STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA
RISIKO MENENGAH TINGGI

110110, 10120
Parameter :

1. Kegiatan Rumah Potong dan Pengepakan Daging
Bukan Unggas

1. Kegiatan Rumah Potong dan Pengepakan Daging
Unggas

Kode/Judul KBLI

Ruang Lingkup
Kegiatan

- |Sektor Peternakan dan Kesehatan Hewan

Unit Kerja

Bidang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan Hidup

. |Komponen Sta

ndar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi :

|Komponen

Uraian

Persyaratan

Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
a) Surat permohonan

b) Surat Izin Praktik untuk Dokter Hewan; dan

c) Surat Izin Pelayanan Paramedik untuk Paramedik Veteriner

d) Fotokopi ijazah dokter hewan

g) Dokter Hewan untuk WNI : Fotokopi ijazah dokter hewan;

fy Fotokopiijazah dokter hewan dan terjemahannya dalam bahasa paramedik oleh penerjemah
tersumpah;

Fotokopi sertifikat kompetensi dokter hewan yang diterbitkan oleh organisasi profesi
kedokteran hewan

9)

2 Teknis ' Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)

Sistem
Mekanisme
dan Prosedur

Alur Penerbitan Sertifikat Standar untuk Risiko Menengah
Tinggi oleh DPMPTSP

W OSS

sudah terlewati

balum terlewats

Sintmer 55 ek Ran partinss
st sk PR TR

Glatem D55

Surunabie yang
menjadi
kEwenangan
Pemerintah Daerah
(Provinsi/
Kabupaten/ Kata)
mengacu pada
Lampiran | PP RP2B2R
Mo, 52021

WURANG
LENGKAP

i s AT T aan
bk melengkapd kelkurangan

MMTOLAK

il

Undandg Undany Chats s
Pavis. Mudsh, Cigat

3 15 (Lima Belas) hari kerja
Jangka Waktu
Pelayanan
4|Masa Berlaku |Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha
5|Baiaya/Tarif  |Tidak ada biaya
6|Produk Sertifikat Standar yang telah terverifikasi
Pelayanan
7|Penanganan | 1 Customer Service
Pengaduan, | 5 Kotak Saran
ﬁg::k:in 3 Surat Pengaduan - JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143

4 E-mail : pengaduaninformasilayanan@gamail.com

5 Website . www.dpmptsp.pemkomedan.go.id
www.lapor.go.id

6 Media Sosial : Facebook & Instagram : dpmptspmedan

7 Telp. Fax :(081) 785 2253 / (061)785 2254




Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diinternal organisasi (manufacturing) meliputi :

|Komponen

Uraian

Dasar Hukum

1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik

2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.

5

Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian

7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman
Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.

8
Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada
Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sekior Pertanian

9
Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.

: g?ar:'raa'na ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer Service,
; Perlengkapan Survey.
danfatau e Y
Fasilitas
3|Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Polabsana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor pertanian dan Kesehatan Hewan
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4|pengawasan | 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5| jumiah Analis Perternakan dan Kesehatan Hewan
Pelaksana
6] Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7 Sertifikat Standar dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan dan
Keselamatan
Pelayanan
8 : 3 (liga) Bulan Sekali
Evaluasi
Kinerja
Pelaksana

i Medan, ¢ Februari 2023
It. Kepala Dinas Penanaman Modal
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan

»@m{m\.
NURBAIT!I HARAHAP, S.Sos, M.AP

Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001

o




F Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diinternal organisasi (manufacturing) meliputi :

NoJKomponen Uraian

N

Dasar Hukum | 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik

2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Persiuran Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.

5

Peraluran Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
g Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian

7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman
Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.

8
Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada
Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian

9
Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.

2|Sarana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Intemet, Ruang Fasiltasi/Customer Service,
Prasarana. Perlengkapan Survey.
dan/atau
Fasilitas
3|Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana

2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor pertanian dan Kesehatan Hewan
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kena (prosedur)

4 Pengawasan 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris

3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda

5| Jumiah Analis Perternakan dan Kesehatan Hewan
Pelaksana
Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan

T Sertifikat Standar dari sistem OSS dijamin keabsahannya.

Jaminan
Keamanan dan
Keselamalan
Pelayanan

8 Evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

Medan, r¢_ Februari 2023
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STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA o DR

Revisi
RISIKO TINGGI Tql. Efektif
1110431, 10721
Parameter :
Hodekiugul Industri Minyak kelapa sawit/ Industri Gula
e Pasir

Ruang Lingkup |: Sektor Pertanian

Kegiatan
Unit Kerja . Bidang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan Hidup
A.|Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi :
No|Komponen Uraian
1|Persyaratan |1 Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
Usaha a) Berlokasi di Kawasan Industri atau Kawasan Peruntukan Industri;
Budidaya
b) Telah selesai melaksanakan persiapan dan kegiatan pembangunan, pengadaan, pemasangan/instalasi peralatan, dan
kesiapan lain yang diperlukan.
2 Teknis : Rekomendasi teknis dar Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
{JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)
2|Sistem
Mekanisme Alur Penerbitan Sertifikat Standar untuk Risikoe Menengah w OSS
dan Prosedur Tingagi oleh DPMPTSP DS
sudah terlewat
Belum terlewari
nl.l-njnél.l il
w3 rigan
Peamerintah Dasrah
iProvinslf
LENC RAR - B e
L-r\np-ur\ ] Dp PzEIS
3[Jangka 5 (Lima) hari kerja
Waktu
Pelayanan
4|Masa Berlaku|Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha
5|BaiayalTarif |Tidak ada biaya
6|Produk Sertifikat Standar/lzin yang telah terverifikasi
Pelayanan
7|Penanganan | 1 Customer Service °
Pengaduan, | 2 Kotak Saran
Saran dan 3 Surat Pengaduan  JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143
Masukan 4 E-mail : pengaduaninformasilayanan@gmail. com
5 Website : www.dpmptsp.pemkomedan.go.id
www.lapor.go.id
6 Media Sosial : Facebook & Instagram : dpmptspmedan
7 Telp. Fax :(061) 785 2253 / (061)785 2264




e e

Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diintemnal organisasi (manufacturing) meliputi -
No|Koemponen Uraian
1|Dasar 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Periindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
& Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 356 Tahun 2012 tentang Pedoman
Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.
8 peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada
Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
9 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
2|Sarana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer Service,
Prasarana, |Perlengkapan Survey.
dan/atau
Fasilitas
3|Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4 Pengawasan 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5| Jumiah Analis Pertanian
Pelaksana
6|Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7 ; Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
8l Evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

4 Medan, (5~ Februari 2023

It. Kepala Dinas Penanaman Moda%
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan

odim

NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M.AP
Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001




Komponen Standar Pelayanan yang terkalt denge

No{Komponen

-

Dasar 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah Na. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Periindungan dan Pengeloiaan Lingkungan Hidup.
& Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian

7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman
Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.

8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada
Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian

9 peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas
penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.

2|Sarana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Intemet, Ruang Fasilitasi/Customer Service,
Prasarana, |Perlengkapan Survey.

dan/atau
Fagilitas

3|Kompetenst | 1 Mampu berkomunikast aengan vaik

Pelaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer

4 Memahami tahapan kerja (prosedur)

4|pengawasan 1 Kepala Dinas

Internal 2 Sekretars

3 Koordinator/Penata Ruang Madya

4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda

wm

Jumiah Analis Pertanian
Pelaksana

B Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan

7 - Sertifikat Standar /izin dari sistem 0SS dijamin keabsahannya.
Jaminan

Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan

=]

Evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali

Kinerja
Pelaksana
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jatan ysana

aku usana menia\ankan keg
piayd
ndar/\zin yand telan terver ikas!
Customer Service
Kotak Saran
3 surat Pengaduan Ju Jendera\ pesal Aodul Haris Nasution No. 32 LT i Medan 20143
A g-mall - pen aduamnformgg:;_aganan@gﬂaj‘,__ggm
5 Website ¢ ww.dpmptsp.pe komedan.go id
WA \apor.a9 id
g Media gosial : acebook ran - dpmptspmedan
7 Telp. F&X - (061) 7852253 I 061)782 225
P _f,,/f,



| Komponen Standar Pelayanan 1
NolKomponen |

1

1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik

2 Undang — undang No- 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
4 Peraturan pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyeienggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.

4 Peraturan pemerintal No. 6 Tahun 2021 tentang Penyeienggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5

peraturan pemerintal No. 22 Tahun 2021 tentangd Penye\enggaraan perlindungan dan pengelolaan Lingkungan Hidup.
g Peraturan pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang pertanian

7 peraturan Menteri pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi girokrasi No- 35 Tahun 2012 tentand Pedoman
penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi pemerintahan.

8 peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan standar produk pada
Penye\enggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian

9 peraturan Wwalikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentand pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas
ota Medan

penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu gatu Pintu K

o\Sarana,

prasarana ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Keria, Meia., Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi.'Customer gervice,

perlengkapan Survey.

1 Mampu berkomunikasi dengan baik

2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sekior lingkungan hidup

3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kera (prosedur]
1 Kepala Dinas

» Sekretaris

3 KoordinatorfPenata Ruang Madya

4 Sub KoordinatoriPenata Ruang Muda
Analis Pertanian

pengurusan izin yangd Transparan Cepat dan Akuntabe'-.

geriifikat Standar /izin dari sistem 0SS dijamin keabsahannya.

8 " 3 (tiga) Bulan sekall
Evaluas!

Kinerja
pelaksanag

Hmn

o Medan, 1T Eebruari 2023
dtt. Kepala Dinas pPenanaman Modal *ﬂ
pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan



B

Kbmponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penﬁelolaan pelayanan diinternal organisasi (manufacturing) meliputi :

{No

Komponen

Uraian

-

Dasar Hukum

1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik

2 Undang - Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.

5

Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian

7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman
Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.

8 peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada
Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian

9 peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.

2|Sarana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer Service,
Prasarana, Perlengkapan Survey.
dan/atau
Fasilitas
3|Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
riiieang 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan kompuler
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4| pengawasan 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5 Jumlah Analis Pertanian
Pelaksana
6| jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
i Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
8 ) 3 (tiga) Bulan Sekali
Evaluasi
Kinerja
Pelaksana

n,r Februari 2023

AP, S.Sos, MAP
ina Tk. |
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No. Dokumen :
Revisi
Tgl. Efektif

STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA
RISIKO MENENGAH TINGGI

-J01132, 01216, 01220, 01230, 01240, 01257,
01259

Kode/Judul Parameter :

KBLI 1. Buddiaya Buah/Buah Anggur

Ruang Lingkup |: Sektor Pertanian

Kegiatan

Unit Kerja

Bidang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan Hidup

A.

Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi :

No|Komponen

Uraian

—_

Persyaratan
Budidaya

—

Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
a. Membuat rencana usaha.
b. Pernyataan memlikiimengua-sai Lahan/kebun untuk usaha budidaya yang sesuai dengan RUTW.
c. Peryataan ketersediaan tenaga kerja yang terampil untuk usaha budi daya.
d. Pernyataan ketersediaan sarana prasarana yang memadai untuk usaha budidaya
{dilengkapi dokumen. perizinan sarana prasarana jika diperlukan).
e. Pernyataan menerapkan GAP terutama menjaga konservasi lahan dan air serta tata kelola limbah.

2 Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)

[3*]

Persyaratan
Perbenihan

1 Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
a. Keterangan kompetensi sebagai produsen atau pengedar benih dari Institusi Pengawasan dan Sertifikasi Benih.

b. Keterangan memiliki atau menguasai sarana produksi benih atau peredaran benih.

c. Keterangan memiliki sumber daya manusia yang mempunyai pengetahuan dan keterampilan di bidang perbenihan,
d. Keterangan menguasai tempat usaha produksi.

2 Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)

Sistem
Mekanisme
dan Prosedur

Alur Penerbitan Sertifikat Standar untuk Risike Menengah
Tingai oleh DPMPTSP

W OSS

swdaty torlowat

Bierduiryy terrlenavats

HUBANG o &
LEMGHAR s

m« ma.

Pernennmh L‘.Iuﬂan
Provinsi’

el s bspaat ey nmm

s mengacu pad
Lampiran 1 P”’ Lari-=iad
Mo 52021

Unbaiig tir

3|Jangka 7 (Tujuh) hari kerja
Waktu
Pelayanan
4|Masa Berlaku| Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha
5|Baiaya/Tarif |Tidak ada biaya
6|Produk Sertifikat Standar/lzin yang telah terverifikasi
Pelayanan
7|Penanganan | 1 Customer Service :
Pengaduan, | 2 Kotak Saran
Saran dan 3 Surat Pengaduan : JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143
Masukan 4 E-mail : pengaduaninfarmasilayanan@gmail. com
5 Website - www.dpmptsp.pemkomedan.go.id
www lapor.qo.id
6 Media Sosial ' Facebook & Instagram : dpmptspmedan
7 Telp. Fax :(081) 785 2253 / (061)785 2254




Korn ponen S‘tandai'#ela"yanah':yan'g berkaitdenganpmsespﬂﬂnﬂblaan béféy‘an.an.'aii_ntématbrganisasi- (manufacluﬁl@mehpuu .

No|Komponen Uraian
1|Dasar 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2008 tentang Pelayanan Publik
Hukurn 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah,
5
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
8 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian

7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan
Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.

8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelenggaran
Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian

9 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas Penanaman
Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.

2|Sarana,

Prasarana, |ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan Survey.
dan/atau

Fasilitas

3|Kompetensi | 1 Mampu berkomunikasi dengan baik

Pelaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer

4 Memahami tahapan kerja (prosedur)

4 Pengawasan 1 Kepala Dinas

Internal 2 Sekretaris

3 Koordinator/Penata Ruang Madya

4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda

o

Jumlah Analis Pertanian
Pelaksana

6|Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan

7 ) Sertifikat Standar fizin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan

Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan

00

Evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali

Kinerja
Pelaksana

P Medan, (1" Februari 2023
Plt. Kepala Dinas Penanaman Modal q,{
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan

NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M.AP
Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001




Komponmwpshyanan'ymgm:!tdmgm proses pengelolaan pelayanan diinternal organisasi (manufacturing) meliputi ©
{Nol Komponen Uraian
1|Dasar 1 Undang - Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 lentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
6 Paraturan Pemerintah No. 28 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertamian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan
Standar Operasional Prosedur {SOP) Administrasi Pemerintahan.
8 Peraturan Menteri Pertanian Momor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelenggaran
Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
9 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas Penanaman
Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
215arana,
z"an?a::"a- ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan Survey.
an/atau
Fasilitas
3|Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana | 2 Memahami Regulasi terkait proses penaelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4|pengawasan | 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5| Jumlah Analis Pertanian
Pelaksana
6| Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7 Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
8|evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

ebruari 2023
naman Modal dan
Satu Pintu

e Pembina TK. |
B 19720904 199302 2 001
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No. 2
STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA - Dokuien

RISIKO MENEBGAH TINGGI- TINGGI Revisl
Tgl. Efektif
01262, 01281, 01282, 01291, 01299
Kode/Judul Parameter :
KBLI 1. Usaha Budidaya Kelapa Sawit/

2. Usaha Perbenihan Lada

Ruang Lingkup |: Sektor Pertanian
Kegiatan

Unit Kerja . Bidang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan Hidup

A.|Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi :

No|Komponen Uraian

—

Persyaratan |1. Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
1 Persyaratan umum adalah rencana kerja pembangunan kebun termasuk rencana fasilitasi pembangun;
Usaha 2 Persayaratn khusus :

Budidaya a) Memiliki sumber daya manusia, sarana, prasarana dan sistem untuk melakukan pengendalian organisme pengganggu
tumbuhan (OPT),

¢) Memiliki sumber daya manusia, sarana, prasarana dan sistem untuk melakukan pembukaan lahan tanpa bakar serta
pengendalian kebakaran;

d) Persetujuan masyarakat hukum adat, untuk lahan yang digunakan seluruhnya atau sebagian t

) Kesepakatan antara perusahaan perkebunan dengan masyarakat sekitar tentang aktivitas usa

f) Kesanggupan memfasilitasi pembangunan kebun masyarakat sekitar dilengkapi dengan renca

g) Kesanggupan melaksanakan kemitraan dengan Pekebun, karyawan dan masyarakat sekitar p

2 Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)

2 |Persyaratan | 1 Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :

Usaha 1 Dokumen asal usul benih (bersertifikat dan berlabel).
Perbenihan 2 Pencatatan data benih yang diproduksi dan diedarkan.
Lada 3 Pencatatan kegiatan setiap tahapan pembenihan.

2 Teknis ; Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)

2 |Sistem

Mekanisme Alur Penerbitan Sertifikat Standar untuk Risike Menengah W OSS
dan Prosedur Tinggi oleh DPMPTSP =

sircaty o leneati
1 =

Lolum terlevat)

- . S runais YRANG
st e OV sl g e menjadi
m ' bomtipriciaal
r - Pernarintan Dasrah
/ (Provinsy
¢ KUIANG oty RS -
7 LENGHAR - . menQacy pads
* Larmpiran | PP PaE2R
\ Mo, S202
DITOLAK i i Mas
- i RS

lll Habupaten/ Kota)

3|Jangka 3 (Tiga) hari keria
Waktu
Pelayanan
4|Masa Berlaku|Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha
5|Baiaya/Tarif |Tidak ada biaya
6|Produk Serlifikat Standar/lzin yang telah terverifikasi

Pelayanan

7|Penanganan | 1 Customer Service :
Pengaduan, | 2 Kotak Saran
Sarandan | 3 gyrat Pengaduan - JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143

osian 4 E-mail : pengaduaninformasilayanan@gmail.com
5 Website : www.dpmptsp.pemkomedan.go.id
www lapor.go.id
6 Media Sosial ' Facebook & Instagram : dpmpispmedan

7 Telp. Fax - (061) 785 2253 / (061)785 2254




_|Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diintemal organisasi (manufacturing) meliputi :
No|Komponen Uraian
1|Dasar 1 Undang — Undang No. 26 Tahun 2008 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraluran Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan
Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.
8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelenggaran
Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
9 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
2|Sarana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan
Prasarana, Survey.
dan/atau
Fasilitas
3|Kompetensi | 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana | 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4 Pengawasan 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5| Jumlah Analis Pertanian
Pelaksana
6|Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
8|gvaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

" Medan. 1¢ Februari 2023

It. Kepala Dinas Penanaman Modal
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan

#*

NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M AP
Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001




B f :
Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diinternal organisasi (manufacturing) meliputi ;
{o{Komponen Uraian
1|Dasar 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang ~ Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Periindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
68 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan
Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.
8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelenggaran
Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
9 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
2|Sarana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan
Prasarana, Survey.
dan/atau
Fasilitas
3|Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4 Pangawasan 1 Kﬂpa'ﬂ Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
51 Jumilah Analis Pertanian
Pelaksana
6| Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
Sertifikat Standar /izin dari sistem 0SS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
8| Eyaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana
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No. Dokumen :
Revisi
Tgl. Efektif

STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA
RISIKO MENENGAH TINGGI- TINGGI

-[OT44T, UT44Z, 01443, 01444, 01450, 01494, |
01495

Parameter :

1. Pembibitan Domba Potong / Kambing
Potong/ Kambing Perah/ Domba Perah/ Babi/
Rusa/ Kelinci (Menengah Tinggi-Tinggi)

2. Budidya Domba Potong / Kambing Potong/
Kambing Perah/ Domba Perah/ Babi/ Rusa
(Menegah Tinggi-Tinggi)

Kode/Judul
KBLI

Ruang Lingkup
Kegiatan

;. Sektor Peternakan dan Kesehatan Hewan

dan Prosedur

Unit Kerja Bidang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan Hidup
A.|Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi :
No|Komponen Uraian
1 1
1|Persyaratan |1. Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
a) Memenuhi kesesuaian sistem manajemen usaha;
b) Keterangan mengenai jenis komodilas, galur dan lokasi usaha peternakan
c) Rekomendasi bibit dan/atau benih yang akan dikembangkan dari komisi bibit ternak
dalam hal galur yang akan digunakan merupakan galur baru
2 Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)
2|Sistem
Mekanisme

Alur Penerbitan Sertifikat Standar untuk Risiko Menengah
Tinggi oleh DPMPTSP

w OSS

sudab torlewat

<

belum terlewati

w sk yongy
menjad)
kewenangan
Pomerintan Daeran
IProwirsy
Mabupatery Hota)
mengacu pada
Lampiran | PP PIB2R
No. 52021
Linelanc Uncing Capte 8 eeps
ki, Mt on, Comas

Simtme

e reTre

-

3|Jangka 7 (Tujuh) hari kerja
Waktu
Pelayanan
4|Masa Berlaku|Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha
5|Baiaya/Tarif |Tidak ada biaya
g|Produk Sertifikat Standar/Izin yang telah terverifikasi
Pelayanan
7|Penanganan | 1 Customer Service :
Pengaduan, | 2 Kotak Saran
Sarandan | 3 gyrat Pengaduan :JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143
Masukan 4 E-mail : pengaduaninformasilayanan@gmail.com
5 Website : www.dpmptsp.pemkomedan.go.id
www.lapor.go.id
6 Media Sosial : Facebook & Instagram : dpmptspmedan
7 Telp. Fax . (0B1) 785 2253 / (061)785 2254
|B
Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diinternal organisasi (manufacturing) meliputi :
No|Komponen Uraian
1|Dasar 1 Undang - Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum

2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.

4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.

d Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.

6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian

7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman
Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.

8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada
Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian

9 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Walli Kota Kepada Dinas

Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.




Sarana,

ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer Service,

Prasarana, |Perlengkapan Survey.
dan/atau
Fasilitas
Kompetensi | 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor pertanian dan Kesehatan Hewan
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
Pengawasan | 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
Jumlah Analis Peternakan dan Kesehatan Hewan
Pelaksana
Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
. Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
Evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

75 Medan, Februari 2023
?Plt. Kepala Dinas Penanaman Modal
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan

@n{m

NURBAITI HARAHAP, S Sos, M.AP
Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001




Sarana,
Prasarana,
dan/atau
Fasilitas

Perlengkapan Survey.

ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer Service,

Kompetensi
Pelaksana

1 Mampu berkomunikasi dengan baik

3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)

2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sekior pertanian dan Kesehatan Hewan

Pengawasan
Internal

1 Kepala Dinas

2 Sekretaris

3 Koordinator/Penata Ruang Madya

4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda

Jumlah
Pelaksana

Analis Peternakan dan Kesehatan Hewan

Jaminan
Pelayanan

Pengurusan izin yang Transparan. Cepat dan Akuntabel.

Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan

Sertifikat Standar fizin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.

Evaluasi
Kinerja
Pelaksana

3 (tiga) Bulan Sekali

Februari 2023
SWenanaman Modal dan

BAIT LHﬁ]:zAHAP, S.Sos, M.AP
L Pembina Tk. |
“NIR.18720904 199302 2 001
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3 k ¥
STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA b Cokuman

Revisi
RISIKO : - Tl I
SIKO : MENENGAH TINGGI- TINGG Tgl. Efektif
101463, 01464, 01465,01466, 01468

Parameter :
K :
K‘;‘i‘:"““d“' 1. Pembibitan Ayam Lokall Itik dan/atau

Bebek / Ayam Ras ( Tinggi)

2. Budidaya Ayam Lokal dan Persilangannya/
Itik dan/atau Bebek (Tinggi)

Ruang Lingkup |: Sektor Peternakan dan Kesehatan Hewan
Kegiatan

Unit Kerja . Bidang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan Hidup

A.|Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi :

No|Komponen Uraian

1 1

-

Persyaratan |1. Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :

a) Memenuhi kesesuaian sistem manajemen usaha;

b) Prasyarat instalasi pengolahan limbah

c) Keterangan mengenai jenis komoditas, galur dan lokasi usaha pelernakan; dan

d) Rekomendasi bibit dan/atau benih yang akan dikembangkan dari komisi bibit ternak
dalam hal galur yang akan digunakan merupakan galur baru.

2 Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)

2|Sistem
Mekanis Alur Penerbitan Sertifikat Standar untuk Risiko Menengah &% OSS
dan Prosedur Tinggi oleh DPMPTSP ’
sudah terlewari
Belum terlewali
menjmju
A B TIGIar
Pamerintan Daerah
{Prosvinsh’
Kabupatern Kutn)
mengacu pad
Lampiran | PP mazn
Mo 5202
st it e
3|Jangka 7 (Tujuh) hari kerja
Waktu
Pelayanan

4|Masa Berlaku| Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha

5|Baiaya/Tarif |Tidak ada biaya
6|Produk Sertifikat Standar/lzin yang telah terverifikasi
Pelayanan

7|Penanganan | 1 Customer Service '
Pengaduan, | 2 Kotak Saran
Saran dan 3 Surat Pengaduan : JL Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143

Masiian 4 E-mail : pengaduaninformasilayanan@gmail.com
5 Website - www.dpmptsp.pemkomedan.go id
www. |apor.go.id
6 Media Sosial . Facebook & Instagram : dpmptspmedan

7 Telp. Fax ' (061) 785 2253 / (061)785 2254




[Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diinternal organisasi (manufacturing) meliputi -
\o|Komponen Uraian
1|Dasar 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risike.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5
Peraturan Pemerintah No, 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman
Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.
8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada
Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
9 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
2|Sarana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer Service,
Prasarana, |perlengkapan Survey.
dan/atau
Fasilitas
3|Kompetensi | 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4 Pengawasan 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5|Jumiah Analis Peternakan dan Kesehatan Hewan
Pelaksana
6|Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7 , Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
8lEvaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

” Medan, Februari 2023

t. Kepala Dinas Penanaman Madal
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan

A

o

NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M.AP
Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001




{Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diintemal organisasi (manufacturing) meliputi :

o|Kemponen Uraian
| Dasar 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
& Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman
Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.
8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada
Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
9 peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
2|Sarana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer Service,
Prasarana, |Perlengkapan Survey.
dan/atau
Fasilitas
3|Kompetensi | 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana

2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)

4 Pengawasan 1 Kepala Dinas

Internal 2 Sekretans
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5| jumlah Analis Peternakan dan Kesehatan Hewan
Pelaksana
6| Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
8|Evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
) Pelaksana

Februari 2023
nanaman Modal dan
Welu Satu Pintu
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No. Eokumen
STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA

RISIKO MENENGAH TINGGI Rewst
Tgl. Efektif
1101612
Parameter :

KodefJudul KBLI | |Jasa Pemupukan, Penanaman Bibit/Benih dan
Pengendalian Hama dan Guima

Ruang Lingkup | Sektor Pertanian
Kegiatan

Unit Kerja - Bidang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan Hidup

A. |Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi :

No |Kompanen Uraian

=

Persyaratan 1. Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) .
a. Sertifikat atau kompetensi dalam melakukan aplikasi pestisida atau bahan pengendali lainnyz

b. Bukti penguasaan sarana prasarana pengendalian yang memenuhi standar SNI;
c. Perizinan lingkungan

2 Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)

2|Sistem
|Mekanisme ) i gy
dan Prosedur %l:;:io&::‘blut:?aae‘rrstgikat Standar untuk Risiko Menengah w OSS
sudah terhe
belum terlawati
et
Rt A rvgg
FPemerintat Dasrah
. Pravinsl/
4 i el *.sbupateny Kots)
\ . mengacu pads
Lampiran | PP P2BIR
- B —-———- [
3 3 (Tiga) hari kerja
Jangka Waktu
Pelayanan
4|Masa Berlaku |Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha
5|Baiaya/Tarf |Tidak ada biaya
6| Produk Sertifikat Standar/lzin yang telah terverifikasi
Pelayanan
7|Penanganan 1 Customer Service
g:n::i::n, 2 Kotak Saran
r ey .
Masukan 3 Surat Pengaduan - JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143
4 E-mail : pengaduaninformasilavanan@gamail.com
5 Website - www.dpmptsp.pemkomedan.go.id
www. lapor.qo id
6 Media Sosial : Facebook & Instagram : dpmptspmedan

7 Telp. Fax  (061) 785 2253 / (061)785 2254
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Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan P’W"ﬁﬂﬂmmlmnhﬁi(mmm&}mw e

No|Komponen Uraian
1|Dasar Hukum 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2008 tentang Pelayanan Publik
2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 fentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan Standar
Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.
& peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelenggaran Perizinan
Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
9 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
2|Sarana,
:;an?;’::ar ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Intemet, Ruang Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan Survey.
Fasilitas
3|Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Felaksana 2 Memahami Requlasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4 Pengawasan 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5 Jumiah Analis Pertanian
Pelaksana
6| Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7 Sertifikat Standar fizin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan dan
Keselamatan
Pelayanan
. 3 (tiga) Bulan Sekali
Evaluasi
Kinerja
Pelaksana

Medan, Februari 2023
It. Kepala Dinas Penanaman Modal qﬂ(
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan

NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M.AP
Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001
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Komponen

Uraian

1 {Dasar Hukum

1 Undang - Undang No. 25 Tahun 2008 tentang Pelayanan Publik

2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

3 Peraturan Pemerintah No, 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah

5

Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
g Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian

7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No 35 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan Standar
Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemenntahan.

8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyeleniggaran Penzinan
Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian

9 Peraturan Walikota Medan Nomor 28 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas Penanarman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.

Palaksana

2|Sarana,
g;an?::::a. ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Intemet, Ruang Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan Survey.
Fasilitas
3|Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Fesnony 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami lahapan kerja (prosedur)
4 pengawasan 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 KoordinatorfPenata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5| jumiah Analis Pertanian
Pelaksana
8| saniinan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabal
| Pelayanan
7 Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan dan
Keselamatan
Pelayanan
3 3 (tiga) Bulan Sekali
Evaluasi
Kinena
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No. :
STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA s, Dokumen

RISIKO MENENGAH TINGGI- TINGGI Revisi )
Tgl. Efektif
:|01112, 01114, 01115
Parameter :
Kode/Judul
KELT s 1. Usaha Budidaya Tanaman Gandum/Kacang

Tanah Kacang Hijau
2. Usaha Perbenihan Tanaman Gandum

Ruang Lingkup |: Sektor Pertanian

Kegiatan
't_Kerja . Bidang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan Hidup
Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi :
Komponen Uraian
Persyaratan 1 Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
Usaha a. Rencana kerja usaha budi daya.
Budidaya b. Bukti penguasaan lahan usaha.
Tanaman ¢. Perizinan lingkungan.
Gandum/
Kacang 2 Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
;?ija:JKacan (JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)
Persyaratan |1. Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
Usaha a) Keterangan kelayakan teknis sebagai produsen atau pengedar benih dari Institusi Pengawasan dan Sertifikasi
Perbenihan Benih;
Tanaman b) Keterangan memiliki atau menguasai sarana untuk produksi benih atau untuk peredaran benih;
Gandum/Kac | ¢y Keterangan memiliki tenaga kerja yang mempunyai pengetahuan dan keterampilan di bidang perbenihan
ang
Tanah/Kacan d) Tempat usaha produksi atau peredaran benih sesuai dengan persyaratan usaha;
g Hijau ) Membuktikan lokasi produksi benih bukan daerah endemis (akan disediakan informasi spasial); dz
2 Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)
Sistem
Mekanisme Alur F{enerbitan Sertifikat Standar untuk Risiko Menengah - @ss
dan Prosedur Tinggi oleh DPMPTSP TR ey
belurm tetlewat:
e e
Pemerintah Daerah
- B e e E?EE:;E':‘ ool
::msp’goa;\ll PR P2R2R
3[Jangka 3 (Tiga) hari kerja
Waktu
Pelayanan
t|Masa Berlaku|Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha
5|Baiaya/Tarif |Tidak ada biaya
5| Produk Sertifikat Standar/izin yang telah terverifikasi
Pelayanan
7|Penanganan | 1 Customer Service :
Pengaduan, | 2 Kotak Saran
Saran dan 3 Surat Pengaduan :JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143
Masukan 4 Esiail : pengaduaninformasilayanan@gamail.com
5 Website - www.dpmptsp.pemkomedan.go.id
www.lapor.go.id
6 Media Sosial - Facebook & Instagram : dpmptspmedan
7 Telp. Fax - (061) 785 2253 / (061)785 2254




|Komponen Uraian
Dasar 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan
Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Refarmasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman
Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.
Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada
Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
9 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada
Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
'|Sarana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer Service,
Prasarana, |Perlengkapan Survey.
dan/atau
Fasilitas
}|Kompetensi | 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
: Pengawasan 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
> | Jumlah Analis Pertanian
Pelaksana
5| Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
_|Pelayanan
7 ) Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
Bl aiias 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

Medan, Februari 2023
It. Kepala Dinas Penanaman Modal
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan

\Wm&
NURBAIT! HARAHAP, S.Sos, M.AP

Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001

P




|Kompone

|Komponen

Dasar 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang - Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan
Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman
Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.
Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada
Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada
Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
| Sarana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer Service,
Prasarana, |Periengkapan Survey.
dan/atau
Fasilitas

}| Kompetensi

1 Mampu berkomunikasi dengan baik

Pelaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
1 Pengawasan 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5| Jumlah Analis Pertanian
Pelaksana
5| Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7 Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
Blevaiuasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja

Pelaksana
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STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA NE: Rckomee

Revisi
RI ENENGAH TINGGI
SEOM oA e Tgl. Efektif
;101111
Parameter :
Kode/Judul @
KBLI 1. Usaha Budidaya Tanaman jagung

2. Usaha Perbenihan Tanaman Jagung

Ruang Lingkup |: Sektor Pertanian

Kegiatan

init Kerja Bidang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan Hidup
\.|Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi :
lo|Komponen Uraian
1|Persyaratan [1. Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
Usaha a) Keterangan kelayakan teknis sebagai produsen atau pengedar benih dari Institusi Pengawasan dan Sertifikasi
Budidaya Benih;
Tanaman b) Keterangan memiliki atau menguasai sarana untuk produksi benih atau untuk peredaran benih;
Jagung ¢) Keterangan memiliki tenaga kerja yang mempunyai pengetahuan dan keterampilan di bidang perbenihan
d) Tempat usaha produksi atau peredaran benih sesuai dengan persyaratan usaha;
e) Membuktikan lokasi produksi benih bukan daerah endemis (akan disediakan informasi spasial); d
2 Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)
Persyaratan 1 Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
Usaha a. Rencana kerja usaha budi daya.
Perbenihan b. Bukti penguasaan lahan usaha.
Tanaman c. Perizinan lingkungan.
Jagung
2 Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)
2|Sistem
Mekanisme Alur Penerbitan Sertifikat Standar untuk Risiko Menengah w OSS
dan Prosedur Tinggi oleh DPMPTSP |
siudah ten ASBTE

- 0
Pelaku Usahas - )

pelum Terlewatl

manm

men;acl
ety DIETRR

kewenangan
Pemorintan Dacrah
Prowins/
Kabupaten/ Kola]
mengacu pada
Lampiran | PP P2B2R
Ho. 5/2020

~3|Jangka 3 (Tiga) hari kerja
- |Waktu
Pelayanan
4|Masa Berlaku|Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha
5|Baiaya/Tarif |Tidak ada biaya
6|Produk Sertifikat Standar/lzin yang telah terverifikasi
Pelayanan
7|Penanganan | 1 Customer Service :
Pengaduan, | 2 Kotak Saran
Saran dan 3 Surat Pengaduan :JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143
e 4 E-mail : pengaduaninformasilayanan@gmail.com
5 Website : www.dpmptsp.pemkomedan.go.id
www.lapor.go.id
6 Media Sosial : Facebook & Instagram : dpmptspmedan

7 Telp. Fax - (061) 785 2253 / (061)785 2254




|Komponen Stand

Komponen

Dasar Hukum

-

1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.

4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.

Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan
Hidup.

6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian

Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman
Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.

Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada
Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian

Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada
Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.

2|Sarana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer Service,
Prasarana, |perlengkapan Survey.
dan/atau
Fasilitas
3|Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4|Pengawasan 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5|Jumiah Analis Pertanian
Pelaksana
6|Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7 Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
8|Evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

f{ Medan, Februari 2023
It. Kepala Dinas Penanaman Modal
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan

NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M.AP

Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001

il




No|Komponen

Uraian

-

Dasar Hukum

1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.

4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.

Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan
Hidup.

6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian

Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman
Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.

Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada
Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian

Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada
Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.

2|Sarana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer Service,
Prasarana, |Periengkapan Survey.
dan/atau
Fasilitas
3|Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4|pengawasan | 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5{Jumiah Analis Pertanian
Pelaksana
6|Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
8lEvaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

Februari 2023
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No. Dokumen :
STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA

RISIKO MENENGAH TINGGI Reyisl
Tgl. Efektif
1101113, 01119, 01121, 01122
Parameter
Kode/Judul Pertanian Kedelai/Serealia Lainnya, Aneka
KBLI Kacang dan Biji-bijian Penghasil Minyak

Lainnya/Hibrida/Padi Inbrida

Ruang Lingkup |: Sektor Pertanian

Kegiatan
Unit Kerja . Bidang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan Hidup
A.|Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi :
No|Komponen Uraian
1|Persyaratan |1. Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
a. Rencana kerja usaha budi daya.
b. Bukti penguasaan lahan usaha.
c. Perizinan lingkungan.
2 Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)
2|Sistem
Mekanisme ; i :
da Praser %t:;:iegzabg;:‘g‘erggtkat Standar untuk Risiko Menengah ) 1*, [Glete]
sudah terlewati
belurm terlevealt:
' gﬂjﬁr‘g;’;ﬂ_n
B Tl \cvosen, wotai
:.:.m;:gg:]I PR P2AIA
3|Jangka 3 (Tiga) hari kerja
Waktu
Pelayanan
4| Masa Berlaku|Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha
5|Baiayal/Tarif |Tidak ada biaya
6|Produk Serlifikat Standar/lzin yang telah terverifikasi
Pelayanan
7|Penanganan | 1 Customer Service :
Pengaduan, | 2 Kotak Saran
Saran dan 3 Surat Pengaduan : JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143
Masykan 4 E-mail : pengaduaninformasilayanan@gmail.com
5 Website - www.dpmptsp.pemkomedan.go.id
www.lapor.go.id
6 Media Sosial : Facebook & Instagram : dpmptspmedan
7 Telp. Fax :(061) 785 2253 / (061)785 2254




—
o
1]
w
o
-

1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik

Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5 Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan
Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman
Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.
8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada
Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
9 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada
Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
2|Sarana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer Service,
Prasarana, |pPerlengkapan Survey.
dan/atau
Fasilitas
3|Kompetensi | 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana

2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)

4|Pengawasan

1 Kepala Dinas

Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5|Jumlah Analis Pertanian
Pelaksana
6|Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7 Sertifikat Standar fizin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
8evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

& Medan, Februari 2023
7 #It. Kepala Dinas Penanaman Modal%{
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan

\_614«.{1143
NURBAITI HARAHAP, S.Saes, M.AP

Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001




Komponen . Uraian-
1|Dasar 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
S Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan
Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman
Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.
8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada
Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
9 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada
Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
2|Sarana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer Service,
Prasarana, |Perlengkapan Survey.
dan/atau
Fasilitas

3|Kompetensi
Pelaksana

1 Mampu berkomunikasi dengan baik

2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer

4 Memahami tahapan kerja (prosedur)

4|Pengawasan

1 Kepala Dinas

Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5|Jumilah Analis Pertanian
Pelaksana
6|Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7 Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
8 Evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

Medan, Februari 2023
3 Dmas Penanaman Modal dan
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STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA 0 Ok

Revisi
RISIKO MENENGAH TINGGI Tgl. Efektf
:j01134
Parameter :
Kode/Judul
KBLI 1, Budidaya Sayuran Umbi

2. Perbenihan Sayuran Umbi

Ruang Lingkup |: Sektor Pertanian

Kegiatan
Unit Kerja . Bidang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan Hidup
A.|Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi :
No|Komponen Uraian
1|Persyaratan |1. Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
Budidaya a. Memiliki AMDAL/UKL/UPL sesual peraturan perundang-undangan.

2 Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)

2|Persyaratan 1 Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
- Tidak Ada

2 Teknis : - Tidak Ada

2|Sistem
Mekanlsme Alur Penerbitan Sertifikat Standar untuk Risike Menengah w OSS
dan Prosedur Tinggi oleh DPMPTSD
sudah teriewan
Belurn torlewath
e ey
= iy (LS et R e e
o
Bemerintan Dascah
(Prosinall
il <abipaten Kota)
mangacu pada
Lampiran | PP P2B2R
Mo, &/2021
B =]
3|Jangka 7 ( Tujuh) hari kerja
Waktu
Pelayanan

4|Masa Berlaku|Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha

5|BaiayafTarif |Tidak ada biaya

@D

Produk Sertifikat Standar/lzin yang telah terverifikasi
Pelayanan

7|Penanganan | 1 Customer Service :
Pengaduan, | 2 Kotak Saran

Saran dan 3 Surat Pengaduan : JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143
Masukan 4 E-mail : pengaduaninformasilayanan@gmail.com
5 Website : www.dpmptsp.pemkomedan.go.id
www lapor . go.id
6 Media Sosial - Facebook & Instagram : dpmptspmedan

7 Telp. Fax - (061) 785 2253 / (061)785 2254




No|Komponen Uraian
1|Dasar 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2008 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan
Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan,
8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelenggaran
Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
9 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas Penanaman
Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
2|Sarana,
zran.‘s:t[:na. ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan Survey.
a u
Fasilitas
3|Kompetensi | 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4|Pengawasan | 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5| Jumlah Analis Pertanian
Pelaksana
6| Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7 Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
8|Evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

Medan, Februari 2023
Pit. Kepala Dinas Penanaman Modal
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan

»&\{m

NURBAITI HARAHAP, S.S0s, M.AP
Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001

A




Na|Komponen

Uraian

1|Dasar 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 36 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan
Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.
8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelenggaran
Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
9 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas Penanaman
Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kola Medan.
2|Sarana,
Prasarana, |ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Intemet, Ruang Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan Survey.
dan/atau
Fasilitas
3|Kompetensi | 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana

2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)

4|Pengawasan

1 Kepala Dinas

Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5|Jumiah Analis Pertanian
Pelaksana
6| Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7 Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
8levaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

Medan, Februari 2023
pata.Dinas Penanaman Modal dan




No. Dokumen :
Revisi
Tgl. Efektif

STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA
RISIKO MENENGAH TINGGI

:|01118

Parameter :
Kode/Judul .

KBLI 1. Usaha Budidaya Kapas

2. Usaha Perbenihan Kapas

Ruang Lingkup
Kegiatan

: Sektor Pertanian

Unit Kerja

Bidang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan Hidup

A.

Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi :

No|Komponen

Uraian

—

Persyaratan
Usaha
Budidaya

1. Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
a) Rencana kerja pembangunan kebun termasuk rencana fasilitasi pembangunan kebun masyarakat sekitar

b) Memiliki sumber daya manusia, sarana, prasarana dan sistem untuk melakukan pengendalian organisme pengganggu tumbuhan (OPT),

c) Memiliki sumber daya manusia, sarana, prasarana dan sistem untuk melakukan pembukaan lahan tanpa bakar serta pengendalian
kebakaran;

d) Persetujuan masyarakat hukum adat, untuk lahan yang digunakan seluruhnya atau sebag
e) Kesepakatan antara perusahaan perkebunan dengan masyarakat sekitar tentang aklivitas
f) Kesanggupan memfasilitasi pembangunan kebun masyarakat sekitar dilengkapi dengan rt
g) Kesanggupan melaksanakan kemitraan dengan Pekebun, karyawan dan masyarakat sekitar perkebunan;

2 Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No, 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)

Persyaratan
Usaha
Perbenihan

1 Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :

a) Dokumen asal usul benih (bersertifikat dan berlabel);
b) Pencatatan data benih yang diproduksi dan diedarkan; dan
¢) Pencatalan kegiatan setiap tahapan pembenihan.

2 Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)

Sistem
Mekanisme
dan Prosedur

Alur Penerbitan Sertifikat Standar untuk Risiko Menengah
Tinggi oleh DPMPTSP

+ OSS

surfalh tarlewati

belurm terewast)

yang

| Gl O et B g e maenjadi
Pe——————E— MW
e intah Dasrah
[Proninm
Sl atniparend Kota)
mengact
Lampiran
M, ST

pada
| PP PRE2R
e o Mmain ot

3|Jangka 3 (Tiga) hari kerja
Wakiu
Pelayanan
4|Masa Berlaku|Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha
5|Baiaya/Tarif |Tidak ada biaya
6|Produk Serlifikat Standar/izin yang telah terverifikasi
Pelayanan
7|Penanganan | 1 Customer Service :
Pengaduan, | 2 Kotak Saran
Saran dan 3 Surat Pengaduan - JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143
Musokan 4 E-mail : pengaduaninformasilayanan@gmail.com
5 Website - www.dpmptsp.pemkomedan.go.id
www lapor.go.id
6 Media Sosial - Facebook & Instagram : dpmptspmedan
7 Telp. Fax : (061) 785 2253 / (061)785 2254
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_|Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diinternal organisasi (manufacturing) meliputi :
No|Komponen Uraian
1|Dasar 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 8 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan Standar
Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.
8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelenggaran Perizinan
Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
9 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas Penanaman Modal
dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
2|Sarana,
sras;alfaﬂa. ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Intemet, Ruang Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan Survey.
anfatau
Fasilitas
3|Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4|pengawasan | 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5|Jumiah Analis Pertanian
Pelaksana
6| Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7 . Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
8 Eviliias 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

Medan, Februari 2023
4 t. Kepala Dinas Penanaman Modal {
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan
Yy

NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M.AP
Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001




KmmMermwmmmwmmmmmei (manufacturing) meliputi :

Pelaksana

{No} Komponen Uraian
1|Dasar 1 Undang -~ Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan FPublik
Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Keria
3 Peraturan Pemerintah No. 5§ Tehun 2021 lentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tehun 2012 tentang Pedoman Penyusunan Standar
Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.
8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelenggaran Perizinan
Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
8 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas Penanaman Modal
dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
2|Sarana,
:"E:a:a ana, |ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja. Kursi, Intemet, Ruang Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan Survey.
an/atau
Fasilitas
3|Kompetensi | 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sekior lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4|pengawasan | 1 Kepala Dinas
Intermal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5| Jumiah Analis Pertanian
Pelaksana
G Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
8|Evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinetja
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No. D ;
STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA 0 Dajaimen

Revisi
IKO MENEN: |
RISIKO GAH TINGG Tql. Efekif
1101135
P f
KodelJudul AEHMEes
KBLI 1. Usaha Budidaya Aneka Umbi Palawija

2. Usah Perbenihan Aneka Umbi Palawija

Ruang Lingkup |: Sektor Pertanian
Kegiatan

Unit Kerja Bidang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan Hidup
A.|Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi :
No|Komponen Uraian
1|Persyaratan 1 Administrasi {dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
Usaha a. Rencana kerja usaha budi daya.
Budidaya b. Bukt| penguasaan lahan usaha.
Aneka Umbi
Palawija 2 Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)
2|Persyaratan |1. Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
Usaha a) Keterangan kelayakan teknis sebagai produsen atau pengedar benih dari Institusi Pengawasan dan Sertifikasi Benih,
Perbenihan
Aneka Umbi b} Keterangan memiliki atau menguasai sarana untuk produksi benih atau untuk peredaran benih;
Palawija ¢) Keterangan memiliki tenaga kerja yang mempunyai pengetahuan dan keterampilan di bidang perbenihan
d) Tempat usaha produksi atau peredaran benih sesuai dengan persyaratan usaha;
) Keterangan memiliki tenaga kerja yang mempunyai pengetahuan dan keterampilan di bidang perbenihan.
e) Membuktikan lokasi produksi benih bukan daerah endemis (akan disediakan informasi spasial); ¢
f) Perizinan lingkungan
2 Teknls : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)
2|Sistem
Mekanisme Alur Penerbitan Sertifikat Standar untuk Risiko Menengah « SS
dan Prosedur Tinggi oleh DPMPTSP
sudah tarlewari
| e
P X Rewenangan
. Pemarintah Daserah
[Provicsid
3 mr 53 ripsean marini— Kabupatens Kota)
. J A . L T mengacy paas
. :?;):;l e e3RR
3[Jangka 3 (Tiga) hari kerja
Waktu
Pelayanan
4|Masa Berlaku|Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha
5|Baiaya/Tarif |Tidak ada biaya
6| Produk Sertifikat Standar/lzin yang telan terverifikasi
Pelayanan
7|Penanganan | 1 Customer Service :
Pengaduan, | 2 Kotak Saran
Saran dan 3 Surat Pengaduan : JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143
Mgstian 4 E-mail - pengaduaninformasilayanan@gmail.com
5 Website - www.dpmptsp.pemkomedan.go.id
www.|lapor.go.id
6 Media Sosial : Facebook & Instagram : dpmptspmedan
7 Telp. Fax :(081) 785 2253 / (061)785 2254




e

__|Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan petayanan diinternal organisasi (manufacturing) meliputi ;
No|Komponen Uraian
1|Dasar 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2008 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Fertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No, 35 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan Standar
Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan,
8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelenggaran
Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
9 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas Penanaman
Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
2|Sarana,
S'ran?a:ana. ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Intemet, Ruang Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan Survey.
an/atau
Fasilitas
3|Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4|pengawasan | 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5| Jumiah Analis Pertanian
Pelaksana
6| Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
T ) Sertifikat Standar /fizin dari sistem 0SS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
8 Evaliasi 3 (tiga) Bulan Sekah
Kinerja
Pelaksana

Medan, Februari 2023
It. Kepala Dinas Penanaman Maodal
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Ko edan

3 ”

NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M.AP
Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001




Komponen Standar Pelayanan yang ferkait dengan proses pengelolaan pelayanan diinternal organisasi (manufacturing) meliputi :

No{Kompenen Uraian
1|Dasar 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5
Peraturan Pemenintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2042 lentang Pedoman Penyusunan Standar
Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.
8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyalenggaran
Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
9 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas Penanaman
Modal dan Pelsyanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
2|Sarana,
Ef?“‘-’*:::“a. ATK., Komputer, Printer, Scanner. Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Intermnet, Ruang Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan Survey.
a u
Fasilitas
3|Kompetensi | 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4|pengawasan | 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5! Jumiah Analis Pertanian
Pelaksana
6| Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7 ) Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
8 Evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

ebruari 2023
anaman Modal d{an
i‘.\. du Satu Pintu

jan,  F
| 1 -'i: -

.NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M.AP
Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001
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STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA NE HIRE T

Revisi
RISI
KO MENENGAH TINGGI Tql. Efektif
1101140
Kode/Judul Rameice:.
KBLI 1. Usaha Budidaya Tebu

2. Usaha Perbenihan Tebu

Ruang Lingkup | Sekior Pertanian
Kegiatan

Unit Kerja

Bidang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan Hidup

A.|Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampalan pelayanan (service Delivery) meliputl :
No|Komponen Uraian
1|Persyaratan |1, Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
Usaha a) Rencana kerja pembangunan kebun termasuk rencana fasilitasi pembangunan kebun masyarakat sekitar
Budidaya
/. Perbenihan b) Memiliki sumber daya manusia, sarana, prasarana dan sistem untuk melakukan pengendalian organisme pengganggu tumbuhan
Tanaman (OPT);
Tebu &) Memiliki sumber daya manusia, sarana, prasarana dan sistem untuk metakukan pembukaan lahan tanpa bakar serta pengendalian
kebakaran;
d) Persetujuan masyarakat hukum adat, untuk lahan yang digunakan seluruhnya atau sebagian be
) Kesepakatan antara perusahaan perkebunan dengan masyarakat sekitar tentang aktivitas usar
f) Kesanggupan memfasilitasi pembangunan kebun masyarakat sekitar dilengkapi dengan rencar
g) Kesanggupan melaksanakan kemitraan dengan Pekebun, karyawan dan masyarakat sekitar perkebunan,
2 Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)
2|Sistem
Mekanisme s e )
dar Prosedit :\_’I:;:io;}:;bg;:‘g:_rstgnkal Standar untuk Risiko Menengah w ©S5S
sudah terewat
Balurm toerlevwats
- :E',‘n'."r?,:l“::"p......
: = Cmiiam | P praisase
3|Jangka 3 (Tiga) hari kerja
Waktu
Pelayanan
4|Masa Berlaku|Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha
5|Baiaya/Tarif |Tidak ada biaya
6|Produk Sertifikat Standar/izin yang telah terverifikasi
Pelayanan
7|Penanganan | 1 Customer Service :
Pengaduan, | 2 Kotak Saran
Saran dan 3 Surat Pengaduan : JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143
Masukan 4 E-mail : pengaduannformasilayanan@amail.com
5 Website - www.dpmptsp. pemkomedan.go.id
www.lapor go id
6 Media Sosial . Facebook & Instagram : dpmptspmedan
7 Telp. Fax - (061) 785 22563 / (061)785 2254




- [Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengslolaan pelayanan diintemal organisasi (manufacturing) meflputi =

No|Komponen Uraian
1|Dasar Hukum| 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
2 Undang - Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan
Standar Operasional Prosedur (SOP) Adminisirasi Pemerintahan.
8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelenggaran
Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
9 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas Penanaman
Madal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
2|Sarana,
gfirljﬂtl:na- ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Intemet, Ruang Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan Survey.
an/atau
Fasilitas
3|Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4|Pengawasan | 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5] Jumlah Analis Pertanian
Pelaksana
6 Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
i = Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
8| Evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

Medan, Februari 2023
t. Kepala Dinas Penanaman Modaﬁ
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan

ofiar

NURBAITI HARAHAP, S.Scs, M.AP
Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001




-

Dasar Hukum| 1 Undang — Undang No. 26 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik

2 Undang - Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kena
4 Peraturan Pemerintan No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tanun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian

7 Paraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan
Standar Operasional Prosedur (SOP) Adrministrasi Pemarintahan.

8 Paraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelenggaran
Perizinan Berusaha Benbasis Risiko Sektor Pertanian

9 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas Penanaman
Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.

2|Sarana,
E;?:as‘:‘a‘ ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursl, Internat, Ruang Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan Survey.
a8
Fasilitas
3|Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor fingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputar
4 Memahami lahapan kerja (prosedur)
4|pengawasan | ! Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5} Jumiah Analis Pertanian
Pelaksana
61 Jaminan Pangurusan izin yang Transparan, Cepal dan Akuntabel.
Pelayanan
" |Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keaamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
B|Evaluasi 3 (uga) Bulan Sekal
Kinera
Pelaksans

Februari 2023
Penanaman Modal dan
du Satu Pintu

G Tk. 1
A 199302 2 01
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No. Dokumen :
STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA Revisi
IKO MENENGAH TINGGI
RISIKO ME Tgl. Efektif
101150
Parameter :
Kode/Judul
KBLI 1. Usaha Budidaya Tanaman Tembakau
2. Usaha Perbenihan Tanaman Tembakau
Ruang Lingkup |: Sektor Pertanian
Kegiatan
Unit Kerja Bidang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan Hidup
A.|Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi :
No{Komponen Uraian
1|Persyaratan |1. Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
Usaha a) Rencana kerja pembangunan kebun termasuk rencana fasilitasi pembangunan kebun masyarakat sekitar
Budidaya/Per
benihan b) Memiliki sumber daya manusia, sarana, prasarana dan sistem untuk melakukan pengendalian organisme pengganggu tumbuhan
Tanaman (OPT);
Tembakau c) Memiliki sumber daya manusia, sarana, prasarana dan sistem untuk melakukan pembukaan lahan tanpa bakar serta pengendalian
kebakaran;
d) Persetujuan masyarakat hukum adat, untuk lahan yang digunakan seluruhnya atau sebagian berac
e) Kesepakatan antara perusahaan perkebunan dengan masyarakat sekitar tentang aktivitas usaha p
f) Kesanggupan memfasilitasi pembangunan kebun masyarakat sekitar dilengkapi dengan rencana k
g) Kesanggupan melaksanakan kemitraan dengan Pekebun, karyawan dan masyarakat sekitar perkebunan.
2 Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)
2|Sistem
Mekanisme

dan Prosedur

Alur Penerbitan Sertifikat Standar untuk Risike Menangsh
Tinggi oleh DPMPTSP

4 ©OSS

sudah terlawat

belum terlewati

yong

rrverjac |
Howenangan
Pemarintah Dasralh
(Proninst/

il Kabupaten/ Kota)

o Dadas
Lampiran | P DR
No. S0

3|Jangka 3 (Tiga) hari kerja
Waktu
Pelayanan
4|Masa Berlaku|Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha
5|Baiaya/Tarif |Tidak ada biaya
6Produk Sertifikat Standar/lzin yang telah terverifikasi
Pelayanan
7|Penanganan | 1 Customer Service :
Pengaduan, | 2 Kotak Saran
Saran dan 3 Surat Pengaduan :JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143
hspen 4 E-mail : pengaduaninformasilayanan@amail.com
5 Website . www.dpmptsp.pemkomedan go.id
www.lapor.qo.id
6 Media Sosial : Facebook & Instagram : dpmptspmedan

7 Telp. Fax :(061) 785 2253 / (061)785 2254




_|Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelotaan pelayanan diinternal organisasi (manufacturing) mefiputi -
|No|Komponen Uraian
1|Dasar 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan Standar
Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.
B Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelenggaran
Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
9 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas Penanaman
Modal dan Pelayanan Terpadu Salu Pintu Kota Medan.
2|Sarana,
:ra?a:ana. ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan Survey.
an/atau
Fasilitas
3|Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4|Pengawasan 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5| Jumlah Analis Pertanian
Pelaksana
6| Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
' Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
8|Evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

a Medan, Februari 2023
It. Kepala Dinas Penanaman Modal ﬁ
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan

NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M AP
Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001




e -
Komponen Standar Pelayanan yang lerkait dengan proses pa‘lgddam_pdwmm«gan&asi(mamﬂm@meﬁgw :
No| Komponen Uraian
1|Dasar 1 Undang - Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang - Undang No. 11 Tahun 2020 tentang GCipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menleri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan Standar
Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.
8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Keglatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelenggaran
Penzinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
9 Peraturan Walikota Medan Nomar 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas Penanaman
Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
2|Sarana,
Prasatr:na. ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer Service, Periengkapan Survey.
dan/atau
Fasilitas
3|Kompetensi | 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana 2 Memahami Reguiasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan kompuler
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4|Pengawasan | 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sckretans
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5|Jumiah Analis Pertanian
Pelaksana
6| Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
) Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Kesalamatan
Pelayanan
B|gvaluasi 3 {tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

P, S Sos, M AP
$ha Tk. |
4 199302 2 001
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STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA ::;:zi"k“m" ‘
RISIKO MENENGAH TINGGI
Tgl. Efektif
:|01160
Parameter .
Kode/Judul
KBLI Pertanian tanaman berserat
Ruang Lingkup |: Sektor Pertanian
Kegiatan
Unit Kerja Bidang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan Hidup
A.[Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi :
No|Komponen Uraian
1|Persyaratan |1. Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
Usaha a) Rencana kerja pembangunan kebun termasuk rencana fasilitasi pembangunan kebun masyarakat sekitar
Budidaya
b) Memiliki sumber daya manusia, sarana, prasarana dan sistem untuk melakukan pengendalian organisme pengganggu tumbuhan
(OPT);
¢) Memiliki sumber daya manusia, sarana, prasarana dan sistem untuk melakukan pembukaan lahan tanpa bakar serta pengendalian
kebakaran;
d) Persetujuan masyarakat hukum adat, untuk lahan yang digunakan seluruhnya atau sebagian berada di
) Kesepakatan antara perusahaan perkebunan dengan masyarakat sekitar tentang aktivitas usaha perkel
f) Kesanggupan memfasilitasi pembangunan kebun masyarakat sekitar dilengkapi dengan rencana kerja ¢
g) Kesanggupan melaksanakan kemitraan dengan Pekebun, karyawan dan masyarakat sekitar perkebunan
2 Teknis ' Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
{JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)
2|Persyaratan | 1 Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
Usaha a. Terintegrasi dengan kebun tebu (KBLI 01140)
Perbenihan
2. Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec, Medan Denai, Kota Medan)
2|Sistem
Mekanisme

dan Prosedur

Alur Penerbitan Sertifikat Standar untuk Risike Menengah
P

v OSS

sudah terlewati

Tinggi oleh DPMPTS

Pelaku Usaha -

1|

Ersturn terlewveati

| wang

e RS il perisinan

rmenjadi
N

Mewerargan
Pemerintab Daerah
[Provins

Kabpupaten/ Kota)
mengecy peda
Larmpiran | P9 P2O2R
No. S/201

Urmibarny Uretarmy E3pha ek
Pandl. Mambah, et

3|Jangka 3 (Tiga) hari kerja
Waktu
Pelayanan
4| \Masa Berlaku|Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha
5|Baiaya/Tarif |Tidak ada biaya
6|Produk Sertifikat Standar/lzin yang telah terverifikasi
Pelayanan
7|Penanganan | 1 Customer Service :
Pengaduan, | 2 Kotak Saran
Saran dan 3 Surat Pengaduan :JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143
Maigsean 4 E-mail : pengaduaninformasilayanan@agmail com
5 Website - www.dpmptsp.pemkomedan.go.id
www lapor.ge id
6 Media Sosial : Faceboaok & Instagram : dpmptspmedan

:(061) 785 2253 / (061)785 2254

7 Telp. Fax




B |Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diinternal organisasi (manufacturing) meliputi :
|No|Komponen Uraian
1|Dasar 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan Standar
Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.
8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelenggaran
Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
9 Peraturan Walikota Medan Nomar 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas Penanaman
Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
2|Sarana,
:ra?alrana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan Survey.
an/atau
Fasilitas
3|Kompetensi | 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4 Pengawasan 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5|Jumiah Analis Pertanian
Pelaksana
6|Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7 : Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
8| Evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

Medan, Februari 2023
. Kepala Dinas Penanaman Modal
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan

% ¥

NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M.AP
Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001




B |Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diinternal organisasi (manufacturing) meliputi :
{NolKomponen Uraian
1|Dasar 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang - Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan Standar
Operasional Prosedur (SOP) Adminisirasi Pemenntahan.
8 peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelenggaran
Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
9 Peraturan Walikota Medan Nomar 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas Penanaman
Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
2|Sarana,
sra::a;na, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Intemet, Ruang Fasllitasi/Customer Service, Perlengkapan Survey.
anfatau
Fasilitas
3|Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelclaan pelayanan perizinan sektar lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4|Pengawasan | 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5|Jumlan Analis Pertanian
Pelaksana
8| Jaminan Penguruean izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
: Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamalan
Pelayanan
8| Evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekall
Kinerja
Pelaksana

. Medan, Februari 2023

pala Binas Penanaman Modal dan

a Tk. |
199302 2 001
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STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA b LaRmen)

Revisi
RISIKO MENENGAH TINGGI Tql. Efekif
:{01191, 01199
Kode/Judul Parameter :
KBLI 1. Usaha Budidaya Tanaman Penutup Tanah/

Tanaman Semusim Lainnya
2. Produksi benih Tanaman Penutup tanah/ tan|
Ruang Lingkup |: Sektor Pertanian

Kegiatan
Unit Kerja . Bidang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan Hidup
A.|Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi :
No|Komponen Uraian
1|Persyaratan |1. Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
Usaha a) Dokumen asal usul benih (bersertifikat dan berlabel).
Fpu{?;:j:; b) Pencatatan data benih yang diproduksi dan diedarkan.
Benih c) Pencatatan kegiatan setiap tahapan pembenihan.
2 Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)
2|Sistem
Mekanisme : ad
dan Pmsedur #:;:F;:nggmggglkat Standar untuk Risiko Menengah - [S}s1s]
syuctah terdowati
Darium weriewati
| oo B i fre ey
Permerintan Daerah
(Provinsl/
il F-A TR pATETY Kota)
Carmgitan | b p2nan
3|Jangka 3 (Tiga) hari kerja
Waktu
Pelayanan

4|Masa Berlaku|Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha

5|Baiaya/Tarif |Tidak ada biaya

6|Produk Sertifikat Standar/lzin yang telah terverifikasi
Pelayanan

7|Penanganan | 1 Customer Service :
Pengaduan, | 2 Kotak Saran

fﬂﬂmf‘kda" 3 Surat Pengaduan - JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143
asukan

4 E-mail : pengaduaninformasilayanan@gmail com

5 Website “www.dpmptsp.pemkomedan.go.id
www.lapor.go.id

6 Media Sosial : Facebook & Instagram : dpmptspmedan

7 Telp. Fax : (061) 785 2253 / (061)785 2254




~ |Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diinternal organisasi (manufacturing) meliputi
No|Komponen Uraian
1|Dasar 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan Standar
Operasional Prasedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.
8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelenggaran Perizinan
Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
9 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas Penanaman
Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
2|Sarana,
gr::;sarana. ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Intemnet, Ruang Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan Survey.
an/atau
Fasilitas
3|Kompetensi | 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4 Pengawasan 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5| Jumlah Analis Pertanian
Pelaksana
6|Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
: Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
8| Evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

4 Medan, Februari 2023
£ Plt. Kepala Dinas Penanaman Modal
Pelayanan Terpadu Satu Pint
Kota Medan

NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M.AP
Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001




5] j g : .
" |Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diintsmal organisasi (manufacturing) meliputi |
NojKomponen Uraian
1|Dasar 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tenlang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan Standar
Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.
8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelenggaran Perizinan
Berusaha Benibasis Risiko Sektor Pertanian
9 Peraturan Walikota Medan Nomor 28 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas Penanaman
Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
2|Sarana,
!;r;sa;'sna, ATK. Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Intemnet, Ruang Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan Survey.
an/atau
Fasilitas
3{Kompetensi | 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana 2 Memahami Regulas terkait proses pengeiolaan pelayanan perizinan scktor linghungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4|pengawasan | 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretans
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5| Jumlah Analis Pertanian
Pelaksana
6| Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7 . Serifikat Standar fizin dari sistem 0SS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
8| Evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

Februari 2023

enanaman Modal dan

ypadu Satu Pintu
jedan

ARAHAP, S.S0s, M.AP
= Pegbina Tk |
~NIP_18720904 199302 2 001
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STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA ;f;v.;’k”men '
RISIKO MENENGAH TINGG L.
Tgl. Efektif

- Sektor Pertanian

an dan Lingkungan Hidup

nata Tata Ruangd , Perhubung
ce Delivery) melip uti :

Bidang Perizinan Pel
Komponen Standar Pelayanan ang terkait dengan proses p enyampaian pelayanan servi
Uraian
ng discan dan digabungd menjadi satu file pdf) :
a fasilitasi pembangunan kebun masyarakat sekitar

Administrasi (dokumen asli ya

a) Rencand keria pembangunan kebun termasuk rencan

b) Memiliki sumber daya manusia, sarana, prasarana dan sistem untuk melakukan pengenda1ian organisme pengganggy
tumbuhan (OPT);
sarana, prasarana dan sistem untuk melakukan pembukaan \ahan tanpa bakar serta

c) Memiliki sumber daya manusia,
pengendalian kebakaran;

d) Persetujuan masyarakat hukum adat, untuk lahan yang digunakan seluruhny

&) Kesepakatan antara perusahaan perkebunan dengan masyarakat sekitar tentan

n masyarakat sekitar dilengkapi

Kesanggupan memfasilitasi pembangunan kebu
g) Kesanggupan melaksanakan kemitraan dengan Pekebun, karyawan dan masyar

2 atau sebagian perada di ate
g aktivitas usaha perkebul
dengan rencana kerja dai
akat sekitar perkepunan

rtanian dan perikanan Kota Medan

ndasi teknis dari Dinas Pe
Kec. Medan Denai, Kota Medan)

2 Teknis : Rekome
Kel. Medan Tenggara.

(JL. Kramat Indah No. 4,

» OSS

sudah terlewa T

sertifikat standar untuk Risiko menengah

an
PTSP

PM

Alur penerbit
Tinggi oleh D

Delurm reriewatl

o 1o yana

] rrenjadl

1 wnar‘gan
Frermarintan Daegran
(Prawinsi
kapupaten/ wots)
mengacy pade
Lampiran | PF p2aZR
o, 52020

iy Uonidaray Cpta 80
Pante, Wb, £opas

3 (Tiga) hari kerja

Pelayanan
n Soriaku selama pelaku usaha renjalankan kegiatan usaha
ﬂ Tidak ada biaya
ﬁ Sertifikat Standarfizin yang telah terverifikasi
Pelayanan
Penanganan 4 Customer Service -
2 Kotak Saran :
3 Surat Pengaduan - JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143
4 E-mail '-ae_ﬂ_caa_d_taawfgmsl@y_a_,na_r-@gm_a,lﬂl-;@m
5 Website :ww.dpmptsp.pemkomedan.go.id
www.lapor.go.id
& Media Sosial - Facebook & Instagram ° dpmpispmedan
7 Telp. Fax 1 (061) 785 2253 / (081)785 2254




|Komponen Sﬁﬁdﬁf'lpﬂaﬂfﬁﬁ.'}’éng tefkall dengan proses pengeioiaanpelayamn d'ii}tefné':organi'g;ési-(ma'h&.faduﬁﬁg} mahputi he

No|Komponen Uraian

i

Dasar Hukum| 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik

2 Undang - Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

3 Peraturan Pemerintah No, 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.

5

Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian

7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan
Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.

8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelenggaran
Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian

9 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.

2|Sarana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan
Prasaraﬂa. Suwey‘
dan/atau
Fasilitas

3|Kompetensi | 1 Mampu berkomunikasi dengan baik

Pelaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer

4 Memahami tahapan kerja (prosedur)

4|Pengawasan | 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris

3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda

5|Jumiah Analis Pertanian
Pelaksana

6|Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan

7 . Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan

Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan

Evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali

Kinerja
Pelaksana

<) Medan, Februari 2023
Oélt. Kepala Dinas Penanaman Modal d
Pelayanan Terpadu Satu Pintu

Kota Medan
~6)n(w

NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M.AP
Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001




Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diinternal organisasi (manufacturing) meliputi :

No|Komponen Uraian

Y

Dasar Hukum| 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik

2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

3 Poraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.

5

Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian

7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Na. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan
Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.

8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelenggaran
Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian

9 Peraturan Walikota Medan Nomer 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.

2|Sarana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan
Prasarana, Survey.
dan/atau
Fasilitas

3|Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer

4 Memahami tahapan kerja (prosedur)

N

Pengawasan | 1 Kepala Dinas

Internal 2 Sekretaris

3 Koordinator/Penata Ruang Madya

4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda

[3a]

Jumilah Analis Pertanian
Pelaksana

(=]

Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan

N Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan

Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan

(=]

Evaliasi 3 (tiga) Bulan Sekali

Kinerja
Pelaksana

; P, S.Sos, MAP
aTk. |
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STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA NORDOIO

Revisi
RISIKO MENENGAH TINGGI
Tgl. Efektif
101253, 01283, 01285
Parameter :
Kode/Judul
v Pertanian Sayuran Tahunan/Cabai/Tanaman
KBLI
Obat
Ruang Lingkup |: Sekior Pertanian
Kegiatan
Unit Kerja Bidang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan Hidup
A.|Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi :
No{Komponen Uraian
1|Persyaratan |1. Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
Budidaya/Per a. Keterangan Kompetensi sebagai produsen atau pengedar benih dari Institusi Pengawasan dan Se
benihan b. Keterangan memiliki atau menguasai sarana produksi benih atau peredaran benih.
¢.Keterangan memiliki sumber daya manusia yang mempunyai pengetahuan dan keterampilan di bic
d. Keterangan menguasai tempat Usaha Produksi.
2 Teknis : Rekomendasi teknis dan Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)
2|Sistem
gq:nk;:::;:ur “?iI:;:lec:‘!nggg:&sPeT,sﬂ;ikm Standar untuk Risike Menengah ey @SS
sudah terlewati
B lumm rorlewati
p— 0
M“M Ko s g an
Pemerintan Daerah
Provinsi’
Eintaem o g -»—--un--"- Kabupaten/ Kota)
..... st e Kebunaten/ e
Lampiran | PP 2826
3|Jangka 3 (Tiga) hari kerja
Waktu
Pelayanan
4| Masa Berlaku|Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha
5|Baiayal/Tarif |Tidak ada biaya
6|Produk Sertifikat Standar/lzin yang telah terverifikasi
Pelayanan
7|Penanganan | 1 Customer Service .
Pengaduan, | 2 Kotak Saran
Saran dan 3 Surat Pengaduan : JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143
Masukan 4 E-mail : pengaduaninformasilayanan@amail.com
5 Website - www.dpmptsp.pemkomedan.go.id
www. lapor.go.id
6 Media Sosial - Facebook & Instagram : dpmptspmedan
7 Telp. Fax - (061) 785 2253 / (061)785 2254




8 |Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengeloiaan pelayanan diintemal organisasi (mantacturing) meliputi

NojKomponen Uraian

-

Dasar Hukum| 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2008 tentang Pelayanan Publik

2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.

5

Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 28 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian

7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan
Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.

8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 156 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelenggaran
Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Perianian

9 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.

2|Sarana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan
Prasarana, |Survey.
dan/atau
Fasilitas

3|Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik

Pelaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup

3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)

4|Pengawasan 1 Kepala Dinas

Internal 2 Sekretaris

3 Koordinator/Penata Ruang Madya

4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda

[%1]

Jumlah Analis Pertanian
Pelaksana

6|Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan

) Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan

Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan

=]

Evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali

Kinerja
Pelaksana

/7 Medan, Februari 2023
Pit. Kepala Dinas Penanaman Modal d{
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan

—gofos

NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M.AP
Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001




Bimmmmwmmﬂmmmm&mdmmmmm)m:

NojKomponen Uraian

1|Dasar Hukum| 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2008 tentang Pelayanan Publik
2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 8 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah
5
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
& Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian

7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan
Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.

8 Peraturan Menteri Perlanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelenggaran
Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sekior Pertanian

9 peraturan Walikota Medan Nomor 28 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.

2|Sarana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Intemet, Ruang Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan
Prasarana, |Survey.
dan/atau
Fasilitas

3|Kompelensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik

Pelaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer

4 Memahami tahapan kerja {prosedur)

4| pengawasan 1 Kepala Dinas

Internal 2 Sekretaris

3 Koordinator/Penata Ruang Madya

4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda

w0

Jumiah Analis Pertanian
Pelaksana

8| Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan

! Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan

Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan

=]

Evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali

Kinena
Pelaksana

Februari 2023
enanaman Modal dan
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No. Dokumen
STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA

RISIKO MENENGAH TINGGI |Revist
Tal. Efektif
101288,
Parameter :
Kode/Judul KBLI | |1 Budidya Tanaman Obal atau Biofarmaka Non Rimpang/ Kina, Adas,
Pinang, Gambir

2. Perbenihan Tanaman Obat atau Biofarmaka Non Rimpang
3 Perbenihan Tanaman Tanaman Kina, Adas, Pinang, Gambir

Ruang Lingkup |- Sektor Perlanian

Kegiatan
Unit Kerja Bidang Perizinan Penata Tata Ruang . Perhubungan dan Lingkungan Hidup
A. |Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelay (service [ y) meliputi :
NojKomponen Uraian
1|Persyaratan |1. Administrasi ([dokumen ash yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
JBudldaya

1. Persyaratan umum adalah rencana kerja pembangunan kebun termasuk rencana fasilitasi pembangunan kebun masyaraka

Tanaman Obal 2 Persyaratan khusus usaha.

a. Memiliki sumber daya manusia, sarana, prasarana dan sistem untuk melakukan
pengendalian Organisme Pengganggu Tumbuhan (OFT);

b.Memiliki sumber daya manusia, sarana, prasarana dan sistem untuk melakukan pembukaan lahan lanpa bakar serla per

¢ Perselujuan masyarakat hukum adat, unluk lahan yang digunakan seluruhnya atau sebagian berada di alas tanah hak ulayat;
d. Kesepakatan anlara perusahaan perkebunan dengan masyarakat sekitar tentang aklivitas usaha perkebunan mencakug

e. Kesanggupan memfasilitasi pembangunan kebun masyarakal sekitar dilengkapi dengan rencana kerja dan rencana pen

f. Kesanggupan melaksanakan kemilraan dengan Pekebun, karyawan dan yarakal sekitar perkeb

2 Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Perlanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)

2|Persyaratan 1 Administrasi (dokumen asii yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
Perbenihan 1 Keterangan Kompetensi sebagai prod atau pengedar benih dari Institusi Pengawasan dan Serifikasi Benih,
T;anaman Obat 2 Keterangan memiliki atau menguasai sarana produksi benih atau peredaran benih;
g:;gmaka 3 Keterangan memillki sumber daya manusia yang mempunyai pengetahuan dan keterampilan di bidang perbenihan; dan
Non Rimpang 4 Kelerangan menguasai tempat Usaha Produksi.
2 Teknis ; Rekomendasi leknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kola Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denal, Kola Medan)
3|Persyaratan 1 Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
Tanaman 1 Pencalatan data benih yang diproduksi dan diedarkan.
Obat atau 2 Pencalatan kegialan setiap tahapan pembenihan.
Biofarmaka
Mon Rimpang .
2 Teknis - Rekomendasi leknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec, Medan Denai, Kota Medan)
2|Sistem
Mekanisme 3 e
dan Prosedur Alur Penerbitan Sertifikat standar untuk Risiko Menengah + ©SS
e, stxinh rariewat)
Belum tarnowan
? | T . > .wmv
§ CURIEIIISISETT [
ﬂomnrlr\_!.h Dy sty
Knpatent Kot
rsngeo pads
Lamipiian | PP O2EIN
T, S/20ZY
3 3 (Tiga) hari kerja
Jangka Wakiu
Pelayanan
4|Masa Beraku |Bertaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha
5|BaiayalTanf  |Tidak ada biaya
6|Produk Sertifikat Standar/lzin yang telah terverifikasi
Pelayanan
7|Penanganan 1 Customer Service
;enga:uan. 2 Kotak Saran
Maar:&ain 3 Surat Pengaduan JL. Jenderal Besar Abdul Haris Masution No. 32 LT Il Medan 20143
4 E-mail . pengaduaninformasilayanan@amail com
5 Website - vaw.dpmptsp.pemkomedan.go.id
wvaw lapor go id
6 Media Sosial : Facebook & Instagram : dpmptspmedan

7 Telp. Fax : (061) 785 2253 / (061)785 2254




Komponen Standar Palayanan yang terkit dengan proses pengeloasn pelayanan dintema organisasi (manufacturig) melputi

No|Komponen

Uraian
1|Dasar Hukum | {1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
2 Undang - Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelanggaraan Parizinan Berusaha Berbasis Risiko,
4 Peraturan Pemerintah No. 8 Tahun 2021 lentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerzah.
5
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
& Peraluran Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP)
Administrasi Pemerintahan.
8 peraturan Menteri Pertanian Nomar 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelenggaran Perizinan Berusaha Benbasis Risiko
Sektor Pertanian
9 peraturan Walikola Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kola Kepada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu
Salu Pintu Kola Medan
2|Sarana,
z:;;’:;"- ATK, Komputer, Printer. Scanner. Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Intemet, Ruang FasilitasiCustomer Service, Perlengkapan Survey,
Fasilitas
3| Kompel 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
felakaang 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4 Pengawasan 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretfaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5| Jumlah Analis Pertanian
Pelaksana
6 Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7 Sertifikat Standar fizin dari sistem OS5 dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan dan
Keselamatan
Pelayanan
8 - 3 (tiga) Bulan Sekali
Evaluasi
Kinerja
| Pelaksana

&

Medan, Februari2023
d Pit. Kepala Dinas Penanaman Modat‘f
Pelayanan Terpadu Satu Pintu

Kota Medan :
{

NURBAITI HARAHAP, S Sos, M.AP
Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001




Kmm;mmmmquWMw(mw:

INo Komponen Uraian
1|Dasar Hukum | 4 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
2 Undang - Undang No. 11 Tahun 2020 fentang Cipta Kerja
4 Paraturan Pemenntah No. § Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko,
4 Peraturan Pemerintah No 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
& Petaturan Pemerintah Mo. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrast No. 35 Tahun 2012 lentang Pedoman Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOF)
Administrasi Pemerintahan.
8 peraturan Menteri Pertanian Nomer 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelenggaran Perzinan Berusaha Berbasis Risiko
Sektor Pertanian
9 perat Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kola Kepada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Tarpadu
Salu Pintu Kota Medan.
2| Sarana,
::::l’::" ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja. Meja, Kursi, Infemel, Ruang FasiflasiCustomer Service. Perlengkapan survey.
Fasiitas
3| Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan balk
FasamN 2 Memahami Regulasi terkail proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mamnu menacoerasikan komouter
4 Mamahami tahapan kerja {(prosedur)
4 Pengawasan 1 Kepala Dinas
Internial 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5{ jumiah Analis Pertariian
Palaksana
6] Jaminan Pengurusan izin yang Traneparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
T Serlifikat Standar fizin dan sistem 0SS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan dan
|Keselamatan
Pelayanan
] 3 (tiga) Bulan Sekali
Evaluasi (tiga)
Kinerja
Pelal

Medan, Februar 2023
ata-Linas Penanaman Modal dan
adu Satu Pintu
edan
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No. :
STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA 7 S

RISIKO MENENGAH TINGGI ROUN
Tgl. Efektif
101289, 01137, 01269, 01117
P :
Kode/Judul Lok stialood . o - \
1. Usaha Budidaya Kemin, Panili, Kayu Manis,
KBLI
Pala
2. Usaha Perbenihan Kemiri, Panili, Kayu Mani§
Ruang Lingkup |. Sektor Pertanian
Kegiatan
Unit Kerja Bidang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan Hidup
A.|Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi :
No|Komponen Uraian
1|Persyaratan |1. Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
Usaha a) Rencana kerja pembangunan kebun termasuk rencana fasilitasi pembangunan kebun masyarakat sekitar
Budidaya
b) Memiliki sumber daya manusia, sarana, prasarana dan sistem untuk melakukan pengendalian organisme pengganggu tumbuhan
(OPT),;
¢) Memiliki sumber daya manusia, sarana, prasarana dan sistem untuk melakukan pembukaan lahan tanpa bakar serta pengendalian
kebakaran;
d) Persetujuan masyarakat hukum adat, untuk lahan yang digunakan seluruhnya atau sebagian berada di
e) Kesepakatan antara perusahaan perkebunan dengan masyarakat sekitar tentang aktivitas usaha perkek
f) Kesanggupan memfasilitasi pembangunan kebun masyarakat sekitar dilengkapi dengan rencana kerja d
g) Kesanggupan melaksanakan kemitraan dengan Pekebun, karyawan dan masyarakat sekitar perkebunan
2 Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)
2|Persyaratan | 1 Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
Usaha a. Dokumen asal usul benih (berseriifikat dan berlabel);
Perbenihan b. Pencatatan data benih yang diproduksi dan diedarkan; dan
¢. Pencatatan kegiatan setiap tahapan pembenihan.
2. Teknis ; Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)
2|Sistem
Mekanisme Alur Penerbitan Sertifikat Standar untuk Risiko Menengah w OSS
dan Prosedur Tinggi oleh DPMPTSP
sudah terlewats

tarlurs TErlawari

yang

Tgan
Pemerintah Dactah
(Pronsirl

Sl abupaten Kots)
miengacy pada
Lampiran | PP PIOIA
Mo S/2021

Wbty ity Cits Ravie
Paria. Mty Cosian

LEMOKAR

3|Jangka 3 (Tiga) hari kerja
Waktu
Pelayanan
4|Masa Berlaku|Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha
5|Baiaya/Tarif |Tidak ada biaya
6|Produk Serlifikat Standar/lzin yang telah terverifikasi
Pelayanan
7|Penanganan | 1 Customer Service :
Pengaduan, | 2 Kotak Saran
Saran dan 3 Surat Pengaduan :JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143
WMasuisan 4 E-mail : pengaduaninformasilayanan@gmail.com
5 Website - www.dpmptsp.pemkomedan.go.id
www lapor.go.id
6 Media Sosial : Facebook & Instagram : dpmptspmedan
7 Telp. Fax :(061) 785 2253 / (061)785 2254




B

Kammnen Standar Pehyananyang !erkaitdenganpmses pengelniampelmnandmﬂamal mganlsasi (r_nanufach c mg) ; meliputi W

No

Komponen Uraian
1|Dasar 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. § Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan
Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.
8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 16 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelenggaran
Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
9 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas Penanaman
Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
2|Sarana,
:r:jsagna, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Intemet, Ruang Fasilitasi’Customer Service, Perlengkapan Survey.
an/atau
Fasilitas
3|Kompetensi | 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4 Pengawasan 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5] Jumiah Analis Pertanian
Pelaksana
6| Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7 ) Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
Bl altiast 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

Medan, i Februari 2023
It. Kepala Dinas Penanaman Modal gan
Pelayanan Terpadu Satu Pint
Kota Medan

_WM
NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M.AP

Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001

Qs
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No|Komponen Uraian
1{Dasar 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparalur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan
Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.
8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelenggaran
Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
9 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas Penanaman
Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
2|Sarana,
Prasarana, |ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Intemet, Ruang Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan Survey,
dan/atau
Fasilitas
3|Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana

2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan kamputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)

4|Pengawasan

1 Kepala Dinas

Internal 2 Sekretarnis
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5{Jumlah Analis Pertanian
Pelaksana
6| Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
F ) Sertifikat Standar fizin dan sistem 0SS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
8| yalasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

Februari 2023

erpadu Satu Pintu
m\ edan




UZ|IEpURIS
ueydejaiq 1eyyuas uedejauad i - "
UZ|JEPURIS IBWILBS|  uey | ewe| Jesep iebegas inlnjasip U ueninjasiad [SeYHoU UBNLIBAWSIN
Buied anjejua | fuek ueiinBuad isey ejon a L
===
uizj JJepuBlS |BYIILeS urz| Uiz IepUBlS 1ENUINES uepqiauad
uedejsuad Jesep wers pepuelg Jexyiueg uedelauad uesedejey uesueyIniueR
1eBeqgas ininjesip bueAk sesep eBegas inimasip
ueinBuad sey ejoN Buek ueiinBuad |15ey B1ON g
1
|
uiz| JepuB)S 1eNuILas . | UiZ|fIBPUBS
uedeauad Jesep| 1UAW OF wer g —_ cu___._m_mw%m“% h_._oB Ieyieg UeygiaUad UeNeAe|SY
1eBeqas infmasip Buek - ? N = ..i\Q.II e e == ueysmnwaw uep ueleadwagpy
ualinBuad pisey BjloN g
H lojeuipiooy epeday
nBuad jisey
. Bunynpuad e,
nimasip wn £ I -
inl _mm_un 1eq Bue ueH siuxe) usdLe] epssIeq R ueyedweiuaw uep ‘ueuoyouusd
ue|nBuad jisey ejoN o sewiaq epas s|uya) Bunynpusd
AINS [ISBY BIBJE BUSY i
ugwnyop uebuap Asruns 1Sy
eiE0y ejueg uBlensasey |nBuspy| v
ehuuie|
Bunynpuad uawmioqg g
|SeNyLanIa)
Bunynpuad ueuoyouuad sByleg ¢ |
siuel ueadwe)|  UeH | ewe| jaming eliay seusy ¢ Jeuaq uep deyBua| ueuoyouwusd
epasiaq Aamns| Bujed peiua | 1ds uebugauey eyl uebuede Aamung UBNNYEIBN
|ISey BJedE |leg 4
elay uenoy exBuesay| |
ISENYLBAIE] a
ueuoyouuad sexieg | 3
Jeuaq
uep deyBua) usuoyouuad eyl
‘UiZ|JEPUBIS IeNyINeS uepgauad
S FWMMWW?E wef | SSO §~% O > u:c%m”mum_._mnma::m_!nvn
Hieg BwLBpS) uBuOyoULRd SENIEg SE12 (SEHLIOA UBYNEIBL
JojeRyuRA 'ISeNyLane) wnjag Gued
| UIZ|/JEPUBIS JEYIILES UBMIESERIRE
| r -
| Z
SS0O wejsis
enjuajey §S0 wa)sis
] NefRW BwiyB}a) WN Hen 41 O
ueuoyouuad sexseg lEnsas veuoyouuad sexiag infejaw ueuoyoussed uznfeBua |
Bueny ejeuad Bueny eleuad |JoAsningioledilisp
ndjn E o 5 Uoyow:
ueBuesajay inding |—v i UsdeBucrs SeUC ey SHEIRPOS JIOJEUIRIO0Y /I0j2UIPJO0Y QNS | nyEejEs siwal AdO yowad uejeiBey| ‘oN
mjeg mnpy BUES)E|Sd

2LL10 '69Z10 'LELLD ‘68210 INBA

NVINV.LH3d HOLMIS OMISIH SISVay3g YHYSNY3E NYNIZIH3d
HNAISOud TYNOISYHIHO HYANVLS




No. Dokumen :
STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA Revisi
RISIKO MENENGAH TINGGI e
Tgl. Efektif
:(01301
Kode/Judul Parameter :
KBLI s ;
1. Usaha Budidaya Tanaman Hias
Ruang Lingkup [: Sektor Pertanian
Kegiatan
Unit Kerja . Bidang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan Hidup
A.|Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi :
No|Kemponen Uraian
1|Persyaratan [1. Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
Usaha a) Membuat rencana usaha;
Budidaya
b) Pernyataan memliki/ menguasai lahan/kebun untuk usaha Budi daya yang sesuai dengan RUTW,
¢) Pernyataan ketersediaan tenaga kerja yang terampil untuk usaha Budi daya;
d) Pernyataan ketersediaan sarana prasarana yang memadai untuk usaha Budi daya
e) Pernyataan menerapkan GAP terutama menjaga konservasi lahan dan air serta tata kelola
2 Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)
2|Sistem
Mekanisme Alur Penerbitan Sertifikat Standar untuk Risike Menengah % OSS
dan Prosedur Tinggi oleh DPMPTSP . -
balurm ll’_"fll:_“.-\'?lll
'm FepsmoTEIE P g
: e
e sl 2 Dupaten/ Kotal
Larmpitan | PP P2628
3|Jangka 7 (tujuh) hari kerja
Waktu
Pelayanan
4|Masa Berlaku |Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha
5|Baiaya/Tarif |Tidak ada biaya
6|Produk Sertifikat Standar/lzin yang telah terverifikasi
Pelayanan
7|Penanganan | 1 Customer Service :
Pengaduan, | 2 Kotak Saran
Saran dan 3 Surat Pengaduan : JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143
sk 4 E-mail : pengaduaninformasilayanan@gmail.com
5 Website - www.dpmptsp.pemkomedan.go.id
www.lapor.go.id
6 Media Sosial - Facebook & Instagram : dpmptspmedan
7 Telp. Fax :(081) 785 2253 / (061)785 2254




__|Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diinternal organisasi (manufacturing) meliputi :
No|Komponen Uraian
1|Dasar 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman
Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.
8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada
Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
9 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada
Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Salu Pintu Kota Medan.
2|Sarana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer Service,
Prasarana, |Perlengkapan Survey.
dan/atau
Fasilitas
3|Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4 Pengawasan 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5| Jumlah Analis Pertanian
Pelaksana
6|Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7 ; Sertifikal Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
8|Evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

Medan, [ Februari 2023
It. Kepala Dinas Penanaman Modal
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan

5 s
NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M.AP

Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001

F
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Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diinternal Qggmsaal (manufacturing) meliputi :

INo|Komponen Uraian
1{Dasar 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman
Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.
8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada
Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
9 peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada
Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
2|Sarana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer Service,
Prasarana, |Perlengkapan Survey.
dan/alau
Fasilitas
3|Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana

2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)

4|Pengawasan

1 Kepala Dinas

Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5| jumlah Analis Pertanian
Pelaksana
8| Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
y § 7 Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
81 Evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

Medan,

N
Rl -
S 513 (u

Februari 2023

nas Penanaman Modal dan
erpadu Satu Pintu

b Medan
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No. Dokumen -
STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA

RISIKO : TINGGI pove
Tgl. Efektif
1101461, 01462
Kode/Judul Parameter :
KBLI Budi Daya Ayam Ras Pedaging/Ayam Ras
Petelur (Tinggi)
Ruang . Sektor Peternakan dan Kesehatan Hewan
Lingkup
Unit Kerja . _Bidang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan Hidup
A.|Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) m
No|Komponen Uraian
1
1|Persyaratan |1. Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
a) Memenuhi kesesuaian sistem manajemen usaha;
b) Prasyarat instalasi pengolahan limbah; dan
¢) Mengenai jenis komoditas, galur dan lokasi usaha peternakan.
2 Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)
2|Sistem
Mekanisme

dan Prosedur

Alur Penerbitan Sertifikat Standar untuk Risiko Menengah w OSS
Tinggi oleh DPMPTSP '

sudiah terlewari

belum terfewarti

. yang
menjadi
N kewenangan
Pemerintah Daerah
(Provinsi/
e L el Habupaten/ Kata)
g kLA S
mengacu pada
Lampiran | PP P2B2R
Mo, 5/2021
Urvitang WUnsdavy s Kes
Fauti, Mundal, Cegul

3|Jangka 7 (Tujuh) hari kerja
Waktu
Pelayanan

4|Masa Berlaku|Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha

5|Baiayal/Tarif |Tidak ada biaya

6|Produk Izin yang telah terverifikasi
Pelayanan

7|Penanganan | 1 Customer Service :
Pengaduan, |2 Kotak Saran

Saran dan 3 Surat Pengaduan :JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No, 32 LT |l Medan 20143
Masuan 4 E-mail : pengaduaninformasilayanan@gmail.com
5 Website - www.dpmptsp.pemkomedan.go.id
www.lapor.go.id
6 Media Sosial - Facebook & Instagram : dpmptspmedan

7 Telp. Fax : (061) 785 2253 / (061)785 2254




B Komponen Standar Petayanan yang terkalt dengan proses pengelolaan pelayanan duntemai orgamsasn :
- [{manufacturing) meliputi : & ; :
No|Komponen Ura|an
1|Dasar 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Dz
5 Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan
Pengelolaan Lingkungan Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 2012 tentang Pedoman Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi
F'emermlahan _
8 Standar Produk pada Penyelenggaran Perlzman Berusaha Benbasus RISIkO Sektor
Pertanian
9 Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas Penanaman Modal dan P.elayanan Te;padu Satu
Pintu Kota Medan.
2|Sarana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang
Prasarana, |Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan Survey.
dan/atau
Fasilitas
3|Kompetensi |1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor pertanian dan ke:
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4|pengawasan | 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5! Jumlah Analis Peternakan dan Kesehatan Hewan
Pelaksana
6| Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
T ) Izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
8|evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

Medan, Februari 2023
KyPlt. Kepala Dinas Penanaman Modal
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan

\@m-(ms

NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M.AP
Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001

#




{e Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengtlohan pelayanan diinternal organisasi
(manufacturing) meliputi :
No|Komponen Uraian
1|Dasar 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Dz
5 peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan
Pengelolaan Lingkungan Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 2012 tentang Pedoman Penyusunan Standar Operasnonal Prosedur (SOP) Administrasi
Pemerintahan.
8 standar Produk pada Penyelenggaran Perizinan Berusaha Benbasns RISIKO Sektor
Pertanian
9 Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu
Pintu Kota Medan.
2{Sarana, ATK. Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang
Prasarana, |Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan Survey.
dan/atau
Fasilitas
3|Kompetensi | 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana | 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor pertanian dan ke
3 Mampu mengoperasikan kompuler
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4 Pengawasan 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5|Jumiah Analis Peternakan dan Kesehatan Hewan
Pelaksana
6| Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7 ) Izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
8|Evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

Medan v Februari 2023

3 Medan

N :
720904 199302 2 001
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. Dok :
STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA No. Doxumen _

Reuvisi
RISIKO MENENGAH TINGGI
GA i Tgl. Efektif

1101497

Kode/Judul Parameter :

KBLI 1. Usaha rumah sarang burung walet

2. Usaha pencucian sarang burung walet
3. Usaha pengolahan sarang burung walet.

Ruang Lingkup |: Sektor Peternakan dan Kesehatan Hewan
Kegiatan

Unit Kerja . Bidang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan Hidup

A.|Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) me
No|Komponen Uraian

Persyaratan | 1 Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
1) Memenuhi Persyaratan Standar Nomor Kontrol Veteriner (NVK)

-

2 Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)

2|Sistem
Mekanisme Alur Penerbitan Sertifikat Standar untuk Risiko Menengah W OSS
dan Prosedur Tinggi oleh DPMPTSP =
sudah terlewati
= ©
belum terlewati
ahs yang
Ehptpury DAUR rer i menjaci
Pemerintah Daerahn
(Provinsl/
Kabupaten/ Kota}
mengacu pada
Lampiran | PR P2B2R
No. 5/2021
3|Jangka 7 (Tujuh) hari kerja
Waktu
Pelayanan

4| Masa Berlaku|Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha
5|Baiaya/Tarif |Tidak ada biaya

6|Produk Sertifikat Standar/lzin yang telah terverifikasi
Pelayanan

7|Penanganan | 1 Customer Service :
Pengaduan, | 2 Kotak Saran

Saran dan 3 Surat Pengaduan : JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143
Masukan 4 E-mail : pengaduaninformasilayanan@gmail.com
5 Website : www.dpmptsp.pemkomedan.go.id
www_lapor.go.id
6 Media Sosial : Facebook & Instagram : dpmptspmedan

7 Telp. Fax - (061) 785 2253 / (061)785 2254




: Komponen Standar Pelayanan yang terkalt dengan proses pengeloiaan peiayanan dunternai organlsa5|
(manufacturing) meliputi:
No|Komponen Uralan
1|Dasar 1 Undang - Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Dat
5 Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan
Pengelolaan Lingkungan Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 2012 tentang Pedoman P'envyusunan Standar Oﬁerasional Prosedur (SOP) Administrasi
Pemerintahan.
8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan
Standar Produk pada Penyelenggaran Perizinan Berusaha Benba5|s Risiko Sektor Pertanian
9 Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu
Pintu Kota Medan.
2|Sarana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang
Prasarana, |Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan Survey.
dan/atau
Fasilitas
3|Kompetensi | 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4 Pengawasan 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5|Jumlah Analis Peternakan danKesehatan Hewan
Pelaksana
6|Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7 , Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
8 Evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

Medan, T Februari 2023
It. Kepala Dinas Penanaman Modal
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan

ot

NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M.AP
Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001

G #




Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diinternal organisasi

(manufacturing) meliputi :
No|Kemponen Uraian
1|Dasar 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Dat
5 Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan
Pengelolaan Lingkungan Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 2012 tentang Pedoman P'en'yusunan Standar Oﬁerasinnai Prosedur (SOP) Administrasi
Pemerintahan.
8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan
Standar Produk pada Penyelenggaran Perizinan Berusaha Berib:asis Risiko Sektor Pertanian
9 Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu
Pintu Kota Medan.
2|Sarana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internct, Ruang
Prasarana, |Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan Survey.
dan/atau
Fasilitas
3|Kompetensi | 1 Mampu berkomunikasi dengan baik

Pelaksana

2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)

Pengawasan 1 Kepala Dinas

Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5| jJumlah Analis Peternakan danKesehatan Hewan
Pelaksana
6|Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7 , Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
- 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

Medan, Februari 2023

/:- S.Sos, M.AP
gifa Tk, |
4 199302 2 001
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No. Dokumen
STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA

RISIKO MENENGAH TINGGI Revisi
Tol. Efektif
Tot612
Parameter :

Kode/Judul KBLI | |Jasa Pemupukan, Penanaman Bibit/Benih dan

Pengendalian Hama dan Guima

Ruang Lingkup  |: Sektor Pertanian
Kegiatan
Unit Kerja Bidang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan Hidup
A.|Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi :
No |Komponen Uraian
1|Persyaratan |1, Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
a. Sertifikat atau kompetensi dalam melakukan aplikasi pestisida atau bahan pengendali lainnya
b. Bukti penguasaan sarana prasarana pengendalian yang memenuhi standar SNI;
c. Perizinan lingkungan
2 Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)
2|Sistem
Mekanisme z e -
dan Prosedur %l:;:ie;g:‘bggrg‘sp%glkat Standar untuk Risiko Menengah - @SS
sudalh Lo lewati
belum terlewati
- > ey v o .. ; yn‘ﬂQ
7 Pemerintat Daerah
F (Previnsy
5 o P - aim Kabupaten/ Kotas)
3 mengacu pads
Lampiran | B8 P2NR
[— =
3 3 (Tiga) hari kerja
Jangka Waktu
Pelayanan
2| Masa Berlaku |Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha
5|Baiaya/Tarf  |Tidak ada biaya
6| Produk Sertifikat Standar/lzin yang telah terverifikasi
Pelayanan
7|Penanganan 1 Customer Service
g::g:’;:":"' 2 Kotak Saran :
Ma:ukan 3 Surat Pengaduan  : JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143
4 E-mail : pengaduaninformasilayanan@gmail.com
5 Website - www dpmptsp.pemkomedan.go.id
www. lapor.go.ig
6 Media Sosial : Facebook & Instagram : dpmptspmedan
7 Telp. Fax -(061) 785 2253 / (061)785 2254




| komponen Standar Pelayanan yang terkait dengai proses pengeloiaan pelayanan diintemal organisasi (menufacturing) meliputi:

|MNojKompanen

Uraian

1|Dasar Hukum

1 Undang ~ Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik

2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.

&

Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
& Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian

7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan Standar
Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.

8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelenggaran Perizinan
Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian

9 peraturan Walikota Medan Nomer 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.

2|Sarana,
:;f:::: a. |ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Intemet, Ruang Fasilitasi/Customer Service, Periengkapan Survey.
Fasilitas
3|Kompetensi 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
P 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sekior lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan kemputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4|pengawasan 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5] Jumiah Analis Pertanian
Pelaksana
8| jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7 Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan dan
Keselamatan
Pelayanan
) 3 (tiga) Bulan Sekali
Evaluasi
Kinerja
Pelaksana

Medan, Februari 2023
It. Kepala Dinas Penanaman Moda%
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan

\em-{m$

NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M.AP
Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001




B
Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diinternal organisasi (manufacturing) mefiputi ;
No|Kemponen Uraian
1|Dasar Hukum | 1 Undang — Undang Mo. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 8 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Pedindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
¢ Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan Standar
Operasional Prasedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.
8 peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada Penyelenggaran Penzinan
Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
9 peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kola Medan
2|Sarana,
g;:‘::::"- ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Intemet, Ruang Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan Survey.
Fasilitas
3[Kompetens 1 Mampu barkomunikasi dengan baik
Pelnicsanh 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4| pengawasan 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretans
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5 Jumilah Analis Pertanian
Pelaksana
6| Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7 Sertifikat Standar fizin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan dan
Keselamatan
Pelayanan
8 _ 3 (tiga) Bulan Sekali
Evaluasi
Kinerja
Pelaksana

edan, ;” Februari 2023

ipas Penanaman Maodal dan

Terpadu Satu Pintu
Medan

Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001
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No. Dok :
STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA = i

Revisi
RISIKO MENENGAH TINGGI Tql. Efektf
|01613
Kode/Judul Parameter :
KBLI Jasa Pemanenan

dan Prosedur

Ruang Lingkup |: Sektor Pertanian
Kegiatan
Unit Kerja Bidang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan Hidup
A.|Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi :
No|Komponen Uraian
1|Persyaratan [1. Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
a. Pernyataan akan menerapkan menerapkan cara pemanenan tanaman pangan yang baik d
b. Bukti kepemilikan atau penguasaan alat.
c. Perizinan lingkungan.
2 Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)
2|Sistem
Mekanisme

Alur Penerbitan Sertifikat Standar untuk Risiko Menengah
Tinggi oleh DPMPTSP

W ©SS

siidah terlewal

Bl torleveati

i tritteantll <2 D0 pateny Kata)

st yang
m Koo
7 kewenangan
. Pamerintah Daerah
(Provinsi
: KURANG = < oma
m. s AR o Liparkec e goons
\ Lampiran | PR PIR2E
| oo -
Unctarng Lindangy (ts Ferjd
Wb, Minsban, Copat

3|Jangka 3 (Tiga) hari kerja
Waktu
Pelayanan
4|Masa Berlaku| Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha

5|Baiaya/Tarif |Tidak ada biaya
6|Produk Sertifikat Standar/izin yang telah terverifikasi
Pelayanan
7|Penanganan | 1 Customer Service :
Pengaduan, 2 Kotak Saran
Saran dan 3 Sural Pengaduan : JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143
el 4 E-mail : pengaduaninformasilayanan@gmail com
5 Website - www.dpmptsp.pemkomedan.go.id
www.lapor go.id
6 Media Sosial . Facebook & Instagram : dpmplspmedan
7 Telp. Fax :{061) 785 2253 / (061)785 2254




IB_-:If

No|Komponen Uraian
1|Dasar 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang - Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan
Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.
8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada
Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
9 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
2|Sarana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan
Prasarana, [Survey.
dan/atau
Fasilitas

3|Kompetensi
Pelaksana

1 Mampu berkomunikasi dengan baik

2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer

4 Memahami tahapan kerja (prosedur)

4|Pengawasan
Internal

1 Kepala Dinas

2 Sekretaris

3 Koordinator/Penata Ruang Madya

4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda

5|Jumlah
Pelaksana

Analis Pertanian

6)Jaminan
Pelayanan

Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.

Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan

Sertifikat Standar fizin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.

Evaluasi
Kinerja
Pelaksana

3 (tiga) Bulan Sekali

Medan, Februari 2023
it. Kepala Dinas Penanaman Mod n
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan

B hahad

NURBAIT!I HARAHAP, S.Sos, M.AP
Pembina Tk. |
NIP. 19720904 199302 2 001




|Kompone y yanan diinterne
No|Komponen Uraian
1|Dasar 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5
Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan
Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.
8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk pada
Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Seklor Pertanian
9 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota Kepada Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
2|Sarana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Intemnet, Ruang Fasilitasi/Customer Service, Perlengkapan
Prasarana, |Survey,
dan/atau
Fasilitas
3|Kompetensi | 1 Mampu berkomunikasi dengan baik
Pelaksana | 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4 Pengawasan 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5| Jumlah Analis Pertanian
Pelaksana
6|Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel,
Pelayanan
7 : Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamalan
Pelayanan
8| Evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

Medan, Y Februari 2023
inas Penanaman Modal dan
srpadu Satu Pintu
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No. ;
STANDAR PELAYANAN PERIZINAN BERUSAHA S Loaxemen

Reuvisi
RISIKO MENENGAH TINGGI
5 Tgl. Efektif
107116, 07131, 01133, 01136, 01139
P s
Kode/Judul Sramete
KBLI

1. Budidaya Aneka Kacang Hortikultura/ Jamur

2. Perbenihan Budidaya Aneka Kacang Hortikul
Jamur
. Sektor Pertanian

Ruang Lingkup
Kegiatan

Unit Kerja Bidang Perizinan Penata Tata Ruang , Perhubungan dan Lingkungan Hidup
A.|Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan (service Delivery) meliputi :
No|Komponen Uraian
1|Persyaratan |1, Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :
Budidaya a.Perizinan prasarana sesuai lokasi tempat usaha;

b.Memiliki AMDAL/UKL/UPL sesuai peraturan perundang-undangan.

2. Teknis : Rekomendasi teknis dari Dinas Pertanian dan Perikanan Kota Medan
(JI. Kramat Indah No. 4, Kel. Medan Tenggara, Kec. Medan Denai, Kota Medan)

2|Persyaratan

1, Administrasi (dokumen asli yang discan dan digabung menjadi satu file pdf) :

dan Prosedur

Perbenihan a. Keterangan kompetensi sebagai produsen atau pengedar benih dari Institusi Pengawasan dan Sertifikasi
b. Keterangan memiliki atau menguasai sarana produksi benih atau peredaran benih;
c. Keterangan memiliki sumber daya manusia yang mempunyai pengetahuan dan keterampilan di bidang ps
d. Keterangan menguasai tempat usaha produksi.
2|Sistem
Mekanisme

Alur Penerbitan Sertifikat Standar untuk Risike Menengah
Tinggi oleh DPMPTSP

W OSS

sudak rerlewati

bBaolum terlewat:

yang

menjad
Hewenangan
Pemerintah Daerah
({Previnsiy/
Habupaten/ Kota)
mengacu pada

=y aan S srinTaan
g L R T

Lampiran | PP P2B2R
Neo. 52021

Urdang Uedsng s Kera
Pariss, Mk, Caprat

3|Jangka
Waktu
Pelayanan

7 (Tujuh) hari kerja

4|Masa Berlaku

Berlaku selama pelaku usaha menjalankan kegiatan usaha

5|Baiaya/Tarif |Tidak ada biaya
6|Produk Sertifikat Standar/lzin yang telah terverifikasi
Pelayanan
7|Penanganan | 1 Customer Service !
Pengaduan, | 2 Kotak Saran
Saran dan 3 Surat Pengaduan : JL. Jenderal Besar Abdul Haris Nasution No. 32 LT Il Medan 20143
Masukan 4 E-mail - pengaduaninformasilayanan@gamail.com
5 Website - www.dpmptsp.pemkomedan.go.id
www lapor.go.id
6 Media Sosial : Facebook & Instagram : dpmptspmedan

7 Telp. Fax : (061) 785 2253 / (061)785 2254




]

_ |Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses pengelolaan pelayanan diinternal organisasi (manufacturing)

mieliputi :
INo|Komponen Uraian
1|Dasar 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5 Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan
Lingkungan Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang
Pedoman Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.
8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk
pada Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
8 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota
Kepada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
2|Sarana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer
Prasarana, |Service, Perlengkapan Survey.
dan/atau
Fasilitas
3|Kompetensi | 1 Mampu berkomunikasi dengan baik i
Pelaksana 2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer
4 Memahami tahapan kerja (prosedur)
4 Pengawasan 1 Kepala Dinas
Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5| Jumlah Analis Pertanian
Pelaksana
6|Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7 Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
8 Evaluasi 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

Medan, Februari 2023

/;:’It. Kepala Dinas Penanaman M_odai n
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Medan

o

NURBAITI HARAHAP, S.Sos, M. AP
Pembina Tk |

NIP. 19720904 199302 2 001




Komponen Standar F'elayanan yang terkalt dengan proses pengeloiaan petayanan duntemai orgamsas; (manufacturing)

Imeliputi =
No|Komponen Uralan
1|Dasar 1 Undang — Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Hukum 2 Undang — Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
3 Peraturan Pemerintah No. 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
4 Peraturan Pemerintah No. 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah.
5 Peraturan Pemerintah No. 22 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan
Lingkungan Hidup.
6 Peraturan Pemerintah No. 26 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Pertanian
7 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35 Tahun 2012 tentang
Pedoman Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan.
8 Peraturan Menteri Pertanian Nomor 15 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha dan Standar Produk
pada Penyelenggaran Perizinan Berusaha Beribasis Risiko Sektor Pertanian
9 Peraturan Walikota Medan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Pelimpahan Sebagian Kewenangan Wali Kota
Kepada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan.
2|Sarana, ATK, Komputer, Printer, Scanner, Telepon, Ruang Kerja, Meja, Kursi, Internet, Ruang Fasilitasi/Customer
Prasarana, |Service, Perlengkapan Survey.
dan/atau
Fasilitas

3|Kompetensi
Pelaksana

1 Mampu berkomunikasi dengan baik

2 Memahami Regulasi terkait proses pengelolaan pelayanan perizinan sektor lingkungan hidup
3 Mampu mengoperasikan komputer

4 Memahami tahapan kerja (prosedur)

4|Pengawasan

1 Kepala Dinas

Internal 2 Sekretaris
3 Koordinator/Penata Ruang Madya
4 Sub Koordinator/Penata Ruang Muda
5|Jumlah Analis Pertanian
Pelaksana
6|Jaminan Pengurusan izin yang Transparan, Cepat dan Akuntabel.
Pelayanan
7 , Sertifikat Standar /izin dari sistem OSS dijamin keabsahannya.
Jaminan
Keamanan
dan
Keselamatan
Pelayanan
8levaluas 3 (tiga) Bulan Sekali
Kinerja
Pelaksana

Medan, ¥ Februari 2023

enanaman Modal dan
adu Satu Pintu

bina Tk. l
NIP. 197“20904 199302 2 001




UiZ|/JEPUEIS
u
c_uﬂﬁﬁm et 1eyuag uedejeusd uenimjasiad
: JEXUIOS | ewe| buljed Jsesep 12fegas ininjesip|( ) ISEYIJI0U UBYUSGLISY
i SAjejua | Buek ueinBuad |1sey BION L
UiZ] [JEpUEIS
1exiuag uedejauad ulzZ| JJepuelS uiz|/JBpuBlS
Jesep |eBeass welg Jeyues vedeauad 1eviag uepgiauad
ininjes|p Bueh Jesep 1ebegss (niniesip uesehejey uenlueop
ueiinBuad jisey ejoN Guef uelinBuad |isey BION H 9
UiZ| JJepuels I[N W
1mjyipes uedejsuad e — uizZj/Iepuels
Jesep |eBeges|yusw og wer BiieK ik mcm.ﬂm_ P _Mn 1exyyiag ueyqieuad ueele(ay
ininjes|p Buek eyl isel 2joN e e =5 ueysmnusLL uep Lelejadwap
uelinBuad |1Sey eJoN G
* T T
: ueiinBuad psey ueyiedweiusw
1ninesip Bunynpuad uep 'UeuoUowsd seyaq BLaS
wnjeq Buek ueH | siuy8) uelidie) epesiaq — siuya) Bunynpuad uswinyop
uetinBuad sey ejoN Aenins isey BIBOE BjLIeg ueBuap ABAINS |1S8Y BIEDY
gjueg ueiensasay InBusy| v
BAuulg|
Bunynpuad uswnyjog S |
IserqyuesnB)
Bunynpuad -
siuye} :Mnsm UBH ¥ BWe| _._,Mczo% omn_wa ...m_w_._wm H seuen
i o I g elisy sepay ¢ uep dexBuse| ueuoyouuad ex
SHiesiog AgANe] IR EMEL 1ds uebuesuey 'z — ueBuede Aenng uenyERN
Iisey eisde mled eliay uenoy exbuessy |
1sexyuenIa] 4
usuoyoued sexieg | >
| FENEL]
uep dexbus|
ueuoyouuad exl ‘uiz|Jepuels
SS0 jexyes ueyqiaued
1N
:w:o:oc__wMM_Ew_mf %a.— wel | waysis Injejew euwLe)s) uejesehsiad ueynuswad
ueuoyouuad sexyisg SEIE ISEXILBA UBYNYE[BW
J0IENIUSA ‘ISEYUaAIS]
wnjsq Buek uiz|uepuels
st 4 1eMyIUeg uesesepiag| €
BN nje mmm_w ME oo} N uemualey QO WAIsIs INjgjaw
’ :m:_o:c_:hwn mM _“.. 1Iensas ueuoyouuad sexeg |O ueuoyouued ueyniebuspy v
Bueny eleuad Bueny ejeusg | JoASAINS/IOIRNGUSA
uebuBsy nding e uedexbusian seuiq ejeday SuUE}aNES JICIBUIRIO0] JJC1eUIpIoOY NS | NYEIes SieL AdO uoyowed G i
nyeg ninjy euesyejed

6CLL0 ‘9ELL0 ‘EELEO 'ZELLO '9LLLD ITEM

NVINVL=3d HO.1Y3S OMISIH SISvay3s YHYSNYIA NVNIZIM3d

¥NA3S0ud TYNOISYHIJ0 HYANVLS




